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INTRODUCCION

El presente documento detalla los Servicios de Licitacion Electrénica en la Plataforma de
Contratacion del Sector Publico (en adelante Plataforma, o PLACSP) para usuarios de
Empresas (licitadores y candidatos).

Basicamente, los servicios de Licitacion Electronica permiten la preparacion y presentacion
de ofertas telematicamente por el licitador, la custodia electronica de las mismas por el sistema
y la apertura y evaluacion electronica de la documentacion por los miembros del érgano de
asistencia. Para ello, es preciso que el usuario del 6érgano de contratacion configure el
procedimiento atendiendo a unas reglas que aplican a licitaciones de caracter electrénico.

La preparacion de la oferta por el licitador puede responder a la publicacion de la convocatoria
de licitacion y los pliegos o bien, en el caso de procedimientos por invitacion, resultar de la
recepcion de una solicitud de oferta del érgano de contratacion/interesado.

En concreto, en la presente guia se documenta como el licitador debe preparar la
documentacién y los sobres que componen las ofertas mediante la Herramienta de
Preparacion y Presentacion de ofertas en ambos casos (publicacién pliegos y envio de
invitacion).

En lo que se refiere al empleo de estos servicios por el licitador, es requisito inexcusable
ser un usuario registrado de la Plataforma de Contratacion de Sector Publico y rellenar
no sélo los datos basicos del alta, también los datos adicionales (Ver “Guia del Operador
Econbémico”). En cuanto a los requisitos técnicos para su uso son muy simples: conexiéon a
Internet, navegador con una version de Java actualizada (preferentemente a partir de la v1.8)
y certificado electrénico reconocido por la Administracion General del Estado (@firma).

Nota: Puede encontrar mas informacién sobre certificados electrénicos reconocidos por la
AGE en el siguiente enlace: http://firmaelectronica.gob.es/Home/Ciudadanos/Certificados-
Electronicos.html

Para la utilizaciéon de esta guia es necesario revisar lo especificado en la “Guia del Operador
Econémico”, ya que ésta describe con caracter general las funcionalidades disponibles para
el usuario operador econdémico.

1. Herramienta de preparacion y presentacién de ofertas
1.1 Definiciéon

La Herramienta de Preparacion y Presentacion de ofertas (de ahora en adelante, la
Herramienta) es una aplicacién que la Plataforma de Contratacién del Sector Publico pone a
disposicién del licitador para el envio de la documentacion relativa a ofertas, agrupada en
sobres electrénicos definidos por el 6rgano de contratacion, asegurandose la integridad,
autenticidad, no repudio y confidencialidad de las proposiciones.

Para mayor confianza del licitador, la documentacion y detalles de la oferta durante su
preparacion permanecen en el equipo cliente hasta que se presente. En ese momento, y no
antes, toda la documentacion viaja cifrada a los servidores de la Plataforma, donde se
mantendra custodiada (inaccesible) hasta el momento de su apertura.

1.2 Requisitos para el uso de la herramienta de Licitacion Electrénica
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1.2.1 Requisitos funcionales.

Ser usuario “Operador Econémico” registrado en la Plataforma de Contrataciéon
del Sector Publico. El registro debera incluir los datos basicos y los datos adicionales
(figura 1). Para mas detalle sobre como darse de alta en la Plataforma, consulte la
“Guia del Operador Econémico”.

=1 B2B I PLATAFORMA DE Bienvenidos Ongi Eloni Benvinguis Benwidos Welcome Bienvenue
il . P I
GOMEIND  MNSTING ( :ON | RAIA( N Juan Pérez (Usuario Operador Economico)
N Y ADMINITRACIONES PUBUCAS

DEL SECTOR PLBLICO Editar perfil | Guias de Ayuda | Finalizar sesién |

Inicio Licitaciones Perfil Contratante Mis Licitaciones Mis Comunicaciones Suscripciones

UEIEREENIEIE Suscripciones  Suscripciones DOUE

Datos basicos

Datos del usuario

Usuario empresaa
E-mail empresaa@mailinater.com

Datos adicionales

Datos del usuario

Nombre Juan

Apellidos Pérez

N* Ildentificacion 123456782

E-mall a efectos de comunicaciones juanperez@mailinator.com
Datos de la empresa

N? Identificaciin AB0599459

Razén social Empresa A

| Modificar datos H Borrar Usuario

(Figura 1: registro del usuario operador econémico).

NOTA: si el usuario sélo registra los datos basicos podra disfrutar de los servicios basicos que
ofrece la Plataforma a las empresas (suscripciones, busqueda de licitaciones, avisos) pero no
aquéllos relacionados con Licitacion Electronica (preparacion electronica de ofertas y
presentacion telematica de las mismas). Dada su importancia, en caso de no tener indicado un
e-mail a efectos de comunicaciones, se le mostrard al usuario un aviso en pantalla y
periédicamente se le enviara un mensaje de correo electrénico, a modo de recordatorio.

NOTA: es esencial que el correo a efectos de comunicaciones del usuario operador Econémico
sea el que facilite al organismo publico para recibir las comunicaciones e invitaciones que le
permiten licitar electrénicamente. Si se trata de otra direcciéon de correo, no se habilitara la
Herramienta de Preparacion y Presentacion de ofertas, por lo que no podra presentar la
documentacion a través de la Plataforma. En ese caso, debera crear un nuevo usuario operador
econoémico que incorpore el correo electronico facilitado al 6rgano de contrataciéon o modificar
el usuario existente eliminando el correo erréneo y sustituyéndolo por el correcto.

NOTA: se aconseja que el correo electronico de los datos basicos sea un correo personal o
laboral pero que identifique al usuario, por ejemplo, pepeperez@empresal.es. Sin embargo,
es conveniente que el correo a efectos de comunicaciones se corresponda con un correo
genérico, del departamento comercial o similar, a cuya bandeja de entrada accedan varios
usuarios, por ejemplo, comerciales@empresai.es.

Que el 6rgano de contratacion configure una licitacion de forma electrénica y
ponga a disposicién esa configuraciéon mediante la publicacién del anuncio pliegos
(procedimientos SIN invitacién) o el envio de la invitacion / solicitud de oferta al
candidato / licitador (procedimientos CON invitacion).
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1.2.2 Requisitos técnicos.

Es esencial que revise el cumplimiento de los siguientes requisitos técnicos. Le recordamos
que cuando prepara su oferta esta trabajando exclusivamente en local, sin conexién alguna
con la Plataforma.

1.2.2.1 Version 1.8 de maquina virtual Java instalada.

Desde el panel de control de Java (figura 2), compruebe la version en la pestana
“General” (figura 3) y pulse el boton Acerca de (figura 4).

@ » Panel de contral » Todos los demevﬁus de Fand de cantrol »

J ‘f H Buscaren el

Archive  Edicién  Yer Herramientas Ayuda

Ajustar la configuracion del equipo Verporn lconos pequefios ~
Bl Administracién del celor Administrader de credenciales &4 Administrador de dispositivos

| Aplicaciones FNMT-RCM (32 bits) oL, Barra de tareas y mendi Inicic @ Centro de accesibilidad

P Centro de actividades =% Centro de redes y recursos cemparti.. @ Centro de sincronizacién

5 Conexidn de Remetelpp y Escriteric & Cenfiguracién regional y de idioma '& Copias de segundad y restauracicn

B Correo (32 bits) ﬁ;, Cuentas de usuario ﬁ Dispositives e impresoras
'_'L Fecha y hora ﬂ Firewall de Windows ' Flash Player (32 bits)
A Fuentes . Gadgets de escriteric i@ Grupo Hogar
v] Herramientas administrativas L Iconos del érea de notificacion M informacién y herramientas de rendi...
E Intel{R)} GMA Driver |2 Java ¥ Mouse

Figura—2: acceso al panel de control de Java

.L!_"IP s i o
General Seguridad | Avanzado

Acerca de
Consulte la informacidn sobre la version del panel de control de Java,

Configuracion de Red

l La configuracén de red se utiliza cuando se establece la conexién a Internet. Java uti
defecto la configuracion de red del explorador web. Esta configuracion sdlo debe ser md

Archivos Temporales de Internet

Los archivos utiizados en las aplicaciones de Java se guardan en una carpeta espedal para acelerar
su ejecucidn posterior, Sdlo los usuarios con conocimientos avanzados deberian suprimir archivos o
modificar esta configuracion.

Cenfiguracén... | [ yer...
El explorador tiene Java activado.
Consulte el separador Seguridad
| \
I
i
[ Aceptar - ][ ‘Cancelar J Aplicar L
e —  ——— "

Figura 3: Panel de control de Java
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Acerca de Java e ——— — “

Figura 4: Acerca de Java. Version

e Nivel de seguridad alto en consola Java. Para comprobar este extremo, desde el panel
de Java (figura 3), se pulsa la pestafia “Seguridad” (figura 5).

2| Panel de Control de Java o=

| General | Actualizar | Java Seguridad

] Activar el contenida Java en el explor

Mivel de sequridad de las aplicaciones que no estan en la lista de excepcion de sitios

" Mgy Al
Solo 2 podran ejecutar las aplicadones Java identificadas con un certificado de una autoridad
de certificacion de confianza y solo si el certificado se puede verificar como no revocade. ]

5e podran ejecutar las aplicadones Java identificadas con un certificado de una autoridad de
certificacion de confianza, induso si no se puede verificar &l estado de revocacian del
certificado.

l Lista de excepciones de sitios “
Las aplicaciones iniciadas desde los sitios que se enumeran a continuacion se podran ejecutar
después de las petidones de datos de sequridad apropiadas.

http: | fccepldesaint?.dgpe.es: 10039 »
hittps: //ccepldesaint2.dgpe.es: 10028 | Editar igtade sitos... |
https: /jcontratacondelestado,es =

| Restaurar Peficiones de Datos de Sequridad | | Gestionar Certificados... |

(oo ] [ || e

(Figura 5: Seguridad de Java: nivel y listado de excepciones).

e Anadir https://contrataciondelestado.es como excepcion (figura 5).

e Se exige conexidn a Internet que permita la descarga de la Herramienta y el posterior
envio de la oferta, por tanto, tenga en cuenta que el sistema de comunicaciones de su
empresa puede tener habilitado algun cortafuegos que bloquee la descarga de la
Herramienta. Para el envio posterior de la oferta no debe tener bloqueado el puerto
443 de salida. También, puede suceder que la conexién no tenga un ancho de banda
suficiente para el envio de varios MB.

e Asignar el programa Java a la extension “.jnlp”. A modo de ejemplo, le mostramos los
pasos a seguir para ello en Windows 7 y Windows 10.
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Configuraciéon en Windows 7

1° Desde el botdn de inicio acceder al panel de control

J._ Adobe Acrobat 8.1 Professional -
7 Acceso directe

' Mezills Firefox

Calculadora

G paint

|23 Microsoft Office PowerPoint 2007

ﬁ SketchUp 2016

= Google Earth

Jf Tareas iniciales

¥ TeaE kR Ayuda y soporte técnico

(Figura 6: Acceso al panel de control).

2° Una vez abierto el panel de control ir a programas.

=
(@ SECD Wanel descoviok s BEYE

Archive  Edicién  Ver Herramientas Ayuda

Ajustar la configuracion del equipo Verpor Categoria

r Sistema y seguridad Cuentas de usuario

1 @ Revisar el estado del equipo
Hacer una copia de seguridad del equipe
Buscar y corregir problemas
Redes e Internet

¢l Ver el estado y las taress de red

2.  Hegir grupe en el hogar y opciones de use

) Cambiar el tipo de cuenta

Apariencia y personalizacion
Cambiar el tema

Cambiar fondo de escritcrio

Ajustar resclucién de pantalla

compartido

/ Hardware y sonido

;ﬂ' Ver dispositivos e impresoras
Agregar un dispositive

Reloj, idioma y region
Cambiar teclados u otros métedos de entrada

Accesibilidad

Permitir que Windows sugicra parémetros de
cenfiguracién
Optimizar la presentacién visual

@&Ieﬁ

K3 Programas
.I Desinstalar

Programas

Obtener pi Decinctale programas o caracteristicss
de Windows, desinstzle gadgets
descargue nuevos programas de la
red o en linea y mucho més.

(Figura 7: Acceso a “Programas” desde Panel de control).

3° En programas pinchar en “Hacer que un tipo de archivo se abra con un programa espec:|f|co
| -—.-1 b

— . —
|4 » Panel decontrol » Programas b '|‘fH

e

Archive Edicién  Ver Herramientas Ayuda

Ventans principal del Panel de - i
control i { Programas y caracterfsticas
v

Sistema y seguridad

Desinstalar un programa Bl Activar ¢ desactivar las caracteristicas de Windows
Ver actualizacicnes instaladas  Ejecutar programas creados para versicnes anteriores de Windows
Wik bk Cémo instaler un programa

Hardware y scnide
+ Programas

Cuentas de usuario

o Programas predeterminados

Cambiar |2 configuracién p demedios o d
H

vo se abi

Establecer programas predeterminados

riencia y personalizacién o
Am_ vy i ‘ Gadgets de escritorio
Relej, idiema y region —' Agregar gadgets al escritoric | Descargar més gadgets en linea | Desinstalar un gadget
Accesibilidad Restaurar gadgets de escritoric instalados con Windows

Java (32 bits)

(i

(Figura 8: Acceso a “Tipos de archivo”).
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4° Se selecciona la extension .jnlp y se presiona el botdén “Cambiar programa” situado en la

esquina superior derecha de la pantalla.

@;-E » Panel de control + Programas » Programas faidos. + Eabiecis seotecions = = |42 || Buscarenl Panelde contro
Archive Edicién  Ver Herramientas Ayuda
Asociar un tipo de archivo o protacolo con un determinado programa
Haga clic en una extensién para ver e programa que actuzlmente lo sbre de forma predeterminada. Para cambiar el programa predeterminado, haga clic en Cambiar programa.
| Bloc de notas
Microsoft Corporation Cambiar programa...

Nombre Descripeién Predeterminada -
e S som v it RIS mpp O e

JENET- 2 Perfil de ICC Panel de contrel de color de Microsoft

| 1 Biblicteca deiconos Aglicacién desconocida

A iem Perfil de ICC Panel de control de color de Microsoft

| ico Ieone Visualizador de fotes de Windows

Zlies iCalendar File Microsoft Office Outlook

%) images2pdf Images2PDF Images2PDF

(- img Archive de imagen de disce Grabadora de imagenes de disce de Windows

i |nf Informacién sobre la instalacion Bloc de notas

] infopathxmi Microsoft Office InfoPath Form Microsoft Office InfoPath 2007

i3] dni Opciones de configuracion Bloc de notas

BBiay Microsoft Office Excel Web Query File Microsoft Office Excel |
[ dso. Archive de imagen de disco (Grabadora de imagenes de disco de Windows 13
=] Jar Executable Jar File Java(TM) Platform SE binary i
it Imagen JFEG Visualizador de fotos de Windows

|3t Java Flight Recorder File Aplicacién desconocida

(£l inip Archivo INLP Bloc de notas

& jnt Documento de Windows Journal Windows Journal

(Figura 9: Seleccion de la extension .jnlp de la lista de extensiones).

5° En la nueva pantalla emergente se selecciona Java y se pulsa el botén “aceptar”. Si el icono
de Java no apareciese en la parte de la pantalla reservada a programas recomendados se ha
de buscar en “otros programas”.

e = ==
.| Eiga el programa que deses usar para abrir el siguiente archivo:
= e rlp.
Programas recomendados
Bloc de natas | Java(rM) web Start Launcher
4 Micrasoft Corparatian X! | Orade Corporation
v
Usar siempre & programa seleccionado para abrir este tipo de archives
|
|

(Figura 10: Asignacion del programa Java a la extens}én Jjnip).

NOTA: Si usted tiene problemas en la subida y firma de archivos en la Herramienta, debe
instalar la maquina virtual Java de 64 bits en lugar de 32 bits. Mostramos, a modo de
ejemplo, como consultar su maquina de Java en sistema operativo Windows 7 Profesional
(Panel de Control>Programas). Si requiere asesoramiento técnico sobre cémo realizar esta
actualizacion, por favor, escriba a: licitacionE@hacienda.gob.es

Q‘H [z WlPanel de control\Programag]

Archive  Edicien  Wer Hemamientas Ayuda

Ventana principal del Panel de

anlant =1 Programas y caracteristicas

4 Desinstalar un programa ‘{.‘ Activar o desactivar las caracteristicas de Windows
Sistema y seguridad Ver actualizaciones instaladas ~ Ejecutar programas creados para versicnes anteriores de Windows
Cémo instalar un programa

Redes e Internet
Hardware y senide @ Programas predeterminados
&Pl ¥ Cambiar la configuracién predeterminada de medios o dispesitivos
Hacer que un tipo de archive se abra siempre con un pregrama especifico
Cuentas de usuario Establecer programas predeterminados
Apariencia y personalizacién

m Gadgets de escritorio
=L~ Agregar gadgets al escritoric | Descargar mds gadgets en linea ~ Desinstalar un gadget
Accesibilidad Restaurar gadgets de escritoric instalades con Windows

Reloj, idioma y regién

& | Java (32 bits)
&

(Figura 11: Panel de control > Programas)
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Si usted esta trabajando con sistema operativo Windows10, puede seguir los pasos que se
indican a continuacion:

1° Debemos descargar el archivo .jnlp de licitacion una primera vez:

E Solicitar Informacion  Pasos/acciones realizadas

xpediente: PAS-25012019

TIDADES LOCALES>Canarias>Santa Cruz de Tenerife>Victor>Alcaldia del Ayuntamiento de Victor

Licitacion elecironica
Preparar oferta/solicitud de participacién -

Tablén de Licitacion

Organo de Confratacién Alcaldia del Ayuntamiento de Victor
Estado de la Licitacién Publicada
Objeto del contrato 600 prdenadores

(Figura 12: Enlace Preparar oferta/solicitud de participacion).

2° Guardar el archivo:

( I )
Preparar oferta/solicitud de parficipacion

Tablén de Licitacion

Alcaldia del Ayuntamiento de Victor
Publicada

600 prdenadores

30.000,00 Euros

30.000,00 Euros

Suministros

30200000-Equipo y material informatico.
Espaiia - Tenerife

Abierto simplificado

01/03/2019 13:0,

{Quieres abrir o guardar LicitacionelectronicaPLACSP jnlp desde preprod-contrataciondelestado.es? Abrir Guardar |~ Cancelar x

(Figura 13: Guardar archivo).

3° Abrir la carpeta donde se ha guardado el archivo .jnlp:
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T

de Tenerife>Victor>Alcaldia del Ayuntamiento de Victor

Preparar oferta/solicitud de participacion t ’

Tablon de Licitacion

Alcaldia del Ayuntamiento de Victor
Publicada

600 prdenadores

30.000,00 Euros

30.000,00 Euros

Suministros

30200000-Equipo y material informatico.
Espaiia - Tenerife

Abierto simplificado

01/03/2019 13:0Q

La descarga de LicitacionelectronicaPLACSP (209),jnlp se completd. Abrir |~ Abrir carpeta Ver descargas X

(Figura 14: Abrir carpeta).

El archivo .jnlp estara seleccionado:

ﬂWiH&OpEnSSL-LW_LE}(E 2018 11:35 Aplicacion

g xslzip 0 03

[¥] LicitacionelectronicaPLACSP (209).nlp 05/02/2019 13:11 INLP File

Archivo WinRAR Z...

(Figura 15: Archivo .jnlp seleccionado).

4° Una vez localizado el archivo .jnlp, pulsar Boton Derecho y propiedades

Launch
@ Generar huella digital con AutoFirma
@ Firmar con AutoFirma

7-Zip >
CRC SHA 3
[ Edit with Notepad++
L 12 Compartir
Abrir con >
Conceder acceso a ¥
& TortoiseSVN >

0 Analizar en busca de amenazas...

B Afadir al archive...
B Afiadir 2 "LicitacionelectronicaPLACSP (209).rar”
B Anadiry enviar per email...
B Afiadir 2 "LicitacionelectronicaPLACSP (209).rar" y enviar por email
Restaurar versiones anteriores
Enviar a >
Cortar
Copiar
Crear acceso directo
Eliminar

Cambiar nombre

e i —

(Figura 16: Boton derecho y propiedades).

5° Una vez dentro de las propiedades, le damos al botén Cambiar:
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=l Propiedades: LicitacicnelectrenicaPLACSP (208) jnip X

Gereral  Seguidad Dietalles Versiones arteriores

E |Lumpwsp 208)jrilp |

Tipa de archiva-  JNLP File {jnip)
Se abre con:  [m5] JavalTM) Web Launch Cambiar....

Ubicacion: C:4Users ‘wimendez ' Downloads

Tamafia: 232 KB (2.936 bytes)

Tamafio en i

bore 4,00 KB (4.096 bytes)

Creado: hoy, 5 de febrero de 2013, hace 1 minuto
Modificado: hay. 5 de febrera de 2013, hace 2 minutos

Utima acceso hoy, 5 de febrero de 2015, hace 1 minuto

Mributos: [ Solo lectura [[] Ocukta Avanzados...

Cancelar Eplicar
(Figura 17: Boton Cambiar).

6° En la pantalla que sale, le damos a “Mas aplicaciones”.

:Comao quieres abrir los archivos .jnlp
a partir de ahora?

Seguir usando esta aplicacion

E Java(TM) Web Launcher

Otras opciones

Microsoft Visual Studio Version Selector

m Encontrar una aplicacion en la Tienda
‘ Mas aplicaciones

Aceptar

(Figura 18: Pulsamos sobre “Mas aplicaciones”).

7° Bajamos la barra hasta el final y pulsamos en “buscar otra aplicacion en el equipo”
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Paint

DN

N
=]

:Como quieres abrir los archivos jnlp
a partir de ahora?

Microsoft Office Word
Mount Files with Virtual CloneDrive

Opera Internet Browser

ﬂ" Reproductor de Windows Media 1

E WordPad

‘ Buscar otra aplicacién en el equipo v

Aceptar

(Figura 19: Buscar otra aplicacion en el equipo).

Ahora tenemos dos opciones:

Dependiendo si nuestro Java es de 64 o 32 bits. Para saber que version de java
tenemos instalada haremos lo siguiente: Iremos al panel de control de java y en la
pestafa “Java” pulsaremos sobre “Ver”. Si en la columna “Arquitectura” pone “x86”
significa que tenemos Java de 32 bits, mientras que si pone “x86_64" significa que

tenemos Java de 64 bits.

Opcion 1) Si tenemos instalado el Java de 64 bits, la ruta que hay que buscar es:

Eequipo » Windows (C:) » Archivos de programa » Java » jrel.2.0.201 » bin
peta
Nombre ¥ Fechade modifica.. Tipe
dtplugin
plugin2
server
(] jebswitch.exe

04

04

04,

04,
|22 java.exe 04,
|2 javacpl.exe o4
[ java-rmi.exe 04
|2 javaw.exe 04,
|2 javawe.exe o4
[ jjs.exe 04702
[ jp2launcher.exe o4
[ keytoolexe o4
[ kinit.exe 04702
[ klist.exe 04y
[ ktab.exe 0d)
(@] orbd.exe 04/0.
[ pack200.exe 04
[ policytool.exe 04/0
[E] rmid.exe

[ rmiregistry.exe

[ servertool.exe 4,
(5] ssvagent.exe 04
(] thameserv.exe 4,
(5] unpack200.exe i,

v & Buscaren bin A

Tamadic

re: | javaws.exe

| | Progremas (.exe pifricomt

o

(Figura 20: Directorio de java 64 bits).
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Y seleccionar el archivo C:\Archivos de Programa\Java\jrexxx\bin\javaws.exe

Opcidn 2) Si es java de 32 bits, la ruta seria:

=
Este equipo » Windows (C:) » Archivos de programa (x86) » Java » jrel.8.0.201 » bin v B Buscar en bin 2
a carpeta = - | e
i MNombre 2 Fecha de modifica. Tamafio
client
dtplugin
plugin2
(] jabswitch.exe T1KB
|22 java.exe 168 KB
|22 javacpl.exe T3IKB
[ java-rmi.exe KB
|22 javaw.exe S KB
| =2 javaws.exe 294 KB
[ jjs.exe TKB
[®] jplauncher.exe 1 KE
(5] keytool.exe 17KB
(] kinit.exe 1TKE
[ klist.exe TKB
[ ketab.exe TKB
[ orbd.exe TKB
(%] pack200.exe TKB
[&] policytool.exe TKE
(& rmid.exe TKB
(=] rmiregistry.exe Tk
(o] servertool.exe TKB
[ ssvagent.exe T KB
[ tnameserv.exe TKB
(5] unpack200.exe Aplicacion & KB
~
lombre: |jwaws.exz v| Programas {".exe;".pif;".com;™.t ~
Cocae

(Figura 21: Directorio de java 32 bits).
Y seleccionar el archivo C:\Archivos de Programa (x86)\Java\jrexxx\bin\javaws.exe
Donde jrexxx es la version de java.

Si quisiesen, podrian descargarse la versiéon de 64 bits y 32 bits:

https://www.java.com/es/download/manual.jsp

ADVERTENCIA: les recomendamos que, en todo caso, tengan instalada la version de
64 bits o su equipo local puede experimentar lentitud a la hora de subir la
documentacioén, en especial, si la oferta es voluminosa o existe una division del objeto del
contrato por lotes.
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windows ) :Cuil debo elegir?

Tamafio de archivo: 1.87 MEB Tras la instalacion de
Java, puede gue deba
Instrucciones reiniciar el explDrﬂdOr

para activar Java en el
Windows Fuera de linea (64 bits) _ explorador.
0 . . Instrucciones
Tamano de archive: 71.44 MB

Windows Fuera de linea
Tamafio de archivo: 63.53 MB

Y
Windows En linea .
0 Instrucciones

Si utiliza exploradores de 32 y 64 bits indistintamente, debera instalar Java de 32 y de 64 bits para

poder contar con el plugin de Java para ambos exploradores. » Prequntas frecuentes sobre Java de 64
bits para Windows

(Figura 22: Descargar versiones de java).

NOTA: esta guia describe las instrucciones para un entorno Windows. La Herramienta también
puede usarse en diferentes plataformas como Linux o MacOS. Si desea recibir una guia para
la configuracién de Ubuntu, pidala en licitacionE@hacienda.gob.es

1.2.2.2 Tamano maximo de documentos/oferta

La Herramienta establece una serie de limitaciones en cuanto a la documentacion que
se adjunta en la misma tanto individual como globalmente considerada.

La Herramienta hace uso de la solucion @firma para la firma de documentos. @firma
no puede firmar documentos que superen los 5 MB. Si usted sube un documento que
tenga un tamafo mayor, se mostrara la pantalla de la Figura 23.

Hombre del documento: Oferta técnica
Texto de ayuda al Licitador

OCUMENTO ) |

(Figura 23: Se ha superado el tamafio maximo de archivo).

Para reducir el tamano de los documentos individuales, tenga en cuenta las siguientes
recomendaciones:
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e Generalmente, se suelen insertar imagenes sin estar comprimidas, en alta
resolucion. Por favor, reduzca la resolucion de las imagenes de manera que se
puedan generar documentos con la misma informacion y menor tamario.

e Siel pliego no lo exige, no suba documentacion firmada por medios externos a
la PLACSP.

e En ningun caso imprima un documento electrénico para luego digitalizarlo con
el sélo proposito de insertar una firma manuscrita o electronica. Si le exigen
que el documento vaya firmado por medios ajenos a la PLACSP, emplee
Autofirma o algun otro dispositivo electrénico para firma electrénica.

¢ Recuerde que, aunque vea una sola entrada para subir documentos, puede
anexar mas de uno. Puede partir la oferta de tal modo que no se superen los 5
MB por trozo, firmando cada uno de ellos

NOTA: les rogamos que realicen los pasos anteriores y tengan presente que, al igual que en el
resto de las aplicaciones en las que existe subida de documentos, es preciso imponer
limitaciones en este sentido.

NOTA: si el documento que va a subir no exige firma, no se tienen en cuenta la limitacion de
tamafio individual de 5SMB.

También existe una limitacion en la capacidad que tiene la tecnologia de Java para
gestionar la documentacion que se anexa en la Herramienta y que provoca que la
suma total de la oferta no pueda sobrepasar un determinado tamafo. Estos valores
son orientativos, pero puede ocurrir que, en determinados casos, no pueda ni siquiera
gestionar un tamano total algo inferior a los valores que se establecen.

e Sj se esta utilizando una versidon de Java de 32 bits:

Procure que el conjunto de ficheros que componen su oferta no sobrepase los
27 MB.

e Sj se esta utilizando una version de Java de 64 bits:

Procure que el conjunto de ficheros que componen su oferta no sobrepase los
38 MB.

Si el tamano de su oferta no se acerca a estos limites y aun asi experimenta
incidencias que le impiden firmar documentos, desplegar opciones de menu, etc. le
rogamos que contacte de manera inmediata con nuestro servicio de soporte
licitacionE@hacienda.gob.es

En cualquier caso, recuerde que NUESTRA RECOMENDACION es que actualice
la versiéon de su maquina virtual java de 32 a 64 bits.

NOTA: Para comprobar la capacidad de memoria de su maquina virtual Java y tener mayor
informacion sobre el tamafno de la oferta, se han afiadido una funcionalidad a la Herramienta,
que permite conocer detalles técnicos de su equipo local, como la memoria de la maquina virtual
Java disponible, y el tamafio que ocupa cada sobre. Vea la seccion 1.4

1.2.2.3 Certificados electronicos

Se recomienda que antes de realizar la firma de los documentos y sobres verifique
que dispone de un certificado valido. Navegue a la siguiente direccion:
https://valide.redsara.es/valide/
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Y acceda a Validar Certificado.

Debera seleccionar su certificado e introducir el cédigo de seguridad.

\ Contactar
VALID s
Bienvenido | Benvingut | Ongietorri | Benvido | Welcome

.gobles

g e A Validar Certificado

e Puedes comprobar Ia validez de un certificado digital emitido por un prestador de servicios de
Realizar firma certificacion reconacido.

Validar Firma

1. Selecciona tu certificado

Validar Sede Electronica

Visualizar Firma Selecclonar Centificade

Si tu certificado electronico estd en un dispositive de almacenamiento o en su disco duro.

g Selecciona este link.

Mostrar accese dispesitivo

2. Introduce el codigo de seguridad

~wites |

Escribe el codigo de seguridad

dustris, Energia v
dmitidos por la
cogides en fa

(Figura 24: comprobacion de certificado valido).

1.2.2.3.1 Entidades de certificacion admitidas

La Herramienta permite firmar documentos y sobres con aquellos certificados
electrénicos emitidos por proveedores de servicios de certificacion reconocidos por la
plataforma @firma. Para mas informacion, consulte el siguiente enlace:

administracionelectronica.gob.es/PAe/aFirma-Anexo-PSC
Si tiene problemas de validacion con su certificado electronico y ha sido emitido por un

prestador de servicios de certificacion registre una incidencia en
https://ssweb.seap.minhap.es/ayuda/consulta/CAID

1.2.2.3.2 Empresas extranjeras

Si usted es una empresa extranjera, lo primero que le recomendamos es se dirija a
https://valide.redsara.es y verifique su certificado electrénico. Si el resultado es
negativo y tiene la seguridad que ha sido emitido por un prestador autorizado en su
pais contacte con https://ssweb.seap.minhap.es/ayuda/consulta/CAID y cree una
incidencia.

En cualquier caso, como lo primordial es que presente su oferta, seleccione el valor
“Otros” en el campo correspondiente a su documento de identificacion. Ello le permitira
realizar el envio de su oferta sin firmar electronicamente mediante la Herramienta los
documentos ni los sobres. Asi mismo, si se trata de una UTE formada con alguna
empresa extranjera, actue del mismo modo para el participante extranjero. No
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obstante, le recomendamos que firme por otros medios los documentos y advierta al
érgano de contratacion de esta circunstancia.

ADVERTENCIA: las empresas espafolas no deben escoger el valor Otros, salvo que sean
una UTE, pero tendran que introducir el NIF de cada uno de sus componentes.

1.3 Acceso a la herramienta de Licitacion Electronica

El acceso a la Herramienta para la preparacion y presentacion de ofertas es diferente en virtud
del tipo de procedimiento.

1.3.1 Procedimientos SIN invitacion

Si el procedimiento se inicia con la publicacion de la convocatoria de licitacion y los pliegos
(no con una invitacion a licitar), como en el caso de abiertos, restringidos, negociados con
publicidad y dialogos competitivos, el proceso de acceso a la herramienta consta de los
siguientes pasos:

1. El licitador busca licitaciones publicadas en la Plataforma (figura 25). Para mas
informacion sobre la navegacion dentro de la plataforma consultar la “Guia de
Operadores Econémicos”.

Licitaciones Perfil Contratante Empresas Organismos Pliblicos Informacitn Contacto Buscador
.
Licitaciones Perfil contratante Empresas Organismos publicos
Ultimas licitaciones publicadas Perfiles de contratante en |a plataforma Acceso para empresas Acceso para usuarios de Organismos

Publicos

Bienvenido a la Plataforma de Contratacion del Sector Publico

En |a Plataforma podra encontrar la informacion necesaria para contratar con cualguier organismo del Sector Publico mediante los senicios gue ésta pone a su disposicidn
La informacion sobre las Licitaciones publicadas en cualquier Pedil del contratante del Sector Publico puede consultarse desde esta Plataforma

Ademds, las empresas pueden registrarse y acceder nuestros servicios gratuitos y personalizados a través del drea Empresas

La plataforma pone a disposicién de los Organismos Publicos multitud de senicios que les facilitan realizar la contratacion de forma electronica

Los usuarios de los drganos de contratacidn del Sector Publico pueden acceder a estos servicios a través del drea Organismos Publicos

(Figura 25: busqueda de licitaciones en la Plataforma).

2. Selecciona un procedimiento concreto del resultado de la busqueda (figura 26).
Aquellos que vengan precedidos por el simbolo @ representan procedimientos
electronicos.

suministros 1EF Tipo de Contrato Todos -

Todos ~ Todos -

-- Todos -- -
- Tedos -~ -

EEE
EEE

Publicada 10.000,00 Ad. Dy Dirsccién del Instituto de Estudios Fiscales

Primero Pégina 1 de 1 Totak 1 Ultime

(Figura 26: Acceso a una licitacion concreta desde la busqueda de licitaciones).
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3. Una vez en el detalle del procedimiento, se ha de afiadir éste a “Mis Licitaciones”,
pulsando el enlace Anadir esta Licitacion a Mis Licitaciones (figuras 27 y 28).

NOTA: Mis Licitaciones constituye el conjunto de procedimientos de contratacion que resultan
del interés de un licitador. El usuario de empresa recibe avisos de correo electronico cuando
se produce una actualizacidn en las licitaciones de su interés. Puede consultar la “Guia del
Operador Econémico” para mas informacion.

NOTA: en la mayoria de los casos los avisos son mensajes de correo electrénico. Puesto que
este medio no es fehaciente, le recomendamos que, al menos en los procedimientos en los que
esté licitando electronicamente o tenga la intencién de hacerlo, consulte de vez en cuando la
PLACSP por si existiera algun cambio que pueda afectar a la presentacion de su oferta.
También, debe consultar con su departamento informatico en el caso de que no recibir los
avisos. Es muy probable que exista algun elemento de seguridad en su red de comunicaciones
que esté bloqueando la entrada de correos electronicos procedentes de PLACSP.

NOTA: la opcion de afadir una licitacion a Mis Licitaciones sélo esta disponible para usuarios
registrados. No encontrara esta opcion si consulta la Plataforma como usuario anénimo.

Si lo desea enviarle cualgui dad que se produzca sobre esta licitacién mediante nuestro servicio «Mis Licitaciones». Afiadir esta licitacién a «Mis Licitaciones»

Solicitar Infermacién  Pases/acciones realizadas
B Licitacién
Expediente =uministros 1EF
Tipe Suministres

Subtipa Adquisicidn

Titulo Adquisicién de equipos de seguridad pars =l LEF

Compra piiblica innovadera

Importe 10000,00 Eures

Lugar de Ejecucién Espafia - ES ESPANA

Grgano de Centratacion Direccién del Instituto de Estudios Fiscales

Procedimiento Abierte
Trémite Ordinaria

35000000-Equipo de seguridad, extincidn de incendios. pelida v defensa.

Clasificacién Exigida %

Recepcidn de ofertas 01/10/2015 19:00 Apertura de ofertas 01/10/2015 21:00

(Figura 27: Anadir licitaciéon a Mis Licitaciones 1).

s IEF 3 |a lista de licitaciones de
n del Estado |e enviara cualquier

((Figura 28: Afadir licitacion a Mis Licitaciones II).

4. Una vez afiadida, navegue a Mis Licitaciones, seleccione la licitacion (Figura 29), y
una vez dentro del detalle de la licitacién, pulse el enlace “Preparar oferta/solicitud de

participacion” (Figura 30)
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Inicio Licitaci Q Perfil C Q Mis Comunicaciones Editar Perfil Editar perfil
W Bisqueda de Mis Licitaciones
Expediente Tipc de Contrate Todos -
Organo de Contratacién Valor estimado del contrato entre v
Procedimiento Todos - Forma presentacién Todos -

Organc de Asistencia

Electronica
01/10/2015
(@ suministros IEF  adquisicién de equipos de seguridad para sl IEF Direccién del Instituto de Estudios Fiscales Publicada 3 29/09/2015 eliminar
Pégina 1 de 1 Total: 1
(Figura 29: Acceso al detalle de la licitacion desde Mis Licitaciones).
Licitaciones Busqueda Detalle
Esta licitacion esté incluida en la lista de licitaciones de su Licitaci La de C 6n del Estado le enviara cualquier novedad que se produzca sobre la misma
Eliminar esta licitacién de «Mis Licitacioness
Solicltar Informacién Pasos/acciones realizadas
Expediente: 25/04/2016-1
ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO > Ministerio f6a y Administraciones Publicas > Subsecretaria de Haclenda y Administraciones Publicas > D.G. del Patrimonio del
Estado > S.G. de Coordinacion de la Contratacion Electronica
Licitacion electrénica
Preparar ofertassolicitud de p 1
Tablén de Licitacién O
Grgano de Contratacién i6n General de C i6n de la Contratacion
Estado de la Licitacion Evaluacién Previa
Objeto del contrato Mejoras Sistema Licitacién Electrénica
Presupuesto base de licitacion 100000.00 Euros
‘Valor estimado del contrato:
Tipo de Contrato Servicios
Cadigo CPV 72 jos T1 ia, de software. Interet y apoyo
Lugar de Ejecucion Espafia - ESPARA
Procedimiente de contratacion Basado en Acuerdo Marco

(Figura 30: Acceso a la herramienta desde enlace Preparar oferta/solicitud de participacion en Mis Licitaciones).

5. Automaticamente, se arranca la Herramienta en el equipo local (Figura 31) para la
preparacion de su oferta. Lo primero que se muestra es una portada en la que
encontrara datos basicos del procedimiento al que licita y unas alternativas que se
explicaran mas adelante y que pueden estar habilitadas o no en funcion del estado de
su oferta.

EXPEDIENTE

j23022016-1

Invitacion a Presentar Oferta

Ha seleccionado la licitacion:  j23022016-1

Objeto de contrato: Contrato de reforma de oficina

Por favor, seleccione la opcion adecuada para trabajar con el expediente seleccionado y pulse ‘Aceptar’.

® [Eraar e leriaTSaEie 0% PATE AT AR SaRaTSH “WSoar Siers

» Continuar la preparacién de una ofert icit de partici

a al cifrado autom

(Figura 31: Portada de la herramienta).

NOTA: le recordamos que, durante la fase de preparacion de oferta, es decir desde que carga
la Herramienta hasta que pulsa el boton enviar para la remision de su oferta ESTA
TRABAJANDO EXCLUSIVAMENTE EN LOCAL Y NO ESTA CONECTADO A LA PLACSP.
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1.3.2 Procedimientos CON invitacion

Si el procedimiento nace con una invitacion a presentar oferta al candidato (no se publica
convocatoria de licitacion ni pliegos), como ocurre en procedimientos basados en Acuerdo
Marco, negociado sin publicidad, y contratos menores, el acceso a la Herramienta consta de
los siguientes pasos:

1. El licitador recibe un correo electrénico en la direccion a efectos de comunicaciones
en el que se le indica que ha recibido una invitacién a presentar oferta (figura 32).
2. Para acceder al contenido de la comunicacién y visualizar los pliegos, puede optar por:
a. Visualizar el contenido de la comunicacién directamente en el enlace que se
presenta en el propio correo (figura 32).

113 EMpresaa@malinaton.con text/plain i
From:; suscripciones_contrataciondelestado@minhap.es

Message I 1461673858-20001616764%-emprezaa i
Subject: PLACE: Invitacion a oferta final

Recelved: Tue Apr 26 2016 14:30:58 GMT+0200 {Hora de verano romance}

Distinguido/a sefior/a

Tiene una comunicacién de Invitacion final para participar en la Licitacién con miumero de expediente mejoras LE 2016 del érgano
Subdireccion General de Coordmacién de la Contratacion Electrénica

Puede acceder directamente al contenido de la comunicacidon a través del siguiente enlace:

htips://prel-contrataciondelestado es'wpsPA T EBaComunicaciones'servletMostrarDocL icitadorServiet?
idDocumento=P%2BOY9cbDAXWZ8j0TXO3 dw=

51 en la comunicacion se le solicitara que presente alguna documentacidon v el procedimiento se licitara electréomicainente a través <e la
Plataforma de Contratacidon del Sector Publico (hitps://contrataciondelestado es). para llevar a cabo ese tramite. es imprescindible que esté
registrado en la Plataforma. Una vez haya entrado con su identificacién de usvario y su contraseiia. desde la pestadia de “"Mis
Commumicaciones” debera acceder al contenido de la comumicacién haciendo uso de un CERTIFICADO ELECTRONICO RECONOCIDO por
la Admunistraciéon General del Estado. En ese momento se le habilitara un enlace “Respuesta’”. que deberd pulsar para descargar la
herramienta que le permitird preparar ¥ presentar la documentacion selicitada

51 usted no es un usuario de la Plataforma de Contratacién del Sector Piiblico puede registrarse accediende a la direccién web
https:/‘contrataciondelestado es. en la seccion de “Empresas’. Al registrarse. ascgirese de que el campo “E-mail a efectos de

comumicaciones . comcide con la direccién de correo electrémico donde ha recibido este mensaje.

Puede obtener mas informacion en la Plataforma de Contratacion del Sector Publice. en el apartado “Guias de Asyuda de la seccion
“Informacién”.

Agradeciendo su confianza. reciba un cordial saludo
Plataforma de Contratacion del Sector Publico

No conteste a este correo. La direccidn desde la que se envia este correo no esta habilitada para la recepeidn de mensajes.

51 desea ponerse en contacto con la Platafcmna de Contratacidn del Sector Publico. puede hacerlo a través de la direccién de correo
contrataciondelestado @ mhap =s. o 11 ninhap.es para procedimientos electrénicos

(Figura 32: Correo con acceso al contenldo de la comunicacion).

b. Si no accede al contenido de la comunicaciéon directamente desde el propio
correo, puede hacerlo desde Mis Comunicaciones, localizando la invitacion
(figura 33) y pulsando el enlace Acceso.

7 m PLAAFORVA 02 Benvenidos OngiElorr| Benvinguts. Benvidos Welcome Bienvens
" Fis x .
sonmmo ON RATA I N José Pérez (Usuario Operador Economico
e gt CONT clO

DEL SECTOR AUBLICO. Editar perfil | Guias de Ayuda | Finalizar sesién |

Inicie Perfil Contratant Mis L municaciones Suscripciones Verificar CSV Informacicén Contacto

Buscador

Biisqueda Detalle

= Comunicaciones Recibidas

Tipo Comunicacién Todos - F envio comunicacion desde [ hasta =
M° expediente Accedidas | No accedidas || Todas
Buscar ] Limpiar
Expediente Thlo Organo Contratacién Fechs i © i6n  Tipo de © i Fechs Acceso  Respuesta
230220161 Conlrato de reforma de ficina g oo goocion Cenere) de Coordinacion 54092015 16.14 ook by Resp

Ia prestacion de los servicios
de caracter informético para el
diseffo, construccién, pruebas.
implantacicn y despliegue de

nuevas funcionalidades de

; Comunicacién de
Licitacion Electronica en los  Subdireccion General de Coordinacién 2016-02-15
izt ol & 10 e st sty copgli et g 1smaete 1232 Apoesh 'F\“n:‘c"'" para Ofetta o 36560 Besponder

Direccion General del
Patrimonio del Estado tiene
habilitados para la Plataforma
de Contratacion del Sector
Puiblice (PLACSP)

(Figura 33: Acceso a la herramienta desde Mis Comunicaciones).
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En este caso, para acceder al contenido de la comunicacion, se exige la posesion de
un certificado electrénico reconocido.

Una vez se accede a Ver documento PDFE (figura 34), el sistema presenta la
comunicacion, en la que podra conocer los detalles del procedimiento y descargarse
los pliegos y cualquiera otra documentacion complementaria en los enlaces al efecto.

Inicio Licitaciones & Perfil Contratante & Mis Licitaciones

Buscador &

Bisqueda BRI

Ha accedido a la siguiente comunicacion:
M Comunicaciones Recibidas

Tipo de Notificacién Comunicacién de Invitacién a Licitar
Organo Contratacién Subdireccién General de Coordinacién de la Contratacién Electrénica
Expediente 2016-1
Notificacion
Pulse en los siguientes enla; lizar los document otificacién:

Ver decumento XML Ver documento PDF Ver Sello de Tiempe
(Figura 34: Descarga del contenido de la comunicacién y el sello de tiempo).

3. Después de haber accedido a la comunicacion, por cualquiera de los dos medios
descritos, se activa el enlace Responder de Mis Comunicaciones, que habilita la
descarga de la Herramienta de Preparacion y Presentacion de ofertas, de la misma
forma que para los procedimientos sin invitacion tal y como se muestra en la figura 35.

NOTA: El operador econémico puede encontrar, en lugar del enlace Responder, el valor Sin
Respuesta. Ello significa que, o bien se trata de un procedimiento no electrénico (y, por tanto, no se
permite la habilitacién de la Herramienta), o bien se trata de una comunicacion que no precisa respuesta
por el licitador.

FECHA DE PRESENTACION

EDIMIENTO

EXPEDIENTE
j23022016-1

publicidad

Invitacion a Presentar Oferta

INFORMACION BASICA

Ha seleccionado la licitacion: 1230220161
Objeto de contrato: Contrato de reforma de oficina

Por favor, seleccione la opeion adecuada para trabajar con el expediente seleccionado y pulse 'Aceptar’,

® Crear i i 6 i6n - Impartar oferta

) Continuar la on de de

-

(Figura 35: Portada de la Herramienta correspondiente a una Invitacién a presentar Oferta).

1.3.3 Problemas al intentar descargar la Herramienta

Cuando la herramienta arranca, se pueden obtener determinadas advertencias o mensajes
que pueden confundir al usuario.

A continuacion, se muestran un conjunto de ellas:

Guia de Servicios de Licitacion Electrénica para Empresas 7.0 Pag. 21 de 71



PLATAFORMA,

jome o CONTRATACION

DEL SECTOR PUBLICO

Activar Java.

(Figura 36: Java no esta instalado o no es la versién correcta).

SOLUCION: instalar la version correcta de Java o activarla, si ya se encontrara instalada. De
momento, la 1.8. Si tiene alguna duda o no puede administrar/instalar programas en su equipo,
pongase en contacto con el Departamento Informatico de su empresa.

Advertencia de Seguridad

éDesea continuar?
La conexidn a este sitio web no es de confianza.

! ! Sitio web: https://pre3-contrataciondelestado.es: 443

Nota: el certificado no es vélido y no se puede utilizar para verificar la identidad de este sitio web.
Més infarmacion

(Figura 37: Advertencia de seguridad).
SOLUCION: pulse el botén Continuar.

Si tienen problemas a la hora de descargar la herramienta, pulsando el enlace para su acceso,
es posible que se deba a que no tenga asociado el archivo “jnlp” con la consola de java. Para
solventar esta incidencia sera necesario modificar la asociacién desde el panel de control de
Su equipo, como se indica en el punto 2.2.2.

También, existen determinadas actualizaciones automaticas de Java que, de forma
transparente para el usuario, efectian modificaciones en la configuracion de su equipo local
que pueden impedir la ejecucién de la Herramienta de Preparacién de ofertas.

Si cuando pulsa el enlace Preparar oferta/solicitud de participacion en Mis Licitaciones o
el enlace Responder en Mis Comunicaciones obtiene los siguientes mensajes:

Mas Informacién x|

L La firma digital de esta aplicacidn se ha generado con un certificado de una
autoridad de certificacidn de confianza, pero no podemos garantizar que no
haya sido revocado por dicha autoridad.

Ei.n'er detalles de certiﬁcau:ic’nné |

Visitar Java.com para obtener mas informacidn Cerrar |

ZFigura 38: Mas informacion).

Guia de Servicios de Licitacion Electrénica para Empresas 7.0 Pag. 22 de 71



§ GOBIERNO MINSTERIO
E & DE ESPANA DE HACIENDA
-

Error de Aplicacion

PLATAFORMA DE |

CONTRATACION

DEL SECTOR PUBLICO

No se ha podido iniciar la aplicacidn.

Mombre: Herramienta de Preparacion y Present ...
Publicador: IBM

Ubicacion:  https:/jcontrataciondelestado.es

Aceptar |’ Detalles

(Figura 39: Error de aplicacion).

Le recomendamos que navegue a la Consola de java y modifique las siguientes opciones de

configuracion.

| General | Actualizar | Java | Sequridad | Avanzado

(7 Activar: ocultar advertencia y ejecutar con protecciones

" Activar: ocultar advertendia y no ejecutar codigo que no sea de confianza
i1 Desactivar verificacién {no recomendado)

Realizar comprobaciones de revocarion de certificado de codigo firmado en

i7" Certificado de publicador sdlo

@ Mo comprobar [no recomendada)

- b L do-con

Listas de Revocaciones de Certificados {CRL)
Online Certificate Status Protocol (OCSP)
L@ CRL y OCSP

Realizar comprobaciones de revocacion de certificado TLS en

Listas de Revocaciones de Certificados (CRL)
Certificate Status Protocol (OCSP)

Valores de Seguridad Avanzada

[ ] Activar el entorno restringido del sistema operativo (sandbox native)

L [¥] Usar los certificados y daves del almacen de daves del explorador
Activar comprobacién de revocacidn de la lista negra

| Activar almacenamiento en caché de contrasefia para autenticacién

| utilizar formata ClientHello compatible con 551 2.0

V| Utiizar TLS 1.0

< [ m

ni_

(e ] [_comner ]

(Figura 40: Panel de control de java).

También compruebe que las opciones de TLS estan marcadas.
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| Panel de Control de Java - X
General Actusizar Java Seguridad Avanzado

(@) Mo comprobar {no recomencado)
Comprobar revocaodn de certificado de codigo frmado con

Realizar comprobacones de revocacion de certficado TLS en
() Certficado de servidor solo
() Todos los certficados en la cadena de confianza
(@) No comprobar (ne recomendadc)

Comprobar revocadon de certificado TLS con

Valores de Segundad Avanzads
(] Activar & entarno restrngido del sistema aperativo (sandbox nativo)
[] user los certificados y daves del aimacén de daves del explorador
Activar comprobacién de revocacidn de la lista negra

[] Almacenar configuracdn de usuano en &l perfil de itneranca

[] Colocar &l icane de Jave en Iz bandeja del sstema

[ Suprimir las ofertas de publicidad al nstalar o actusizar Java v
< >

Concelr
(Figura 41: Advertencia de seguridad).

NOTA: si continua obteniendo el mismo mensaje le recomendamos que revise los requisitos técnicos
que se han descrito al inicio o, en su defecto, contacte con licitacionE@hacienda.gob.es

1.4 Descripcion de la Herramienta

La Herramienta se genera por cada licitacion y fase del procedimiento, por tanto, la
documentacion requerida varia en funcion del expediente, pero también de la fase (no pedira
aportar la misma informacién en una subsanacion que en la invitacién a presentar oferta).

Sin embargo, la organizacién de la informacién y las acciones que se pueden realizar se
ubican en la misma posicion y cumplen la misma funcionalidad. Por lo tanto, una vez que se
familiarice con la Herramienta, le servira para presentar cualquier documentacién en el marco
de un procedimiento electrénico en la Plataforma de Contratacién del Sector Publico.

La Herramienta consta de una portada (figura 35) en la que se presenta:

e Informacion basica de la licitacion:
o Expediente.
Organo de Contratacion.
Tipo de contrato.
Procedimiento.
Fecha (limite) de presentacion.
Tipo (invitacion a preparar oferta, subsanacion, requerimiento de
documentacién, etc.).
o Objeto del contrato.
e Alternativas de trabajo:
o Crear nueva oferta/solicitud de participacion/subsanacién — importar oferta.
o Continuar la preparacion de una oferta/solicitud de participacién/subsanacion

O O O O O

La primera vez que descarga la Herramienta en el equipo, solo es posible la creacion de una
nueva oferta /solicitud de participacidén/subsanacion o importar la oferta/documentacién que
se haya confeccionado en otro equipo.
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La opcion de “Continuar” se habilita siempre que se haya descargado la Herramienta al menos
una vez en el mismo equipo. Seleccione esta opcidén cuando quiera continuar la confeccion
de la oferta, preservando lo realizado hasta el momento. Si desea eliminar lo ya realizado,
debera seleccionar “Crear”.

NOTA: la Herramienta se descarga en local, por lo tanto, solo tendra en cuenta lo que usted haya
realizado en ese equipo. Por ejemplo, si ha trabajado en el equipo 1 y, posteriormente, descarga la
Herramienta en el equipo 2, para continuar confeccionando la oferta tendra que haber exportado la
oferta en el equipo 1, guardarla en un dispositivo (USB, DVD) e importarla en el equipo 2. Si no desea
preservar lo hasta ahora realizado, basta con seleccionar “Crear” y no proceder a la importacion en el
equipo 2.

Se selecciona la opcidn que se requiera y se pulsa “Aceptar”. La aplicaciéon automaticamente
redirigira a la Figura 42.

EXPEDIENTE 0 0 co RATACION 0 co RATO PROCEDIMIENTO

AB_180405 = acidn de ia Contratacion Electrénica Si Abierto

4 OCULTAR MENU

PREPARAR ENVIO [

| IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ | EXPORTAR PROPUESTA [ | | VALIDAR ‘ | LEYENDA 9 |

DATOS DE LA LICITACION

Suministro de antivirus para los

equipos del centro

» 01.Datos Licitacion
p 02-Licitador
b 03-Autorizaciones

P 05-Sobres

Directorio de trabajo:

Titulo

Expediente

Tipo

Subtipo

Importe

Lugar de ejecucién
Organo de contratacion
Procedimiento
Tramitacidn

CcPv

Fecha de Presentacidn

Aperiura de ofertas

Cilsersimmestre\.elic!35226861135226861.xml

Tamaiio de la oferta:
19.22 KB

Suministro de antivirus para los equipos del cenfro

AE_1904058

Suministros

Adquisicidn

9000 EUR

ES300 - Madrid

Subdireccidn General de Coordinacion de la Contratacidn Electrdnica
Abierto

Ordinaria

48000000 - Paquetes de software y sistemas de informacién
15/05/2019 23:55:00

30i05/2019 10:45:00

(Figura 42: Aspecto del interior de la Herramienta).

areas:

e Verticalmente a la izquierda se encuentran las Categorias. Cada una de ellas se
refiere a un bloque de informacién que se recupera, pero que también es preciso

registrar, dependiendo de los casos:

Datos de licitacion: datos basicos del expediente.
2. Datos del licitador. muestra informacion de la empresa. Es preciso

registrar el apoderado o apoderados.
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3. Autorizaciones: para facilitar o denegar la autorizacion al 6rgano

competente para que consulte los datos que obran en poder de
terceros.

Lotes: solo si hay divisidon del objeto del contrato.

Sobres: muestra el contenido de los sobres y lo que es preciso aportar.
Se ordena alfabéticamente por el identificador del sobre que haya
especificado el drgano de contratacién. Desde esta categoria se habilita
la firma de documentos.

e Horizontalmente se muestran acciones e informacion basica (igual que en la
Portada). Las Acciones (se refieren a ejecucion de funciones) se muestran en la parte
superior de forma horizontal:

Ocultar menu: para que las categorias dejen de ser visibles.

Importar propuesta: se recupera en local una preparaciéon que se ha
hecho en otro equipo. Se utiliza, sobre todo, para presentacién de
ofertas en UTE o para continuar la confeccion de la oferta en otro
equipo.

Exportar propuesta: se guarda en local una copia de la preparacion que
podra luego importarse en otro equipo. Esencial para la preparacion de
ofertas en UTE.

Validar. esta accién permite comprobar si falta algun paso en la
presentacion necesario para el envio de la oferta (por ejemplo, un
requisito sin acreditar o un documento sin firmar).

Preparar Envio: habilita la posibilidad de presentar la documentacioén. A
su vez, esta conformada por varias acciones que se veran mas
adelante.

En la barra inferior aparece informacion importante para la presentacion de la oferta.
Empezando por la izquierda, vemos el directorio de trabajo o direccidon del equipo local del
licitador donde se esta guardando el fichero electrénico correspondiente a la oferta que esta
preparando, a continuacion, el tamano total de la oferta y finalmente hay dos botones.

El primer boton tiene por titulo “Mostrar informacion del sistema” y muestra la informacién
relativa al equipo que se esta usando: sistema operativo, version de Java, memoria disponible
de la maquina virtual, entre otros (figura 43).
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EXPEDIENTE
AB_190405

tacién Electrdnica

| IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ ‘ EXPORTAR PROPUESTA [ ‘ ‘ VALIDAR W ‘ ‘ LEVENDA 9 ‘ vio [
‘Suminisiro de antivirus para fos
‘equipos del centro Sistema Operativo Wingdows 10

Arquitectura JVM 32 bits

Waquina virual Java 1.8.0_144
P 01-Datos Licitacion Memoria total (Java) 98987 MB
» 02-Licitador WMemoria en uso (Java) 7567 MB
» 03-Autorizaciones Memoria disponible (Java) g1421 M8
» 05.Sobres Usuario / Dominio mmestre | DGPE

Directorio e travajo. . Lo+ WMostrar informacion del sistema Mostrar tamaiios de la oferta

(Figura 43: Mostrar informacién del sistema).

El segundo botdn se llama “Mostrar tamafos de la oferta” y al pulsarlo muestra el tamafio total
de la oferta que se esta preparando y desglosado por sobres (figura 44).

EXPEDIENTE

AB 190405

4 OCULTAR MENU

‘ IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ ‘ EXPORTARFPROPUESTA [ ‘ ‘ VALDAR W ‘ ‘ LEvENDA @ ‘ FREPARAR ENVIO [
‘Suministro de antivinus para los
‘equipos del centro Directorio de trabajo CilUsersimmesiret elici3522686 113522686 1 xml

Tamaiio del fichero de la oferta 217318
Nimero de sobres 3

¥ 01-Datos Licitacion Niimero de lotes 0

» 02-Licitador Tamafio actual del sobre 1 1TIME

» 03-Autorizaciones Tamafio actual del sobre 2 4308

v 05.Sobres Tamaiio actual del sobre 3 572M8

[

» =8

ey Eitamahio final del sobre puede aumentar hasia un 30% Una vez Que este Sea firmado  cifaco

“ I »

Directorio de trabajo: Tamaiio de la oferta: = M
CiUsersmmestreLelicid5226861135226861,xmi 21.73MB Mostrar informacion del sistema Mostrar tamafios de la oferta

(Figura 44: Mostrar tamaro de la oferta)

La informacién que aparece en ambas pantallas se puede exportar mediante el boton
“Exportar informacion” de manera que sea mas sencillo poder comunicarla, si fuese necesario,
al equipo técnico de la PLACSP.

El usuario no tiene por qué realizar la preparacion de la oferta de forma ininterrumpida. De
hecho, se presume que completara la oferta, en la mayoria de los casos, de forma discontinua.

Guia de Servicios de Licitacion Electrénica para Empresas 7.0 Pag. 27 de 71



L= = CONTRATACION

DEL SECTOR PUBLICO

Si la oferta ya se ha iniciado, la portada de la herramienta sugiere al licitador la continuacion
de la misma, como una de las alternativas de trabajo posibles.

NOTA: en el caso en que la preparacion de la oferta se continlie en otro equipo, debera exportar la
oferta del primer equipo a un dispositivo de almacenamiento e importarla en el segundo equipo. Para
preservar lo importado, seleccione siempre la opcidon de Crear nueva oferta/solicitud de participaciéon —
Importar oferta en el equipo donde vaya a realizar la preparacion.

Cuando el 6rgano de contratacion realiza una rectificacion de la convocatoria de licitacion y
los pliegos, se pueden producir dos circunstancias:

e Si el licitador no ha iniciado aun la preparacion de la oferta, no hay ningun impacto.

¢ Si el licitador ha iniciado la preparaciéon de la oferta, cuando vuelva a entrar en
la herramienta, el sistema le advierte de que existe una version posterior. La
unica opcion posible es iniciar una nueva preparaciéon, de otro modo, lo que
presente no coincidira con la ultima version del pliego.

ADVERTENCIA: la Herramienta de preparacién y presentacion no estara disponible una
vez alcanzada la fecha (y hora) final de presentacion de ofertas. Transcurrida esta fecha,
podra visualizar lo presentado o preparar documentacion correspondiente a otra fase (por
ejemplo, subsanaciones o requerimientos de documentacién). Se aconseja al usuario que
no dilate la descarga de la Herramienta para las ultimas horas del proceso. Pueden
presentarse problemas técnicos no necesariamente relacionados con el funcionamiento de la
misma o con la confeccion de la oferta, por ejemplo, la imposibilidad de descarga de la
Herramienta por la configuracion restrictiva de los cortafuegos de las instalaciones del usuario
empresa.

ADVERTENCIA LICITACIONES CANARIAS: la hora que figura en el campo fecha final de
presentacion de ofertas de la Herramienta siempre se refiere al horario peninsular. Si usted
detecta diferencias entre lo que figura en el pliego de condiciones para licitar y la Herramienta,
debe contactar con el érgano de contratacion.

2. Preparacion de ofertas

2.1 Descripcion General

Como ya se ha advertido, la Herramienta se genera por cada licitacion y fase. Es decir, el
contenido de la Herramienta diferira en cada procedimiento o incluso fase del mismo. Sin
embargo, la forma de preparar la documentacién/ofertas es similar en todo caso. Por lo que
lo explicado a continuacién aplica a la preparacion de cualquier tipo de respuesta, en el marco
de un procedimiento de contratacion, dirigida al organismo competente por el licitador (ofertas,
subsanaciones o requerimientos de documentacion).

En general, la preparacion de la documentacion mediante la Herramienta supone la
acreditacion por el licitador de todo aquello que solicita el organismo, ya sea la introduccion
de un texto o valor, la autorizacion para consultar sus datos en sistemas terceros o el anexo
y firma de documentos.

En particular, la preparacion de la oferta consiste en el proceso de acreditar todos los
requisitos previos de participacion exigidos, asi como informar la oferta econémica, y técnica
si la hubiere, en la Herramienta.
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Una de las ventajas de la Herramienta en lo que respecta a la confeccion de la oferta es que
es posible desligar el usuario que prepara la oferta (comercial), del que la firma (apoderado),
e, incluso, del que la envia (mensajero). Todo ello gracias a funcionalidades que se explicaran
mas adelante.

En esta guia se ilustrara el procedimiento fundamentalmente para la preparacion de ofertas
que incluyan tres sobres (documentacion administrativa, sobre de criterios sometidos a juicio
de valor, sobre de criterios evaluables mediante férmula). Sin embargo, la casuistica en cuanto
a sobres y formas de acreditacion es multiple.

NOTA: el licitador encontrara en la Herramienta indicacién de todo aquello que tiene que acreditar y
cémo (formato, firma, en qué sobre). Todo aquello que no figure en la Herramienta no debe ser
aportado. Por ejemplo, si el drgano de contratacion no ha definido un sobre técnico, el licitador no
debera anexar oferta técnica.

Este proceso conlleva, asimismo, la firma de aquellas evidencias documentales en que
aquélla sea requisito imprescindible.

Por lo general, se tiene que registrar informacién (o realizar acciones) en tres categorias
(Figura 46) o cuatro en el caso de que haya lotes:

e 02-Licitador: se introduce el nombre, apellidos y NIF del apoderado, asi como la
naturaleza del poder. También, puede modificar la informacion de su empresa si existe
alguna errata o indicar que la oferta se presentara como UTE.

e 03-Autorizaciones: se otorga o deniega la autorizacion para consulta de sus datos
que obran en sistemas terceros.

e 04-Ofertar a lotes: se selecciona el lote o lotes que contendra la oferta. La
Herramienta tendra en cuenta si es preciso ofertas a todos los lotes o sélo a uno o
varios lotes.

e 05-Sobres: el licitador debe anexar los documentos y especificar los valores en
aquellos criterios/requisitos en que se exija la introduccion de un texto. También,
debera firmar los documentos.

EXPEDIENTE CDRGAMND DE O

j2&s022016-1 Subdireccidn

- OCULTAR MEML

Reformas en edificio

01 -Datos Licitacidn

02 Licitador ‘
O3 -Autorizaciones ‘

D4-Ofertar a lotes -
05-Sobres i m

(Figura 46: Categorias de la herramienta).

yvyvyyvyy

Guia de Servicios de Licitacion Electrénica para Empresas 7.0 Pag. 29 de 71



L i o= CONTRATACION

DEL SECTOR PUBLICO

2.2 Categoria Licitador

A esta categoria se accede haciendo pulsando en el menu lateral la categoria 02-Licitador. La
pantalla que se abre por defecto es la de la figura 47. En dicha pantalla, si se pulsa el boton
“Nuevo” se accede al formulario para dar de alta a los apoderados

EXPEDIENTE DRGANO DE CONTRATACION TIPD DE CONTRATO PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

1250220161 1acion de Ia Conlratacion Elecironica Abierto

4 OCULTAR MENU

‘ IMPORTAR PROPUESTA &, | ‘ EXPORTAR PROPUESTA [+ | ‘ VALIDAR | ‘ LEYENDA @ | PREPARAR ENVIO [}
DATOS DEL LICITADOR
Reformas en edificio Tipo Empresa: ‘Emnresl “'|
Hombre: ‘Empresa A ‘
W identificacidn:  [HIF |+ |[ss0z00450 |

P 01-Datos Licitacion g
Identifique a los apoderados que van a firmar la oferta

¥ 02-Licitader Apoderado N° \dentificacion Apoderamiento

» 03-Autorizaciones

» 04-Ofertar a lotes

» 05-Sobres

GUARDAR

(Figura 47: Categoria licitador).
En la parte superior se muestra informacion relativa a la empresa, en concreto:

e Tipo de Empresa
e Nombre de Empresa
¢ |dentificador

Para el primer campo, la Herramienta toma por defecto el valor Empresa. Como veremos mas
adelante, se debera modificar a UTE cuando la oferta se presente de esta manera.

En lo que se refiere a los dos siguientes campos, los valores se heredan del usuario que ha
descargado la Herramienta para preparar la oferta o de la informacion que el organismo
competente ha introducido para enviar la invitacién a presentar oferta.

Esa informacion se puede modificar. Por ejemplo, el organismo competente introduce de
forma incorrecta el nombre de la empresa en la invitacion a licitar. El usuario licitador podra
modificar los datos en la Herramienta, registrando el nombre correcto de la empresa.

Una vez se accede a la pantalla (Figura 48), se rellena la informacion solicitada sobre el
apoderado y se afiade a la tabla.

Guia de Servicios de Licitacion Electrénica para Empresas 7.0 Pag. 30 de 71



i o CONTRATACION

DEL SECTOR PUBLICO

EXPEDIENTE OR RATACION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO E PRESENTACION

j25022016-1 Subc 5n Electronica Obras \bierto 5/02/2016 15:04:00

B Lot | IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ | EXPORTAR PROPUEST: [ ‘ | VALIDAR v ‘ | LEYENDA 9 ‘ PREPARAR ENVIO [}

DATOS DEL LICITADOR

Reformas en edificio & = 4
Introduccion / de un ap ado j
Nombre y Apellidos: ‘Juén Pérez |
N Identificacion: i | =] [s0as172az |
b 01-Datos Licitacién (AR b e m——— J'

P 04.Ofertar a lotes

e i s e
sramiento
P 03-Autorizaciones ANADIR A LATABLA T wamcrram

P 05-Sobres

GUARDAR

(Figura 48: Categoria licitador — Registro de la informacién del apoderado).

Si fuera necesario, se ha de repetir la accion descrita en este apartado tantas veces como
apoderados sea preciso registrar.

Una vez finalizado y antes de seleccionar otra categoria del menu lateral se ha de pulsar
“‘guardar’.

NOTA: si el licitador no es una persona juridica, sino que es un auténomo, por ejemplo,
registre su nombre en la informacion del apoderado. Puede escoger cualquiera de los valores
de tipo de apoderado, considerando que este valor es solo a efectos informativos.

En el supuesto de ser una unién temporal de empresas (UTE), se ha de seleccionar en el
campo tipo de empresa la opcion “UTE” tal y como se muestra en la Figura 49

IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ | EXPORTAR PROPUESTA [ ‘ | VALIDAR  + ‘ | LEYENDA @ ‘ PREPARARENVIO [
DATOS DEL LICITADOR
Tipo Empresa: UTE |v
Nombre: [E D= ‘
UTE
e Identificacian: Otros |' |AB058945988 |

Identifique a los apoderados que van a firmar la oferta

Apoderado N° Identificacion Apoderamiento

NUEVO

(Figura 49: Categoria licitador — seleccion UTE).

Una vez seleccionada dicha opcién, ademas de detallar los apoderados que van a firmar la
oferta, se muestra una seccion adicional en la que se debe incluir las empresas integrantes
de la UTE. Para ello, tal y como se muestra en la figura 50, se ha de pulsar, dentro del area
inferior de la pantalla, el botén nuevo.
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DATOS DEL LICITADOR

Hombre: [urE: EmpresarEmoresan |

W identificacién:  [Otros [+ [sa0zo04s088 |

Identifique a los apoderados que van a firmar la oferta

Juan Perez 473051634 Salidario W H
Javier Gomez 57615444F Solidario W -

Identifique las empresas integrantes de la UTE y los responsables de la UTE por parte de la empresa

Razén Social identificacion % Participacion Responsable N° identificacion

-

GUARDAR

(Figura 50: Categoria licitador — alta miembros UTE).

La herramienta, muestra el formulario de la figura 51, donde se introducen los datos relativos
a la empresa que forma parte de la UTE y el representante de la misma

Introduccién / medificacion de un apoderado

Razdn Social: |EmpresaA

W dentificacin:  |NIF |~ |[zes121277
% de Participacion: |50

Representante de la empresa en la UTE

Nombre y Apellidos: |Juan Pérez

W Wentificacion:  |NIF | |[47205163m

GUARDAR APODERADO CANCELAR

(Figura 51: Categoria licitador — formulario alta empresa UTE).

NOTA: no introduzca valores con decimales para el campo “% de Participacion”. Cumplimente
siempre numeros enteros.

Una vez introducida la informacién requerida se muestran los datos como la pantalla de la
figura 52.
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‘ IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ | EXPORTARPROPUESTA [ | ‘ VALDAR W ‘ | LEVENDA (@ ‘
DATOS DEL LICITADOR
i [T
Mombre: ‘UTE EmpresaA-EmpresaB ‘
W identificacién:  |Otros | = | [rs059045088 |

Identifique a los apoderados gue van a firmar la oferta

Juan Perez 473051630 Solidaria

avier Gomez ETG1E444F Solidario '

Pt de la UTE y los de la UTE por parte de la empresa
Empresa A 266121277 50 Juan Pérez 473051631 ] E
Empresa B XB141547F 50 Javier Gomez 5T7615444F ' E

GUARDAR

(Figura 52: Categoria licitador — vision final).

2.3 Categoria Autorizaciones

A la categoria Autorizaciones se accede a través del menu lateral de categorias. El sistema
muestra una pantalla como la de la figura 53. En dicha pantalla se ha de seleccionar qué tipo
de autorizaciones se permite tanto en relacion al uso de comunicaciones electrénicas como
en el acceso a sistemas terceros de la administracion.

NOTA: |la autorizacion o denegacion para consultar los datos que obran en poder de terceros se realiza
en el marco de un procedimiento concreto de contratacion y a lo largo del tiempo que se extiende dicho
procedimiento.

EXPEDIENTE

i25022016-1 tacién Electronica

S OCULTAR MEW) ‘ IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ ‘ EXPORTARPROPUESTA [ ‘ ‘ VALIDAR | | LEVENDA @ ‘ PREPARAR ENVID [}

AUTORIZACIONES
Reformas en edificio i6n al uso de i «

Email a efectos de comunicacion ‘juﬂﬂueml@emmﬂﬁﬂﬂ com

P 01-Datos Licitacion

» 02-Licitador Autorizacién para a de la ini i ‘

P 03-Autorizaciones Doy mi consentimiento para que se consulten los Datos de identidad (SVDI), Cur de las (AEAT) yconla Social (TGSS),
elementos reiativos a las Aptitudes para Coniratar incluidos en ef Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas (ROLECE), Bastanteo de Poderes y Deplsito
P 04-Ofertar alotes de Garantias de Ia Caja General de Depbsitos.

De no autonizarse la 0otenclon 02 105 0105, 0 N0 CUMplimentarse adecuadaments &l Tormulan, dard Iugar & 1& 0DNGACION 08 300Mar 14 0OCUMENtacion Recesana pare
b 05.Sobres Ia resolucion del procedimienio.

ROLECE {Registro Oficial de Licitadores del Estado) Declara vigentes los datos
inscritos en el ROLECE

‘Agencia Tributaria
Tesoreria General de |a Seguridad Social
Servicio de Verificacién de Identidad

Caja General Depdsitos

BT <=

(Figura 53: Categoria Autorizaciones).

| IR
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Antes de seleccionar otra categoria 0 accién se ha de guardar las modificaciones pulsando el
boton “guardar”

2.4 Categoria Lotes

En esta categoria se seleccionan los lotes a los que se va a licitar (figura 54). Teniendo en
cuenta que el Organo de Contratacion puede establecer una serie de reglas:

Licitacion obligatoria a todos los lotes
Licitacion obligatoria a un solo lote
Licitacién a uno o varios lotes
Utilizacion de ofertas integradoras

La aplicacion restringira las posibles selecciones que el operador econdomico pueda llevar a
cabo.

Una vez seleccionado el conjunto de lotes, debe pulsar el boton Guardar.

— IMPORTAR PROPUESTA EXPORTAR PROPUESTA VALDAR v/ LEYENDA @ SREPARAR ENVIO B2
DATOS DE LA OFERTA

otes Se permite la presentacion de ofertas integradoras. Indique si desea presentar ofertas para alguna de

Ofertar Oferta Integradora Descripcion

wl Oferta Integradora - Lotes 1. 2

» 01-Datos Licitacién
» 02.Licitador =

o Oferta Integradora - Lotes 4,5
» 03-Autorizaciones

b 04-0fertar alotes.

e Seleccione el lotefotes al que desea presentar oferta

Si ha seleccionado una oferta integradora, no estarén disponibles los lotes de la oferta integradora seleccionada

Importe (sin impuestos)

1 Lotet 1

2 Lotz 2

wl 3 Lote3 3

3] 4 Loted 4

vl 5 Lotes 5

Seleccionar. fodo | ningune

GUARDAR

(Figura 54: Categoria lotes — Seleccién de los lotes a los que licitara).

2.5 Categoria Sobres

Esta categoria sirve para incluir todo lo que se solicita en cada sobre y para realizar la firma
de los documentos. Cuando se selecciona en el menu lateral la categoria, tal y como se
aprecia en la figura 55, los sobres se ordenan alfabéticamente en funcion de la denominacion
que haya otorgado el érgano de contratacion en la definicion de los mismos.

¥ (5-Sobres

¥ B3 Sobre 1
5 Firma de documentos
P Esobre?

(Figura 55: Categoria Sobres — Contenido y opcion de firma de documentos).

Si la licitacidon consta de lotes, se tiene que cumplimentar la informacion requerida para cada
lote en los distintos sobres (figura 56).
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¥ (5-Sobres

v B3 Sobre A

51 Ventanas

= 2 Resto de 1a reforma

{5 Firma de documentos
¥ EdSobreB

55 1 Ventanas

= 2 Resto de |a reforma

s Firma de documentos
w B3 Sobre C

55 1 Ventanas

5 2 Resto de |a reforma

s Firma de documentos
(Figura 56: Categoria lotes).

Si la licitacion consta, ademas, de ofertas integradoras, se tendra que cumplimentar la
documentacién requerida para las mismas en los sobres (figura 56b).

4 Administrativo
¥ &4 Economico
& 1 Lote1
¥ 2 Lote2
8 3 Lote3
i 4 Loted
5 Lote5
5 Oferta Integradora - L
#wi Firma de documentos
[ 2 Tecnico

(Figura 56b: Categoria lotes con oferta integradora).
Los sobres de tipo documentacion general o sobres administrativos, presentan dos vistas:

e Vista documentos (figura 57): informa al licitador qué documentos debe presentar.

® Visualizacion por documento () Visuslizacién por requisito

Documentos que acreditan el cumplimients de requisitos

Requisito que acredita Informacion Documento subido

* Cumplimiznto con ias

obligaciones tributarias »
* Cifra anual de negocio
Declaracién responsable * Capacidad de obrar .
0 responsabl p: il

{Formato solicitado: WORD) * No prohibicién para contratar

* Cumplimiento can las
obligaciones con |z Seguridad
Social

(Figura 57: Vista documentos: ¢ qué tengo que presentar?).
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e Vista requisitos (figura 58): para que el candidato sepa qué requisitos debe cumplir.
Esta vista incluye, no sélo la acreditacion mediante documentos, también la que se
refiere a introducir un valor o texto o la autorizacion para consulta de sistemas terceros.

& Visualizacion por requisito

previos de partici

Descripcion Tipo acreditacion Acreditacion Estado

El candigato deberd acreditar el cumplimienta de .
las obligaciones fributarias mediante declaracién Documento -
responsabdle

Cumplimiento con las
obligaciones tributarias

Se debera acreditar gue no esta incurso en .
ninguna de las prohiviciones para confratar gue  Documento -
establece el RDL 3/2011

C1d - Demuoliciones. (Desde 360 000 Euros
hasta 840 000 Euros); C3e - Estructuras

Mo prohibicién para
confratar

-
Zo metalicas. (Desde 840 000 Euros hasta R

Clasificacion 2 400.000 Euros ) C2c - Estructuras de fabrican S5t Ma deterceras

harmigon. (Desde 120.000 Eurcs hasta 360 000

Euros)
Otros documentos a incorporar en el sobre

Documento informacion Documentos subidos Estado

Declaracién responsable correa tinico .
(Formato solicitado: PDF »

(Figura 58: Vista requisitos — ¢ qué condiciones he de cumplir y como debo acreditarlas?).

Documentos que acreditan el lirmid de isits

Documento Requisito que acredita Informacion

* Cumplimiento con las

obligaciones tributarias .
* Cifra anual de negocio

| ion n | * Capacidad de obrar f

m olici 2 R * No prohibicidn para contratar Plantilla

* Cumplimiento con las
obligaciones con la Seguridad
Social

(Figura 59: Plantilla y enlace al anexo de documentos).

El sistema, tal y como se puede ver en la figura 59, permite que el licitador descargue

plantillas/programas facilitados por el 6rgano de contratacion para la elaboracion de
documentos u ofertas.

NOTA: pulsando el enlace Plantilla, puede descargarse la misma en local y confeccionarla de acuerdo
a lo establecido por el 6rgano competente. Recuerde que estas plantillas suelen tener correspondencia
con los anexos que figuran en las ultimas paginas de los pliegos.

NOTA: si visualiza algun error en la plantilla, debe contactar con el 6rgano de contratacion.

Para el anexo del documento (ya sea a partir de la plantilla o libre), se profundiza en el enlace
de la figura 59, mostrandose la siguiente pantalla (figura 60).
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Requisitos que se acreditan

ICumplimiento con las obligaciones tributarias

ICifra anual de negocio

|Capacidad de obrar

INo prohibicién para contratar

ICumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social

Documento Tamaiio Estado

>

ANEXAR DOCUMENTO t

N -

(Figura 60: Anexo de documentos).

Se muestra en la parte superior el conjunto de requisitos que se acreditan mediante el
documento concreto. Pulsando el boton “Anexar Documento” se habilita el explorador para
seleccionar el documento que hay que adjuntar (Figura 61).

Buscaren: [ Anexo practicas sesién 3 [~] [=][=][=]

D declaracion responsable.docx
D oferta economica.docx

Nombre de archivo: ‘

Aschivos de tipo:  |WORD |~

‘t o | W

(Figura 61: Seleccion del documento para anexar).

El sistema sugiere el formato de los documentos que tiene que subir el licitador, en virtud de
lo establecido por el 6rgano de contratacion en la Configuracién de la Licitacion.

Extension distinta — u

EI El documento que esta anexando, tiene una extension distinta a la requerida en la licitacion
¢cDesea continuar de todos modos?

(Figura 62: Seleccion del documento para anexar).

Cuando el licitador sube un documento cuyo formato no coincide con el exigido por el 6rgano
de contratacion, el sistema le advierte de esta circunstancia (figura 62), sin embargo, puede
llevar a cabo el anexo, pulsando Sl. Una vez realizada la accion, la Herramienta devuelve el
mensaje de la figura 63, confirmando su correcta insercion. Sera el érgano responsable de la
valoracién quien decida si admite o no el documento con una extension diferente a la
solicitada.

T
@ El documento se ha insertado satisfactoriamente.

(Figura 63: Mensaje de confirmacion).
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Si el licitador sube un documento cuyo formato original no coincide con el que figura en el
nombre del archivo, se obtendra el siguiente mensaje:

Verificacion de fichero x

A El fichero gue esta adjuntando tienen una extension gque no se corresponde con el formato original.
Pueden producirse errores en su lectura.
Intente subirlo de nuevo desde otra ubicacion de su eqguipo o pongase en contacto con la PLACSP.

(Figura 64: Mensaje de verificacion de fichero).

A pesar del mensaje, el archivo se incorpora, pero sera el licitador el que pinchando sobre el
enlace del fichero recién subido el que compruebe que efectivamente el archivo se puede
abrir.

NOTA: en cualquier caso, si el licitador no tiene en cuenta la advertencia de la Herramienta y decide
adjuntar un fichero cuya extension no se corresponde con la original se arriesga a una posible exclusion
por imposibilidad de lectura del documento. La PLACSP no se responsabiliza de esta accion contraria
a lo sugerido en su Herramienta.

Si el tamano de la oferta supera el tamafio recomendado aparecera un cuadro de dialogo
avisando de este hecho. No impide seguir completando la oferta.

Tamafio elevado del ficheroe de oferta X

& El tamafio del fichero de oferta es elevado, esta circunstancia puede ocasionar
problemas durante la preparacion de su oferta. Si es posible trate de reducir el
tamafio de la documentacion aportada. Para mas informacion consulte la ‘Guia de
los Servicios de Licitacion Electrénica para Empresas’, que puede encontrar en
el apartado Informacion >> Guias de Ayuda de la Plataforma de Contratacion del
Sector Pablico.

Este aviso es solo una recomendacidn, pero no impide que continie adjuntando
documentacion.

{JVM: 32 bits; Tamafio de oferta: 29,30 Mb; Tamafio recomendado: 20,00 Mb)

(Figura 65: Mensaje de tamafo elevado de oferta).

NOTA: le recomendamos que revise el fichero y que se asegure de no haberlo generado
mediante la opcién de importar/exportar.

Si quien presentara el documento fuera una UTE, se mostraria la pantalla de la figura 66,
donde se tiene que especificar si el documento es comun de la UTE o es especifico de una
empresa.
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Seleccione la opcidn correspondiente

[  ze612127T

[ x8141547F

() Documento comin para todas las empresas que forman la UTE

(® |Documento especifico para una unica empresa (elija una empresa)

Empresa A

Empresa B

ACEPTAR

CANCELAR

(Figura 66: Cargar documento UTE).

Si se escoge la opcion de documento especifico, es condicion indispensable que
TODOS y cada uno de los miembros suba su correspondiente documento, en_caso
contrario el requisito no se dara por satisfecho y no se podra enviar la oferta. Si un

documento es particular de un miembro, pero el resto de ellos no tiene uno equivalente,
se debe subir como documento comun para todas las empresas que forman la UTE.

Una vez se ha adjuntado el documento/s se muestra la pantalla de la figura 67. En la columna

“Estado”, si el

indicador de cada documento esta en rojo significa que no esta firmado y por

tanto no esta listo. Se ha de seleccionar el documento correspondiente y pulsar el botdon “Firma
de documento seleccionado”.

suministros IEF |

4 OCULTAR MENU

Adquisicion de equipos de
seguridad para e IEF

P 01-Datos Licitacion
P 02-licitador
b 03-Autorizaciones

¥ 05-Sobres

* B Sobre 1
B Frma de documentos.
b ESsabre2

EDIMENTO RECEPCION DE OFERTAS

MPORTAR PROPUESTA &, | ‘ EXPORTAR PROPUESTA [+ | ‘ VALIDAR  + ‘ | LEYENDA “ |
Sobre de documentacdin general

Documentos que requieren de firma electronica antes de ser enviados

w] declaracion respansable docx 30 96289 Kb L

t t

Firmar documants seleccionado

(Figura 67: Seleccion del documento para su firma).

Cuando se pulsa ese botoén, la Herramienta se prepara para firmar el documento (figura 68).
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4 OCOLTAR M) IMPORTAR PROPUESTA &, [ EXPORTAR PROPUESTA B | VALIDAR { LEYENDA @ |
W‘mdﬂ“ PANEL DE ARMA

| VISTADOCUMENTO = VISTAXML |

Documento seleccionado para su firma

Documento Firmantes

» 01-Datos Licitacién
e deciaracion responsable docx
P 03-Autorizaciones
¥ 05-Sobres
¥ 3 Sobre 1

&8 Firma de documentos
P Easobre2 -

—

VOLVER

(Figura 68 Firma del documento).

A continuacion, se presentan los certificados electronicos disponibles (ya sean de navegador
como los almacenados en una tarjeta criptografica) (Figura 69).

« ccummens ———— Nl TR X [oen s |

Sobre de documentacon general

Adauis cion de equipos de
et £1 T —
VISTADOCUMENTO | VISTA XML
un certificado
b 01.Datos Licitacion .
. ' | JUANA EMPLEADO EJEMPLO
2enanorisiiaane nne Emisor: ANCERT Certiicados para empieados V2
e Valido desde: 15/05/2013 hasta 14/05/2016
tiaga clic agui pars ver iss proprededes del centshicado
b 03-Autorizaciones
|| NOMBRE APELLIDO1 APELLIDO2 - NIF 000...
v 5o
8 Frms de documentos |
b a2 izl

FRMAR | VOLVER

(Figura 69 Seleccion del certificado).

Si el proceso de firma es correcto se muestra el mensaje de la figura 70.

@ La firma del d se ha realizado cor

(Figura 70: Mensaje de confirmacion de Firma del documento).

Una vez realizada la firma, el sistema presenta la identidad del firmante (figura 71). Si se pulsa
sobre la pestafia xml se puede ver la firma en forma XAdES (figura 72).
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suministros IEF

4 OCULTAR MENU

P 01-Datos Licitacién
» 02-Licitador

P 03-Autorizaciones

v E=Sobre 1
&8 Firms de documentos
P &sobre 2

P—
| WPORTARPROPUESTA &,

EXPORTAR PROPUESTA [+ ' [ VADAR W l l LEYENDA @

Sobre de documentacion general

PANFL DE AIRMA

| VISTADOCUMENTO | VISTAXML |

Documento seleccionado para su firma

" CN=JUANA EMPLEADO EJEMPLO, SERIALNUMBER=11111111H, GIVENNAME=JUANA
R EADO EJEMPLO, T de Notaria (Autentica). OU=000000013. OU=Colegic

(Figura 71: Identida

d del Firmante).

£XPE DI

suministros IEF

Adguisicién de equipos de
seguridad pare e IEF

» 01-Datos Licitacion

— ; : — —
[ IMPORTAR PROPUESTA 8, | ! EXPORTAR PROPUESTA [ | [ VALIDAR ¥ H LEYENDA @ |

Sobre ¢

mentacion general

PANFL DF IRMA
| VISTADOCUMENTO | VISTAXML

<xades SigningTime>2015-09-30712:50.:05+02.00</xades SigningTime>
<xsdes SigningCentificate>

r<xades Cert>

<xades CenDigest>

eds DigestMethod Algorithm="hitp /iwww w3 0g/2000/09/midsig#s hal*/>

b 02-Licitador leds DI o Dicat ik
leiades CenDigest>
» 03-Autorizaciones [oades IssuerSenal>
[<ds N N=ANCERT Ce. para V2, O=Age Notarial de Centifi SLU - CFF B23395968. L=Pasec del Generai
- - Mertinez Campos 46 8a planta 28010 Medrid, C=ES</ds X50%lssuerName>
[<ds X509SeraiNumber> 105708097507 15761045040 1776707784 193643 </ds X509SenalNumber>
[</ades issuerSeriai>
¥ &R Scbre 1 feimdes Cert>
B Firma de documentos i<hades SigningCertificate>
b Esobre? “imoes SignedSanstureProperes >

[xades SignedDataObjectProperties >
{<xades DataOf atOb

[<xades Description/>

=xades Objectidentifier>

[<xades identifier Qualifier="OIDAs URN">um oid 1.2.840.10003 5109 10</xades identifier>
[cxades Description/>

[<ades Objectidentifier>

<xades MmeType>textwm i< aces MmeType>

|xades £ncoding>

4-8102-4895-b564-4a5335 19bas3™>

T

[</ades DamObjectFormat>
‘.

(Figura 72: Vista firma XADES).

Para volver a la lista de documentos para firmar se ha de pulsar el botén “volver” o en el menu
lateral de categorias el enlace de “Firma de documentos”
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. TMertinez Campos 46 63 plants 26010 Medrid. C=ES<ids X039k suerName>
#5:8ebves fedts X509SeriniNumber> 105708097507 157610450401776707784 19364 3< s X5098erialNumber>

<irages s

¥ £ Sobre 1 <xades Cert>
{88 Frma de documentos «<xades SigningCertficate>
P EEsobre2 <hades SignedSignatureProperties

<xades SignedDataObjectProperties >

xades DatsOb; Obje " 4 4-43533b19ba55"
«<xades Description/>

|exades Objectidentfier>

{xades Kentfier Qualifier="0IDAS URN">urn:oid 1 2 840 10003 5 109 10</ades identifier>
xades Descriptio
</ades Objectide:

xmi<haces MimeType>

k ing/>
l<hades DataObjectFormar> ‘
.

RMAR VOLVER

(Figura 73: Vista Volver en Firma).

De nuevo, en la pantalla principal del sobre de documentacion administrativa, se podra
apreciar el estado de los documentos, viéndose en verde aquellos documentos que ya estan
firmados (figura 74).

4 BCULTAR MENU

Adauis cion de sauipos s
s

P 01.Daton Lickacion

dociaracion esponsable docx 30 96280 Kb
> 02dichador
» 01-Autorisaciones

- 05-Bobres

v =sobre 1
B P de docimenton
> msotvez

(Figura 74: Documento firmado).

NOTA: la Herramienta permite la posibilidad de cofirma, esto es, varias firmas de distintos firmantes
sobre un mismo documento. Este caso puede darse, por ejemplo, si existen varios apoderados.

Si un requisito se ha de acreditar mediante autorizacion a sistema tercero se accede desde
Vista Requisitos (figura 58), pulsando el requisito correspondiente (Figura 75)

Clasificacion

Texto de ayuda al Licitador

C1d- Demoliciones. (Desde 360.000 Euros hasta 840.000 Euros); C3e - Estructuras metélicas. (Desde 840.000 Euros hasta 2.400.000 Euros); C2¢ -
Estructuras de fabrica u hormigdn. (Desde 120.000 Euros hasta 360.000 Euros)

Sistema Tercero | - |

Sistema tercero a consultar: ROLECE
Para acreditar este requisito, tiene que aceptar su conformidad a que la ién pueda los datos en otros sistemas

& S|
O NO

GUARDAR

VOLVER

(Figura 75: Autorizacién para consultar sistema tercero: sobre de documentacién general).

La confeccion del resto de sobres es muy similar. Por ejemplo, en la figura 76 se muestra el
contenido del sobre de criterios evaluables mediante formula. Se ha navegado a su contenido
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pulsando en el menu lateral de categorias el nombre “sobre 2”. De la misma forma que para
el anterior, el sistema mostrara las opciones en el panel central.

EXPEDIENTE OR N TIPO DE CONTRAT PROCEDIMENTO RECEPCION DE OFERTAS

suministros IEF [

» 01-Datos Licitacién

» 02-Licitador

P 03-Autorizaciones

il Otros documentos a incorporar en el sobre

Informacion

v E5Sobre 1
i Firma de documentos
v Esobre2
& Firma de documentos

Oferta econémica .

(Figura 76: Vista sobre economico).

En el caso en que el criterio de adjudicacion esté subrayado v sea de color azul significa que
se ha de profundizar para registrar un valor. En el ejemplo que se ilustra, se trata del precio
de proposicion. La herramienta habilita las casillas para introducir el importe con y sin
impuestos (figura 77). Una vez introducido, se pulsa el boton guardar.

EXPEDIENTE

suministros IEF D

4 OCULTAR MENU ‘ IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ ‘ EXPORTAR PROPUESTA [ ‘ ‘ VALIDAR W | ‘ LEYENDA @ ‘

Precio de la proposicion

Adquisicisn de equipos de
sequridad para e [EF Texto de ayuda al Licitador
P 01-Datos Licitacion =
» 02-Licitador El importe debe tener el formato ## ### ## (Importe de la licitacion: 10.000.00)
Importe sin IVA. ‘-GOOGD‘ Importe con IVA: 1210(]'1‘
“— ... IS .-
P 03-Autorizaciones
¥ 0S-Sobres GUARDAR
v B3 Sobre 1
8 Firma de documentos
w i sobre 2
[ Firma de documentos.

(Figura 77: Registro criterio precio).

El sistema realiza controles del precio de la oferta y advierte si éste es superior al presupuesto
base de licitacion.

Importe superior >3

ﬁ El importe sin IVA introducido es mayor que el importe de Iz licitacion.
iDesea guardar este importe?

(Figura 78: Vista sobre econdémico — Validacién importes con y sin impuestos).

Una vez fijado y guardado el precio, se ha de anexar la oferta econdmica, tal y como se
muestra en la figura 79, habilitdndose el enlace/s para incorporar la documentacion.
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Otros documentos a incorporar en el sobre

Documento Informacion Documentos subidos Estado

Oferta econdmica »®

(Figura 79: Vista Anexo oferta econémica).

Se profundiza en el enlace para anexar el documento. El “texto de ayuda al licitador” puede
contener instrucciones del 6rgano de contratacion al candidato (Figura 80).

sobre 2

del Oferta
Texto de ayuda al Licitador

Documento Tamafio Estado

\ 4

ANEXAR DOCUMENTO

(Figura 80: Anexo oferta econémica).

Una vez anexado el documento se puede visualizar el nombre del fichero y el estado del
mismo. Como se puede ver en la figura 81, el estado del documento por defecto esta en
amarillo. Esto implica que todavia no esta listo, ya que requiere su firma. Para ello se ha de
pulsar, en el menu lateral, “Firma de documentos”.

NOTA: ademas de afiadirse uno o varios documentos por entrada, es posible realizar la eliminacion
de uno o todos ellos, haciendo uso del icono ¥ .

EXPEDIENTE AT, PO DE CONTRATO

suministros IEF

* g ‘ IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ ‘ EXPORTAR PROPUESTA [ ‘ ‘ VALIDAR W | | LEYENDA @ |

Nombre del documento: Oferta econdmica

Adquisicidn ds equipas de

soguridud para'nl EF Texto de ayuda al Licitador
P 01-Datos Licitacién =
B 02-Licitador Documenta Tamafo Estado
P 03-Autorizaciones lofarte sconomice docx « 34.35254 Kb o
¥ 05-Sobres
v B3 Sobre 1
[ Firma de documentos
¥ Esobre2
EeFima dedocumanbst

(Figura 81: Aspecto del documento oferta econdmica antes de su firma).
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La firma de la oferta econdmica, al igual que la de cualquier otro documento en la Herramienta,
es similar al proceso descrito en las figuras 67 ala 75.

Una vez firmado, se muestra el sobre de los criterios evaluables mediante férmula con los
iconos de validacion en color verde (figura 82).

EXPEDIENTE D CION T INTRATO PROCEDIMIENTO

suministros IEF Abierto

% o ‘ IMPORTAR PROPUESTA 3, ‘ | EXPORTAR PROPUESTA [ ‘ ‘ VALIDAR W ‘ | LEYENDA @ | ENVIAR [
Adquisicién de equipos de Criterios.

seguridad para el [EF

Precio de roposicion 100 0 40 10.000.00 ‘

P 01-Datos Licitacion ‘
» 02-Licitador

P 03-Autorizaciones

Otros documentos a incorporar en el sobre

¥ 0s-Sobres
v 5 Sobre 1 Documento Informacién Documentos subidos Estado
BaFirma de documentos | == o = )
— .. -
¥ B sobre 2 econémica ria economica docx @ [}

i Firma de documentos. ’

(Figura 82: Aspecto del sobre econdmico después de su firma).

2.6 Caso especial de lotes

En el supuesto de que en la licitacién haya lotes se mostrara la figura 83.

4 OCULTAR MENU

| IMFORTAR PROPUESTS &, ‘ | EXPORTAR PROFUESTA [ ‘ ‘ VALIDAR o | | LEYENDA @ | PREPARAR ENVIO [
DATOS DE LA OFERTA
Obras en Banco de Espafia De acuerdo con el pliego, debera ofertar a todos los lotes de esta licitacion
Ofertar lote N° lote Descripcion Importe (sin impuestos)
] 2 Revestimiento de suelo y paredes 40000
P 01-Datos Licitacion
P 02-Licitador 1 Trabajos de pintura y acristalamiento 60000
P 03-Autorizaciones
b Da-Ofertar a lotes

w 05-Sobres

W EdSobre A
5 2 Revestimiento de su
5 1 Trabajos de pintura
=i Firma de do
w E3Sobre B Seleccionar. todo | ninguno
5 2 Revestimiento de su

5 1 Trabajos de pintura GUARDAR

i Firma de documentos

(Figura 83: Categoria Ofertar a Lotes).

El procedimiento es similar al descrito, pero se ha de indicar a qué lote o lotes se hace
presentacion. También se ha de tener en cuenta esta informacion en cada sobre.

Recuerde que, ademas de registrar informacién a nivel general, es posible que le exijan la
acreditacion de documentos o la introduccion de algun texto o valor a nivel de lote. Debe, por
lo tanto, acceder al icono de carpeta vinculado a cada uno de los lotes a los que licite.

NOTA: si esta licitando a varios lotes y, aun habiendo seguido todas las indicaciones de esta
Guia para reducir el tamafo continua teniendo dificultades para preparar o enviar su oferta, le
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recomendamos que contacte con el érgano de contratacion y le consulte si es posible remitir

su oferta en varios envios, uno por cada lote o conjunto de ellos, siempre que dichos envios
no contengan lotes repetidos.

2.7 Caso especial de ofertas integradoras

En el supuesto de que en la licitacion haya ofertas integradoras se mostrara la figura 83b.

AR A NENS IMPORTAR PROPUESTA EXPORTAR PROPUESTA VALIDAR v/ LEYENDA 9 PREPARAR ENVIO 2
DATOS DE LA OFERTA
Ankerto CON Lokes Se permite la presentacién de ofertas integradoras. Indique si desea presentar ofertas i para alguna de I itid
Ofertar Oferta Integradora Descripcion
» 01-Datos Licitacién w Oferta Integradora - Lotes 1.2
| » 02-Licitador
= Oferta Integradora - Lotes 4,5
| P 03-Autorizaciones
» 04-Ofertar a lotes
R Seleccione el loteflotes al que desea presentar oferta
Si ha seleccionado una oferta integradora, no estaran disponibles los lotes de la oferta integradora seleccionada
‘ Ofertar lote N lote Descripcion importe (sin impuestos)
2} 1 Lote1 1
[c2] 2 Lote2 2
v 3 Loted 3
i < Loted. 4|
vl 5 Lotes 5
Seleccionar: todo | ninguno
‘GUARDAR

(Figura 83b: Categoria Ofertar a Lotes).

Si se selecciona una oferta integradora, se seleccionaran automaticamente sus lotes
asociados. En este caso, sera obligatorio presentar las ofertas individuales de cada uno de
los lotes que conforman la oferta integradora.

Ademas, se afadira la oferta integradora a los sobres que corresponda, de modo que es
posible que le exijan acreditacion adicional para la oferta integradora.

2.8 Subsanacion de firma.

El licitador podra recibir una comunicacion donde se le solicite la subsanacion de la firma de
los documentos de oferta técnica o de la econdmica. Esta solicitud de subsanacion se debera
a que la validacién de la firma ha resultado errénea.

Acuerdo de Admision o de Exclusion

- Admitido provisionalmente
* Oferta econdmica - Oferta economica.pdf(Firma Subsanable):

-Fecha final de respuesta 06/04/2020 21:34

(Figura 83c: Fragmento comunicacién de subsanacion de firma).

El licitador podra acceder a la comunicacion de subsanacion de firma desde el menu Mis
comunicaciones. En el documento de la notificacion podra leer que se le requiere la
subsanacion de firma (Figura 83c).
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Expediente ¢ Titulo Organe C 16 o Fecha i s © 16 Tipo de C icacia Fecha Ar,r.esoo Fecha fim. respuesmo Respuesta
mma-AB-200401-01  Abierto 2 sobresOC - MMA 0104202021:35  Agceso  Gomunicacion de 01/04/2020 06/04/2020 21:34:00 | Responder

Admision f Exclusion 21:36:00
(Figura 83d: Detalle de comunicacion recibida en el menu Mis Comunicaciones).

Cuando haya realizado el acceso a la comunicacion se habilitara el boton Responder (Figura
83d). Cuando lo pulse, se descargara una herramienta similar a la de preparacion de ofertas.
No obstante, en este caso en el lateral derecho de la cabecera estara escrito “Respuesta a
Comunicacion de Subsanacion” y la operativa sera un poco distinta.

[i‘im BEER 0 Licitacion @lectrénica DI

EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO

mma-AB-200401-01 oc

(Figura 83e: Detalle de la cabecera de la herramienta de Subsanacion de Firma).

Este caso se diferencia del caso de subsanacién del sobre Administrativo en que no se van a
poder afadir nuevos documentos corregidos. La herramienta tendra cargado el documento
presentado en la oferta y al que se desea subsanar la firma. Este documento no se podra
eliminar ni modificar (n6tese que el botén “Anexar Documento” esta inhabilitado y el icono de
eliminar no aparece) (Figura 83f). La herramienta solo permitira la realizaciéon de una nueva
firma (Figura 83g).

4 OCULTAR MENU

‘ IMPORTARPROPUESTA &, ‘ | EXPORTARPROPUESTA [» | ‘ VALIDAR W ‘ ‘ LEYENDA @ ‘ PREPARARENVIO EY
B Tamafio del sobre: 212.30 KB
Nombire dol Ofert Srmi
Abierto 2 sodres
Texto de ayuda al Licitador
» 01-Datos Licitacion |
b 02-Licitador
Documento Tamaiio Estado
P 03-Autorizaciones.
05 Sobres Oferta economica paf 15659277 KD )
v BB
i Firma de

ANEXAR DOCUMENTO

(Figura 83f: Detalle del contenido del sobre en la Subsanacion de Firma).
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Apierto 2 sobres

P 01-Datos Licitacion b
b 02-Licitador

P 03-Autorizaciones

¥ 05-Sobres

v @8

@EFirma de documento!

DEL SECTOR PUBLICO

‘ IMPORTAR PROPUESTA &, | ‘ EXPORTAR PROPUESTA [+ ‘ ‘ VALIDAR v ‘ ‘ LEVENDA e ‘ PREPARARENVIO B

PANEL DE FIRMA

VISTA DOCUMENTO | VISTA XML

Documento seleccionado para su firma

Oferia economica.pdf

(Figura 83g: Detalle del panel de firma del documento en la Subsanacién de Firma).

Cuando el documento esté nuevamente firmado, debera dirigirse a la pantalla “Preparar

envio”,

realizar la firma del sobre y a continuacion realizar el envio pulsando el boton “Enviar

Documentacion”.

2.9 Problemas al intentar firmar

2.9.1 Almacén de certificados vacio

2.9.2

Si el licitador trata de firmar sin tener un certificado instalado en el navegador, la
herramienta no despliega la ventana emergente de seleccion de certificados. Por favor,
realice la importacion/instalacion del certificado en su navegador.

Si habiendo realizado la operacién anterior sigue experimentando problemas a la hora
de firmar los documentos, péngase en contacto en licitacionE@hacienda.gob.es.

Firma con certificado caducado

Si su certificado electronico esta caducado y usted no advierte esta circunstancia,
cuando intenta firmar en la Herramienta obtiene el siguiente error (figura 84):

Puede que el certficado haya caducado.

Se ha usado la hora local de su ordenador, por lo que la comprobacion puede no ser precisa. ||
Quizas la firma generada no tenga valider legal.

¢Desea continuar con la operacion?

[8](w]

(Figura 84: advertencia de certificado caducado).
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NOTA: si, a pesar de las advertencias, firma electrénicamente con un certificado caducado, se
arriesga a que el 6rgano de contratacion no admita su oferta, quedando excluido de manera
definitiva del procedimiento de contratacion.

2.9.3 Tamano de la oferta

Puede ocurrir que el tamano parcial de cada uno de los documentos que hay que firmar sea
inferior a 5 MB, por lo que la herramienta deberia permitir su firma, y sin embargo no se logre
completar la firma de algun documento. La Herramienta puede ofrecer algun mensaje de error,
quedarse bloqueada o, por el contrario, no realizar ninguna advertencia, pero no mostrar en
ningun caso la firma en el panel de firma. Esto puede deberse a que el tamano total de la
oferta sea tal que no quede espacio suficiente en la memoria de la maquina virtual de Java
para completar la tarea (ver limitaciones indicadas en el apartado 1.2.2.2.)

NOTA: Para comprobar la capacidad de memoria de su maquina virtual Java y tener mayor control
sobre el tamafo de la oferta, se ha afadido unas funcionalidades a la herramienta, que muestran la
memoria de la maquina virtual Java disponible y el tamafio que ocupa cada sobre. Vea la seccion 1.4

En este caso se recomienda vaciar la memoria caché de Java. Para ello hay que acceder al
panel de control de Java y, en la pestafia General, hacer clic en el boton Configuracion situado
en la seccion Archivos Temporales de Internet.

|=| Panel de Control de Java o] -]
* A

General | Actualizar | Java | Seguridad | Avanzade|

Acerca de
Consulte la informacidn sobre la versidn del panel de control de Jawva,

Configuracion de Red

I La configuracidn de red se utiliza cuando se establece la conexidn a Internet. Java utilizard por I
defecto la configuracion de red del explorador web. Esta configuracion sdlo debe ser modificada por
usuarios con conocdmientos avanzados.

| configuracdn deRed... |

Archivos Temporales de Internet

Los archivos utilizados en las aplicaciones de Java s= guardan en una carpeta especdial para acelerar
su ejecucidn posterior, Sdlo los usuarios con conocimientos avanzados deberian suprimir archivos o
modificar esta configuracon.

| Configuracian... | | Yer...

El explorador tiene Java activado.
Consulte el separador Seguridad

[ Aceptar || cancelar |

(Figura 85: Panel de Control de Java).

Aparecera el cuadro de diadlogo Configuracién de Archivos Temporales.
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Contiguracion de Archivos Temporsles

v Corservar Archivos Temporales en m Computadors

Ubicadidn
Seleccione (a ubicacon en dorde se guardan los archives temporales:
Ci\Users ghs\AopQata Locak ow/'\Sun'Jave \Deployment icache

Sspacio en Disco
Seleccone & nivel de compresidn de 08 ardyvos JAR: Ninguna -
Establezca la cantdad Ge espado en disco para e Imacenamiento de archives temporaies:

[»/ 327683 M8

Supamir Archivos, .. |  Restaurar vakoces por Defecto *]

Aceptar | | Cancelar

(Figura 86: configuracion de archivos temporales).

Se hace clic en el botén Suprimir Archivos y se muestra el siguiente cuadro de dialogo:

/ ! . <Seguro que desea suprimir los siguientes archivos?

[/ Archivos de Rastreo v Log
[/ Aaplicaciones y Applets en Caché
|| Aplicaciones y Applets Instalados

| Aceptar | | cancelar

(Figura 87: suprimir archivos y aplicaciones).

Al hacer clic en Aceptar se suprimen todas las aplicaciones y applets descargados de la caché.
Si se desea suprimir solamente una aplicacion o un applet determinado de la caché, se puede
hacer desde el botdon Ver de la pestafia General.

También, se recomienda:

o Todos los documentos duplicados, esto es, documentos idénticos subidos mas
de una vez, pueden ser sustituidos por un documento minimo indicando dénde
se han subido los originales. Le recomendamos que consulte con el érgano de
contratacion esta posibilidad.

e Documentos escaneados (Escrituras, documentos con firmas manuscritas,
etc...):

- Se debe intentar escanear con la resolucion minima posible, pero que se
puedan visualizar los documentos adecuadamente.

- Recuerde no incorporar firmas manuscritas salvo casos excepcionales.
Tiene a su disposicion dispositivos para la firma electronica.

e Catalogos alojados en Internet:
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Si en la licitacion se solicitan catalogos que estan alojados en Internet, consulte
con el 6érgano de contratacién la posibilidad de adjuntar un documento con el
enlace al recurso donde se encuentra alojado.

e Planos:
La inclusidn de planos eleva potencialmente el tamano total de archivos para
firmar. Consulte con el Organo de Contratacién sobre la posibilidad de proveer
otro sistema para el envio de los planos si la subida de los mismos se hace
imposible.

3. Otras acciones

En la parte superior de la Herramienta se disponen un conjunto de acciones que se muestran
como botones (figura 88). En este apartado se describiran todas, salvo la de Preparar Envio,

que tiene un apartacho. - - -

.
4 OCULTAR MENU ‘ IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ | EXPORTAR PROPUESTA [ | | VALDAR  w# ‘ | LEvEnDA (@ | PREPARARENVIO [} |

(Figura 88: acciones de la Herramienta).

3.1 Accion Validar

Una vez que se ha registrado la informacion requerida, via introduccion de texto o valor o via
subida de documentos, resulta muy util emplear la accién Validar (Figura 89).

¢ Mediante esta accion el licitador comprueba, entre otros, si falta algun requisito/criterio
por acreditar.

e También, se incluye en la validacion la comprobacién de existencia de firma en
aquellos documentos en que ésta sea obligada.

| IMPORTAR FROFUESTA &, | | EXFORTAR PROFUESTA [ | | VALIDAR W/ | | LEYENDA @ | ENVIAR [}

(Figura 89: Accion Validar).

En el caso de que todas las categorias hayan sido cumplimentadas correctamente, estaran
todas en color verde (figura 90), si no es asi, apareceran en rojo (figura 91) aquellos para los
que sea necesario completar alguna accién (anexar documento o firmarlo, introducir un valor
o texto en un requisito o criterio):

o 0

P
P

(Figura 90: Categorias debidamente cumplimentadas).
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» 01-Datos Licitacion
+ 02-Licitado
+ 03-Autorizaciones
x 05-5cbres
> xSDbreA
P+ Sobre B
> xSDbFB C

(Figura 91: Categorias no cumplimentadas).

NOTA: le recordamos que la accidén de Validar no se actualiza de manera automatica, es
decir, si usted ejecuta la accidén y a continuacion realiza las correcciones, hasta que no vuelva
a ejecutar la accion e Validar no vera el efecto de los cambios realizados.

3.2 Leyenda

Ofrece el significado de los iconos de colores que se muestran junto a requisitos/criterios y
documentos de los sobres (figura 92) en relacion a si se han acreditado debidamente.

LEYENDA DE COLORES DE LOS ESTADOS
Requisito / Criterio
'@' Requisito ¢ criterio acreditado
'3§3' Requisito o criterio no acreditado
i ! Requisito ¢ criterio acreditado con necesidad de firma electronica y no firmado
Documentos
'é' Documento acreditado con necesidad de firma y firmado ¢ documento acreditado sin necesidad de firma
'Q' Documento sin acreditar y con necesidad de firma electrénica
) Documento sin acreditar y sin necesidad de firma electrénica
i ! Documento acreditado con necesidad de firma electronica y no firmado
Sobres
'é' Sobre firmado
':Q" Sobre con necesidad de firma electrénica y no firmado
() sobre sin necesidad de firma electrénica y no firmado

Firma de documentos

Documento firmado electronicamente

.j.:j. .Q\

Documento no esta firmado electronicamente

| CERRAR |

(Figura 92: Leyenda con el significado de los colores de los estados).
3.3 Importar / Exportar oferta

La importacién / Exportacion de oferta sirve para los siguientes propdsitos:
e Preparacion de la oferta en UTE por los distintos miembros.
e Continuar la oferta en otro equipo distinto.
e Envio al apoderado de la oferta para que la firme por sus propios medios. Posterior
remision de la oferta ya firmada al preparador (en el caso en que el apoderado decida
no efectuar el envio).

EJEMPLO1: el miembro 1 de la UTE confecciona su oferta. La exporta con los documentos
firmados. La envia por el correo electronico (0 por mensajeria en soporte electronico) al
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miembro 2, el cual importa la oferta, anexa la documentacién propia que le corresponde
(ejemplo, certificado individual de clasificacion) y firma aquélla y la comun (por ejemplo, la
oferta econémica). A continuacion, la exporta con los sobres con su propia firma para que el
miembro 1 pueda firmarlos también, tras la importacion. Por ultimo, el miembro 1 procede al
envio. Esta operativa puede sustituirse por la preparacion de la oferta en un Unico equipo, sin
embargo, este ultimo caso obliga a que todos los preparadores y apoderados se reunan para
elaborar y firmar en conjunto las propuestas (no se debe “prestar el certificado electrénico”).

En relacién a la preparacion de la oferta como UTE les recordamos que los ciclos de
exportacion e importacion deben realizarse de forma completa, esto es, el primer miembro
debe subir todos los documentos comunes, los suyos individuales y proceder a la firma de
todos ellos antes de ejecutar la primera exportacion. El segundo miembro debera, una vez
realizada la primera importacién, subir s6lo sus documentos individuales y firmar comunes y
particulares antes de ejecutar el segundo ciclo de exportacién y asi sucesivamente.

NOTA: Si experimenta problemas en la preparacién de su oferta como UTE, por ejemplo,
porque se produce una corrupcion del fichero de la oferta que intercambian los diferentes
miembros, le rogamos que contacte inmediatamente con licitacionE@minhafp.es

EJEMPLO 2: el comercial de una empresa confecciona la oferta en su totalidad, a falta de la
firma del apoderado. Para ello, y puesto que éste se encuentra de viaje y no pueden reunirse
fisicamente, exporta la propuesta y la remite por correo electrénico al apoderado. Este se
conecta con las credenciales del preparador (si no tiene las propias) y descarga la
herramienta. Selecciona la alternativa de trabajo “Importar oferta” en la Portada de la
Herramienta. A continuacion, pulsar el botén “Importar Propuesta”, cargandose la
informacion en la Herramienta. Firma los documentos y sobres y procede al envio.

NOTA: la oferta puede exportarse/importarse tantas veces como se requiera, con firmas incluidas. Lo
Unico que hay que tener en cuenta es no firmar el sobre si falta la firma de un documento incluido en el
mismo. Por tanto, lo normal es que se exporte/importe la propuesta con los sobres sin firmar, y sea el
que envia el que realice, previamente, la firma de los sobres. No obstante, se contempla la posibilidad
de exportar la oferta firmada en su totalidad (documentos y sobres) para que un tercero realice
unicamente la accion de envio.

En primer lugar, se realiza la exportacion de la oferta, pulsando el boton Exportar Propuesta.
Se despliega, entonces, el explorador (figura 93) para depositar el fichero en el soporte
electrénico que seleccionemos (equipo, USB, DVD, etc.).

| Abrir — > | - (o S|
I — —— — — —
Buscar em: |[] Documents | - i | | : i |Ij| “332 | |
==1 % OC 1 Scanned Documents ] Migracidn
—3 2 WOE 3 Fax 3 mMiis archivos o
= 3 O [ fiestas cole [ mMis imagenes
T administrativo 3 licitacion electrénica 2013 3 mMiis videos
[ cursos INAP [ material THC ] MUFACE
— Diego 3 mi mdsica 3 Nueva carpeta
4] ] I | »

Hombre de archivo: |licitacion_electronica_ 14385620 xmi| ]

Archivos de tipo: |xml = |

I Aceptar I | Camncelar |

(Figura 93: Exportacion de propuesta a un equipo local o dispositivo externo).
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La persona que recibe la propuesta debera seleccionar en todo caso la alternativa de
trabajo “Crear oferta / solicitud de participacion — Importar oferta” (figura 94), de otro
modo, no recuperara la informacién que ha recibido de un tercero (otro miembro del UTE,
comercial, administrativo).

EXPEDIENTE

j23022016-1

Invitacion a Presentar Oferta

Ha seleccionado la licitacion:  j23022016-1

Objeto de contrato: Contrato de reforma de oficina

Por favor, seleccione la opcion adecuada para trabajar con el expediente seleccionado y pulse

@ [Crear nueva oferta/solici de parti i6 Racio -'Impomr oferta
) Continuar la preparacion de una oferta/solicitud de

edera al cifrado autornatic

(Figura 94: Alternativa de trabajo Importar Oferta).

Para culminar el proceso de importacion, debemos pulsar el boton “Importar Oferta” (figura
95), rellenandose la Herramienta con toda la informacion heredada.

QOCULTA- PORTAR PROPUESTA EXPORTIRPROPUESTA [ VDR ¥ LEVENDA @

(Figura 95: Boton Importar Propuesta).

Una vez cargada la informacién, el usuario debera adjuntar nuevos documentos (en el caso
de UTE), o proceder a la firma de documentos y sobres (el apoderado, en todo caso).

4. Preparar Envio

En la parte superior de la Herramienta se disponen un botén de Preparar Envio (figura 96),
el cual muestra una pantalla (figura 97) con multiples acciones relacionadas con el propio
envio.

e Firmar sobres.

e Modificar sobre seleccionado: permite variar el contenido del sobre una vez firmado.
Si se modifica el contenido del sobre, es necesario volverlo a firmar, pues la firma
electronica primitiva ya no seria valida.

e Simular presentacién: el candidato puede comprobar que la Plataforma esta activa
para recibir las ofertas. Esta simulacion realiza todos los pasos de verificacion de la
documentacion y cifrado, menos el propio envio.

e Enviar documentacion: envia los documentos y genera automaticamente el
justificante. Se realiza, ademas el cifrado de las ofertas, como requisito inexcusable
para el envio.
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e Descargar justificante: siempre que ya se haya realizado el envio, permite descargar
el justificante. No obstante, cuando se realiza el envio, éste se presenta en pantalla, y
es susceptible de almacenamiento e impresiéon. NO PULSE ESTA OPCION HASTA
QUE NO HAYA REALIZADO EL ENVIO.

e Generar etiquetas: en el caso en que un sobre se presente de forma presencial
(maqueta o muestras), el sistema permite la generacion de etiquetas para la facil
identificacion por el 6rgano competente para valorar.

‘ IMPORTAR PROPUESTA ‘ ‘ EXPORTAR PROPUESTA [ ‘ ‘ VALDAR v ‘ ‘ LEYENDA 9 ‘ PREPARARENVID [

CERRAR APLICALION
[i‘i o i Licitacion @lectrénica

EXPEDIENTE

V20150128

4 OCULTAR MENL
&

IMPORTAR PROPUESTA EXPORTAR PROPUESTA [ VALIDAR

GESTHIN DEL ENVIO

Sobre | Descripcion

1 . .
B 01 -Datos Licitacian
B D2-LicHado
b E1-Autorizaciones

b s Sobres L SUNNZa0IONES 5 E1ETDS Oe CONSUNE 09 03%s Oe fETCerDs ]

erep——

m m bl oo

Enviar documenticsan

(Figura 97: Acciones posibles de Preparar Envio).

4.1 Firmar sobres

Por lo general, la remision de la documentacion ensobrada exigira la firma de cada uno de los
sobres de la oferta, incluido el de autorizaciones a efectos de consulta de datos de terceros.
No obstante, la obligatoriedad de la firma depende exclusivamente de que el organismo
competente lo haya establecido como requisito para licitar. En cualquier caso, el usuario
licitador sabra si ha de firmar o no el sobre, porque el icono de “Estado” se mostrara en Rojo
si, habiéndose exigido firma, no se ha efectuado la misma.

NOTA: recuerde que, si falta algun aspecto de la oferta, tal como anexar un documento o realizar la
firma de un sobre o un documento, la Herramienta no permitira la remisién de la oferta, advirtiendo de
tal circunstancia.

El proceso de firma es similar al ilustrado para la firma de un documento. En primer lugar, se
marca la casilla del sobre que se quiere firmar (figura 98) y se presiona el boton Firmar sobre
seleccionado. Inmediatamente, se navega a una segunda pantalla donde, se pulsara el boton
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Firmar (figura 99), lo que exigira la aportacién del certificado electronico (figura 100) y se
procedera a la firma.

Descripcion Estado

sobre 1 -
2 sobre 2 -
] 3 Autorizaciones a efectos de consulta de datos de terceros -

Firmar sobre seleccionado Meodificar sobres seleccionados

Simular presentacion Generar etiquetas Descargar justificante

| Presentar documentacion |

(Figura 98: Seleccion del sobre para su firma).

GESTION DEL ENVIO

PANEL DE FIRMA

| wISTA DOC ) | wisTA XML |

Detalle de los firmantes del sobre

Firmantes del sobre

Documentos incluidos en el sobre seleccionado

o Ch=JUANA EMPLEADC EJEMPLO, SERIALNUMBER=11111111H, GIVENNAME=JUANA,

OFERTATECNICAIBM.pAf SURMNAME=EMPLEADC EJEMPLO. T=Emgleado de MNotaria (Autentica), OU=000000012
OU=Colegio Notarial de CATALUFIA, O=Notaria de BARCELONA 1, L=BARCELOMA,

L |

[ vouem |

(Figura 99: Vista Firma del sobre con el contenido).

Seleccione un certificado

' JUANA EMPLEADO EJEMPLO

| Emizor: ANCERT Certificados para empleados W2
valido desde: 15/05/2013 hasta 14/05/2016
Haga clic agul para ver las propiedades del certificado

(Figura 100: Seleccion del certificado electronico para la firma).
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Una vez firmado el sobre, se muestra la identidad del firmante (figura 101) y, en la pestafa
xml, la vista del sobre firmado (figura 102).

FIRMA

VISTA DOC > | vISTA XML

Detalle de los firmantes del sobre

a

= CH=JUANA EMPLEADOC EJEMPLO, SERIALNUMBER=11111111H, GIVENNAME=JUANA SURNAME=EMPLEADC EJEMPLO, T=Empleado de Notara (A

Documentos incluidos en el sobre seleccionado

& CH=JUANA EMPLEADC EJEMPLO, SERIALNUMBER=11111111H, GIVENNAME=JUANA =
OFERTATECHICAIBM pdf SURMAME=EMPLEADC EJEMPLO. T=Empleado de MNotaria (Sutentica), OU=000000013
OU=Colegio Notarial de CATALURA O=Notaria de BARCELOMNA 1, L=BARCELOMA,

—— ——

(Figura 101: Identidad del firmante del sobre).

PANEL DE FIRMA

[ VISTA DOCUMENTO | VISTAXML |

ades MimeTyp ades:Encoding=<ixades:Encoding><=/xades:DataObjectF ormat-</xades SignedDataCojectProperties=</xades:SignedProp| * |
leies=</xades QualifyingProperies></ds Opject=</ds Signature=<ds Signature xmins ds="nitp:Mww w3 org/2000/09xmidsigs”
ld="Signature-0d5528e7-6648-4165-5122-00855234752b-Signature > =ds Signedinfo> <ds CanonicalizationMethod
|slgorithm="hitp ihwww. w3 org TRI2001/RECxmi-c14n-20010215"><ids:CanonicalizationMethod-<ds:SignatureMethed
|lgarithm="hitp hwww w3 org/2001/04kmidsig-more#rs a-sha256 "> «/ds SignatureMethod> =ds Reference
ld="Reference-5c45dd25-6018-4e7a-003a-c66C2 1445167 URI="#miidm_ty3n_k1ody_3mja1"><ds Transforms=<ds Transform
(igorithm="hitp:hwww. w2 arg/ TRI2001/RECxmi-c14n-20010315"></ds Transform=<ds Transform
[algarithm="hitp hwww w3 org/2000/09xmidsig#enveloped-signature = =/ids Transform==ds Transform
(lgorithm="hitp:fwww.w3.0rg/TR/1 999/REC-xpath-19991116"=<ds:XPath

mins ds="hitp:fwww w3.org/20 gF" elf:ds:Si )<ids KPath=</ds Transform=</ds Transforms><ds DigestMethod

algorithm="hitp hwww w3 arg/2001 g#shat"=<ds Di d==ds DigestValue=18m3NIGnAsaha/s6qkRzwNZa4NI==/ds Digestialue=</ds Ref]
ference><ds Reference Type="http./uri etsi.org/01903#SignedProperties”
URI="#Signature-0a5528e7-6649-4180-5122-00855234752-SignedProperties > <ds DigesiMethod
[Algorithm="hitp www.w2.0rg/2000/09/xmidsighshal "= </ds Digesthethod- =ds DigestValue=p8rJRUBIOs 2YvqW+gynXgmeoT7lo==/ds DigestValue></ds Ref|
lerence=<ds Reference URI="#Signature-005528e7-6640-4160-0122-008502347520-Keyinfo"><ds DigestMethod
[lgorithm="hitp iwww w3 org/200i g&shal"=</as D d==ds DigestValue=JiPonSmvQ\WF eS4ALTD+AHGLIXMU=</ds DigestValue></ds Ref
lerence=</ds:Signedinfo><ds:SignatureValue
ld="Signature-0d5528e 7-6640-4160-5122-00855234752b-SignatureValue">gwS0QedmJecSYe0F/c 1 WOEIB T MU Q28 3¢ TilOfZ + 1X4mBIMnIgSVTRygVIZ oBzil

(T TWOISKE
IWHCAJCKEWZRSFINT 2wng+6Vg2euy TQ2DmaSH30aYvizEYUOVmnmWTES gwrOrOkahD5 320w/
KWeaifaSiyP 3F OAcm7 SMXj54XMBHGT Jivi2Y JoemUigw2HYZhjim2+hbR 1nq2QGAzZWT 1mxQZNas
[g6bHBoNaF PJonAYKAY 3V/B0JSRMGFmS3zz8TFLIX3NGgqvilaZUshHViXmV 3imEvx+hixeFlg
610Z5qgi+1PRrecEY8LpigeCDy7 cocmnTA4Fw===/ds:SignatureValue=><ds Keylnfo
Id="Signature-0d5528e7-6649-4165-5122-00855234752b-Keyinfo > «ds Keyvalue> «ds RSAKeyValue>=ds Modulus=y2MclakSmaviXz)AuadSaBut2i+iadqa
IGQCNyCOKEN khxrsro7 T2n0FLetMuGMnoWQnHDIAWYI
4] [*

o

(Figura 102: Vista del sobre firmado).

4.2 Problemas al firmar sobres

Puede ocurrir que la aplicacion no deje firmar y, sin embargo, no muestre ningun tipo de error.
Le recomendamos que tenga en cuenta las limitaciones establecidas en el apartado 1.2.2.2 y
las recomendaciones que se han descrito en el apartado 2.7

NOTA: Para comprobar la capacidad de memoria de su maquina virtual Java y tener mayor control
sobre el tamafio de la oferta, se ha afiadido unas funcionalidades a la herramienta, que muestran la
memoria de la maquina virtual Java disponible y el tamafio que ocupa cada sobre. Vea la seccion 1.4

Si el problema puede estar relacionado con el tamafio total de la oferta, pulse Modificar Sobre
Seleccionado, efectue la reduccién y proceda a realizar la firma del sobre de nuevo.
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Otro de los problemas que se pueden presentar al firmar el sobre es que el botén de Firma se
quede hundido, dando la impresién de que la Herramienta se ha quedado bloqueada. En este
caso, le rogamos que espere porque transcurrido unos minutos se muestra la ventana para
seleccionar los certificados.

En todo caso, si tiene problemas al firmar los sobres, contacte con
licitacionE@hacienda.gob.es

4.3 Modificar sobres

La Herramienta permite la modificacion del contenido del sobre (boton Modificar sobre
seleccionado) en cualquier momento antes del envio del mismo, no obstante, si el sobre que
se quiere modificar ha sido firmado, es necesario, una vez realizado el cambio, volver a
firmarlo, tal y como advierte la propia Herramienta (figura 103).

E Se va a eliminar la firma eléctronica del sobre para su posterior modificacion.
El sobre debera ser firmado nuevamente,

¢ Desea continuar?

(Figura 103: Advertencia de modificacion de sobre ya firmado).

4.4 Simular Presentacion

La Herramienta, antes de proceder al envio de la oferta 0 documentacion, permite comprobar
si la Plataforma de Contratacién del Sector Publico esta disponible para recibirla. Recuerde
que mientras el licitador no pulse el botén Enviar, la documentacién se encuentra en su equipo
local. Por ello, es util verificar si los servidores estan activos para proceder al envio.

Pulse el botén Simular Presentacién, y si todo es correcto, la Herramienta le advertira del
resultado positivo (figura 104). En ese momento, se podria proceder al envio de los sobres.

@ La simulacion de la presentacion se ha realizado con éxito

Aceptar

(Figura 104: Resultado satisfactorio en la simulacién de la presentacion).

NOTA: la simulacion de la oferta EN NI[\JGUN CASO SUPONE LA PRESENTACION DE LA
MISMA. NO OLVIDE PULSAR EL BOTON ENVIAR.

4.5 Enviar documentacion
La accién de Enviar Documentaciéon supone el envio de la oferta / documentacion que ha

estado confeccionando en local el usuario licitador, para que se custodie en los servidores de
la Direccion General del Patrimonio del Estado.
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El proceso de envio realiza el cifrado de los sobres, si asi lo hubiera especificado el érgano
de contratacion.

El cifrado de los sobres permite garantizar la confidencialidad del contenido. Proporciona una
capa de seguridad fundamental para asegurar la custodia de las ofertas, aunque no es la
Unica.

La accion de cifrado de los sobres es absolutamente transparente para el usuario que realiza
el envio de la oferta, siendo una de las acciones que conforman la presentacion de los sobres.

NOTA: No se podra visualizar el contenido de los sobres en el justificante de presentacion si han sido
cifrados.

Cuando se pulsa “Enviar Documentacion”, el sistema muestra una ventana emergente de
avance del proceso (figura 105), finalmente, se obtiene el justificante en pantalla (figura 106).

Esta operacion puede tardar varios minutos.
Por favor, espere.

# Preparando la documentacion,
& Preparando sobres.,
@ Verificando la configuracion.
# Preparando el envio del resumen de la documentacion.
@ Enviando el resumen de la documentacion.
# 5e ha realizado la presentacion de la huella electronica
con fecha: 28/01/2019 09:38:46
cadigo seguro de verificacion: RFNMC_YOML+_UNC2W_25233
# Preparando el envio de la documentacian,
@ Enviando la documentacion.

(Figura 105: Ventana emergente de avance del proceso en la presentacion).

JUSTIFICANTE DE PRESENTACION
Fecha de presentacion: 21/09/2015 16:38:25
Csw: DBYAI_TWHUQ_J/+IF_38971
Licitacién: 200920151
Empresa: OBRAS BIS
Usuario: A28010791
RESUMEN DE LA PRESENTACION

Firmas del sobre: CR=NONBRE LAFUENTE DEZ MARIA JOSE - NIF 02533710F, - -
Documentos anexados en el sobre

Do o ectrd =
DECLARACIONRESPONSBALEOBRAS BIS.docx pdf CN=NOMBRE LAFUENTE FERNANDEZ MARIA JOSE - N_.|~
ESCRITURAPODEROBRASBIS jpg Documento sin firma electrénica =|
DNI APODERADO OBRAS BIS.pdf CN=NOMBRE LAFUENTE FERNANDEZ MARIA JOSE - N... [+
Nombre del sobre: Sobre B
Firmas del sobre: CN=NOMBRE LAFUENTE FERNANDEZ MARIA JOSE - NIF 025337 10F, .. |
El del sobre esta cifrado -

‘ CERRAR | | IMPRIMIR ‘

(Figura 106: Visualizacion en pantalla del justificante).
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En el justificante figuran datos basicos del licitador y un resumen de la presentacion, que
incluye:

e Conjunto de sobres que componen la oferta, incluido el de autorizaciones.
e Contenido de los sobres (se visualiza siempre que no estén cifrados).
e Firma de los documentos y de los sobres.

El justificante puede ser objeto de descarga e impresion (figura 107). Se envia también a la
direccion de correo electronico a efectos de comunicaciones (figura 108).

[ el JUSTIFICANTE DE PRESENTACION
2 PLATAFORMA DE CONTRATACION DEL SECTOR PUBLICO

Coédige segurs de verificacitn: DOSAG_OWVIHU_WIDOT_16281

e ==y

Fecha de presentacion: 2Z5/09/2015 13:39:42
Numere de expediente: 1-15092015
Objeto del contrato: Obras de rehabilitacion del edificio de la calle Antonio Gala, n 34

Organo de contratacion: RET- 2 - Organo de Contratacion

EMPRESA

Razén social: Reformas Tierra S.L

Namero de identificacion: 123456787

RESUMEN DE LA PRESENTACION

SOBRE A

Documentacion incluida en el scbre:
* DNI_Apoderado_ ReformasTierma. pdf
Firmai(s):
* CN=NOMBRE ESQUINAS TARIFA RAFAEL - NIF 30945127F,
OU=701001944, OU=FNMT Clase 2 CA, O=FNMT, C=ES
* Plantilla_Poder__Notarial_ReformasTierra. pdf
® Escritura_Poder_ReformasTierra pdf
* Declaracion_Responsable__ReformasTierra. docx
Firma(s):
= CHN=NOMBRE ESQUINAS TARIFA RAFAEL - NIF 20945127F,
QU=701001944 OU=FNMT Clase 2 CA,K O=FMNMT,6 C=ES

rrel L, Tierra o

(Figura 107: Documento PDF del justificante).

Estimado usuario,

Ha presentado una proposicién para la licitacion de nimero de expediente 1-15092015
Puede descargar el justificante de presentacion en hitp //pre3-contrataciondelestado esfwps/portal/inicio/verificarCSV utilizando el siguiente cddigo seguro de verificacion
(CSV): DBSAG_QVJHU_VIDOT_15291.

Este correo ha sido autogenerado, por favor, no responda.

AR Avis() | gl TR

Este mensaje y cualquier fichero adjunto esta dirigido inicamente a sus destinatarios

y contiene informacién confidencial. Si usted considera que ha recibido este carreo

electrénico por error (por el asunto, por el remitente o por cualquier ofra causa), le

informamos que cualquier revision, alteracion, impresion, copia o fransmision de este

mensaje o de cualquier fichero adjunto esta prohibida y puede constituir un acto ilegal

Por favor, notifiquele el error al remitente respondiendo a este e-mail y elimine

el mensaje y su contenido inmediatamente. El Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas se
reserva las acciones legales que le comrespondan contfra todo tercero que acceda de

forma ilegitima al contenido de cualguier mensaje extemno procedente del mismo.

(Figura 108: Correo con el CSV del justificante).

El justificante incluye un CSV (Codigo Seguro de Verificacion) que garantiza, mediante el
cotejo en Plataforma de Contratacion del Sector Publico (figura 109), la integridad y
autenticidad del documento.
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Inicio Licitaciones Perfil Contratante Empresas Organismos Publicos Verificar CSV Informacién Contaclo Buscador

Verificacion CSV

Cédigo Seguro de Verificacion ()

Escribe los caracteres que veas en la imagen

: Esto nos ayuda a evitar que programas automatizados puedan obtener documentos en
iy ) acciones no deseadas.

Los campos marcados con (*) son obligatarios

Ver Documento Original Descargar Documento ENI

(Figura 109: Verificacion del CSV en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico).

4.6 Generacion de etiquetas

En los procedimientos en los que alguno de los sobres de la oferta técnica, por su naturaleza,
no se puede remitir telematicamente (maquetas, muestras, etc.) la Herramienta permite la

generacion de etiquetas que vinculan la huella electrénica del sobre con el elemento que se
presentara en el registro fisico.

Una vez enviada la oferta, aparecera un mensaje advirtiendo que se han generado las
etiquetas correspondientes para adherir a los sobres que se presentaran de forma presencial.

Etiquetas generadas x

@ Se han generado automati te las etiquetas de p tacion de los sobres manuales de la oferta.
Puede imprimir estas etiquetas directamente desde el directorio que contiene la informacion de la oferta o bien pulsando el botén IMPRIMIR ETIQUETAS de la herramienta.

(Figura 109a: Mensaje de advertencia para descargar las etiquetas de los sobres manuales).

Al pulsar el boton “Aceptar’, aparecera la ventana de didlogo titulada “Justificante de
Presentacion” (Figura 109b). En ella, se situan tres botones en la parte inferior. El botén central
“Imprimir etiquetas” conduce a otra ventana de didlogo donde descargar en formato pdf las
etiquetas de los sobres presentados (Figura 109c). El botén “Imprimir” descarga en formato
pdf el justificante de presentacion de la oferta completa.

JUSTIFICANTE DE PRESENTACION

Fecha de presentacion: 31/03/2020 20:33:41

Csw: 3WYNU_ACLUG_YLRDZ_41210
Licitacion: mma-F17-37-ab-lotes-00
Empresa: empresa202

Usuario: 00009660T

Estado: Completa

RESUMEN DE LA PRESENTACION

Nombre del sobre: Alote 1 =
Firmas del sobre: CN=EIDAS CERTIFICADO PRUEBAS - 99999399R, SURNAME=EIDAS L
Documentos anexados en el sobre
Documento Firma Electronica
documento.pdf CM=EIDA3 CERTIFICADO PRUEBAS - 99999999R, SUR.
Nombre del sobre: Alote 2
. : o _ URNAME=EIDA -
CERRAR ‘ ‘ IMPRIMIR ETIQUETAS | | IMPRIMIR |

(Figura 109b: Ventana de diadlogo de Justificante de Presentacion).
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Seleccione el sobre manual cuyas etiquetas desea imprimir

]  Blote 1- MANUAL TECNICO

]  Blote 2- MANUAL TECNICO

4]

ACEPTAR | ‘ CANCELAR

(Figura 109c: Selector para descarga de las etiquetas correspondientes a los sobres a presentar en registro fisico).

Datos del contrato (sobre manual)

Numero de
s mma-F17-37-ab-lotes-00

. |lote 1 -> 3 SOBRES lote 2 -> 2 SOBRES
Objeto del contrato: |\ 4\ \17AT ES lote 3 -> 3 SOBRES
Organo de
contratacion: OC - MMA
Sobre: B lote 1 - MANUAL TECNICO
CSV: IWYNU ACLUG YLRDZ 41210
L‘i"b:::ﬁ cadordel | 4+ 610570-IVF-00000966 T-BL1-MT
Hash de los
documentos

Datos de la empresa

Razén social: | empresa202 |
NIF: | 00009660T |
Apoderados: | apoderado - 12121212m |

(Figura 109d: Modelo de etiqueta para adherir a los sobres a presentar en registro fisico).
El botdn “Cerrar’ conduce a la pantalla de Preparacion de Oferta de la herramienta. En esta

pantalla, apareceran habilitados los botones “Imprimir etiquetas” e “Imprimir’ con funcionalidad
idéntica a los anteriores (Figura 109e).

_ Imprimir etiquetas Descargar justificante

Enviar documentacion

(Figura 109e: Disposicién de botones en la herramienta tras cerrar la ventana de didlogo “Justificante de Presentacion”).

4.7 Problemas con el envio
4.7.1 Huella electronica

En ocasiones pueden surgir problemas durante el envio de la oferta de modo que no llegue a
completarse dicho envio, por ejemplo, porque la velocidad de subida de su canal de
transmision no sea suficiente para remitir un volumen determinado de documentos. Si esto
sucede se obtiene un justificante de presentacion de la huella electrénica (figura 110) o
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resumen correspondiente a la oferta y se dispondra de un plazo de 24 horas para remitir la
oferta completa al 6rgano de asistencia.

JUSTIFICANTE DE PRESENTACION

Fecha de presentacion: 28/01/2019 09:45:13

Csv: 2M082_CZ756_VW+2Q_50183
Licitacion: v20190128-8im

Empresa; Empresa B

Usuario: 97049628R

Estado: Presentacion de Huella Electronica

RESUMEN DE LA PRESENTACION

[Nombre del sobre: [a]
(Figura 110: justificante de presentaaon de la huella electronica)

NOTA: la presentacion de tipo huella electrénica no supone en ningln caso que exista un error en la
Plataforma de Contratacion del Sector Publico. Sus causas estan relacionadas, por lo general, con la
conectividad en su empresa. Aunque se haya incluido en el apartado de Problemas con el envio, no
debe catalogarse como tal, mas bien es un servicio que ofrece la Plataforma, en cumplimiento de la
DA16 de la LCPS, para garantizar el ejercicio del derecho a licitar incluso cuando las condiciones en
las comunicaciones se encuentren degradadas.

NOTA: cuando obtenga el justificante de presentacion compruebe si contiene el término HUELLA
ELECTRONICA. Si recibe un justificante con esa tipologia, la responsabilidad exclusiva de completar
la oferta en el plazo de 24 recae exclusivamente en el licitador.

CERRAR APLICACION |

Preparacion de Oferta

[ iﬁi R R Licitacién @lectrénica

EXPEDIENTE C 3 N RATO 1Y 0 FECHA DE PRESENTACION

v20190125-Sim nacién de la Confratacién Electronica st o o

Lot d i o] | IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ ‘ EXPORTAR PROPUESTA [E» ‘ ‘ VALIDAR W ‘ ‘ LEVENDA @ ‘ PREPARAR ENVIO B}

1 A ®
» 01.Datos Licitacion & E ®
> 02-Licitador

- ¢ ®
» 03-Autorizaciones
» 05-Sobres =] 4 Autorizaciones a efectos de consulta Oe Catos de terceros -

Enviar documentacion

Se ha realizado una PIesentacion de ia huelia eJecrro'm:a ge su oferta. FPor DrODIEMAS 1ECNICOS NO hia POTICC SNVIATSe SU PIOPOSICIGN Completamente. Dispone de 24
horas desde ta fecha y hora de pr i@ huelia (incicada en el justificante] para transmitir 1a oferta completa. Para ello pueds intentar de nuevo
el envio a través de esta ienta. o bien G_Jede ia 1128000 ©f bOION de abajo ¥ Presentaria en Ln registro fiSico autonzado en Soporte
siectrénico.

De acuerdo con la Disposicién adicional decimosexta, letra i, de la LCSF ‘de no esta segunda remisibn en el plazo indicado [24 1]
oferta ha sido retirada” En este caso podra presentar, si 1o desea, Una NUeva oferta siempre Que Ia HCitacion se encuentre en plazo asprssemacrm s T
de presentaciin de esta otra Oferts Serd la gue le COMESPOnda SEgUn Su SNVIO J RO GUSITES relacibn con el INento antenor

(Figura 111: alternativas para la presentacion completa de la oferta)
Para realizar el envio completo de su oferta se dispone de dos alternativas (Figura 111):

- Volver a intentar la remision de forma telematica mediante el botén ‘Enviar
documentacion’, o bien
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- Descargar el fichero de la oferta mediante el botén ‘Descargar documentaciéon’ en un
soporte electronico y llevar éste a un registro fisico autorizado o remitirlo por registro
electrénico.

NOTA: No utilice ambas al mismo tiempo, es decir, si llega a completar el envio telematicamente no
remita la oferta a través del registro fisico, y si ya ha presentado la oferta en el registro fisico le
recomendamos que no continue con el envio telematico.

NOTA: cuando complete su oferta electrénica de manera presencial le recomendamos que escriba un
correo electrénico al 6rgano de contratacion indicando tal circunstancia.

e Opcion ‘Enviar documentacion’: si después de haber presentado Unicamente la huella
electrénica se envia con éxito la oferta completa de forma telematica mediante la
herramienta, se obtiene un justificante de presentacién de oferta (Figura 112) en el que
se hara constar tanto la fecha de envio de la huella como la fecha de envio de la oferta
completa.

e Opcion ‘Descargar documentacion’ y presentar en registro fisico/electronico:
al pulsar el botén ‘Descargar documentacion’ se le solicitara una localizacion para
guardar un archivo con extension xml. NO EDITE este archivo ya que cualquier
modificacion cambiara el calculo de la huella electrénica y ya no coincidira con la que
se presento6 originalmente. Este archivo xml es el que se debera enviar a través de un
registro fisico/electrénico.

Aunque se haya alcanzado la fecha de fin del plazo de presentacién de ofertas para la
licitacion aun es posible completar el envio de la oferta siempre que nos encontremos dentro
del plazo de 24 horas desde que se remitio la huella electronica.

Transcurrido el plazo de 24 horas desde que se presentd la huella sin que se haya
remitido la oferta completa, o en el caso de que se realice una nueva oferta (si esto es
posible), se considerara que la oferta correspondiente a la huella electrénica anterior
ha sido retirada.

m.

-.- _, JUSTIFICANTE DE PRESENTACION

’ “l PLATAFORMA DE CONTRATACION DEL SECTOR PUBLICO

Cddigo seguro de verificacion: NK29G_MTOWS_HNJMA_81846
(https es)

Fecha de presentacion de la huella electronica: 29/01/2019 13:52:00
Fecha de presentacion: 29/01/2019 14:04:38

Numero de expediente: v20190128

Objeto del contrato: obj

Organo de contratacién: Subdireccion General de Coordinacion de la Contratacion Electronica

EMPRESA

Razon social: Empresa C

(Figura 112: justificante de presentacion de oferta completa)

En el caso de que haya una huella electronica presentada, si se ha cerrado la herramienta de
preparacion de ofertas y se vuelve a lanzar en el mismo equipo se obtiene una pantalla de
presentacion (Figura 113) que informa de esta situacién. Esta pantalla puede variar en funcién
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de cual es la fecha de fin del plazo de presentacion y del tiempo que haya transcurrido desde
que se presento la huella.

CERRAR APLICACION

EXPEDIENTE ORG ONTRATACION

v20190125-Sim Sub n General de Coordinacién de la Conlratacidn Electrénica Suministros

Preparacion de Oferta - Presentada la huella electrénica

Ha seleccionado la licitacion:  v20190125-8im

Objeto de contrato: obj

Huella Electrénica ya presentada

Dispone de 24 horas desde la fecha y hora de i6n de la huella dnica (indicada en el
para i la oferta leta. Para ello, i la iva ‘Continuar la p idn de la oferta’
y dirijase a 'Preparar Envio'. Si desea iniciar una nueva oferta, seleccione la alternativa ‘Crear nueva oferta’.

Por favor, seleccione la opcion adecuada para trabajar con el expediente seleccionado y pulse 'Aceptar’.

) Crear nueva de 6 6n - Importar oferta
2 Continuar la 6n de una de
ACEPTAR

Si la configuracién asflo indica, en la accidn de envio, se procederd al cifrado automatico del sobre ¥ no hay

que realizar ninguna otra accisn

(Figura 113: pantalla de alternativas una vez presentada la huella en el mismo equipo)

Si estamos dentro de las 24 horas desde el envio de la huella se tendra disponible la opcién
de “Continuar con la preparacién”. El que se ofrezca o no la opcion de “Crear una nueva oferta”
dependera de si se ha cumplido o no la fecha de fin del plazo de presentacion.

Si ya han pasado las 24 horas desde el envio de la huella no se dispondra de la opcion de

“Continuar con la preparacion”. El que se ofrezca o no la opcién de “Crear una nueva oferta”
dependera de si se ha cumplido o no la fecha de fin del plazo de presentacion.

4.7.2 La documentacion nunca termina de enviarse.

A continuacién, presentamos varios casos en los se producen problemas durante el envio de
la oferta:

e La plataforma informa de un error concreto. Ejemplos tipicos:

1. Una UTE que introduce decimales en la composicién de la misma. La
aplicacion avisara de que ha existido un error de FormatNumber.

I l;\};nna;ié;s ; x
|
\ nested exception is: java.lang.NumberformatE xception: For input string: "33.33™

SOLUCION: no utilice nimeros decimales, sélo enteros.
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2. Ellicitador ha descargado la Herramienta antes de que se haya producido
una rectificacion del anuncio de pliegos en un procedimiento con lotes. Se
obtiene un error de tipo nested exception: la operacion no ha podido
completarse.

informazion

(o |

SOLUCION: debe iniciar la preparacion de su oferta de nuevo, dado que
la que esta intentando enviar corresponde a una versidon antigua de la
configuracién de la licitacion y avisar a licitacionE@hacienda.gob.es.
Debe descargar la Herramienta de nuevo y NO usar la funciéon de
importar proposicion, es decir, tiene necesariamente que cumplimentar
los datos y subir y firmar los documentos de nuevo.

3. Error ‘Java heap space’ en la fase ‘Preparando sobres’

[ Covr oo | ~communr|

SOLUCION: el tamafio de la documentacion es excesivo para la memoria
de la maquina virtual Java disponible. Si esta empleando Java de 32 bits
recomendamos instalar Java de 64 bits. Si ya esta empleando Java de 64
bits procure reducir el tamafo de la oferta si es posible. Si no se corrige
esta situacion no se lograra ni siquiera el envio de la huella electrénica.

NOTA: Para comprobar la capacidad de memoria de su maquina virtual Java y tener
mayor control sobre el tamafo de la oferta, se ha afiadido unas funcionalidades a la
herramienta, que muestran la memoria de la maquina virtual Java disponible y el
tamafio que ocupa cada sobre. Vea la seccion 1.4

4. Error ‘Java heap space’ en la fase ‘Enviando la documentacion’

Esta simulacion puede tardar varios minutos.
Por favor, espere.

 Preparando la documentacion

 Preparando sobres.

 Verificando la configuracion.
elenvio de la

» Enviando la documentacién.

Se ha producido un error inesperado en el proceso.
Java heap space

* 5i quiere ponerse en contacts con los administradares, copie en el porta papeles la
informacidn del error producido, pulsando el botdn 'Copiar error’y enviela en un correo
electronico,

* Para cerrar Ia ventana actual pulse el botén "Continuar®

SOLUCION: el tamario de la documentacioén es excesivo para la memoria
de la maquina virtual Java disponible. Si esta empleando Java de 32 bits
recomendamos instalar Java de 64 bits. Si ya esta empleando Java de 64
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bits y no se reduce el tamafo de la oferta probablemente no se pueda
presentar telematicamente la oferta completa, aunque si se logre el envio
de la huella electronica.

e La plataforma no informa de ningun error o la barra desaparece. En este caso, le
recomendamos que verifique su correo electrénico por si ha recibido un mensaje con
el justificante de presentacion de la huella electronica. Debe ponerse en contacto con
licitacionE@hacienda.gob.es para la resolucion del problema.

e La velocidad de carga (upload) de la linea de internet no es suficiente. Es decir,
posiblemente no pueda subir la documentacion completa. En primer lugar, verifique si
se ha producido el envio de la huella electronica. En caso contrario, las posibles
soluciones recomendadas a este problema son:

» Exportar la propuesta, que generara un xml totalmente firmado, e importarla
en otro ordenador con una conexion superior.

» Conectar el ordenador a un movil con conexidbn 4g si puede ser
(normalmente estas conexiones de movil disponen de una velocidad de
carga aceptable).

» Reducir la propuesta si es posible y a eleccion del licitador.

e No se produce conexién con la plataforma. Este es el caso mas dificil de detectar. La
herramienta no puede fijar el tunel de conexién con la plataforma. Suele ocurrir con
frecuencia en ordenadores conectados a un dominio debido a politicas de seguridad.

Si se encuentra en esta situacion, puede probar ademas de las soluciones
recomendadas del caso anterior:

» Sacar momentaneamente al ordenador del dominio, conectarlo
directamente a internet y probar el envio. (solo si los administradores del
dominio y las politicas de empresa lo permiten).

» Revisar con el administrador si es posible que el servidor de dominio esté
bloqueando la conexion al exterior de la aplicacion.

» Revisar el punto siguiente (antivirus).

e Antivirus: los antivirus modernos disponen de herramientas a modo de cortafuegos
que pueden evitar el envio de las propuestas.

Se han reportado casos en, al menos, dos de estos antivirus: Karpersky y Avast
(tanto en ordenadores no conectados a un dominio como conectados a un
dominio).

En algunos casos no basta la sola desactivacion del antivirus por los medios
normales que indica el mismo.

Si se encuentra en esta situacioén, pruebe a desinstalarlo por completo, realizar
el envio y volver a instalarlo.
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NOTA: Recuerde que no debe hacer mas de un envio de la documentacion si ya la ha realizado
correctamente. Verifique si se ha producido el envio de la huella electronica. Téngalo muy
presente sobre todo si se cambia de equipo. En ese caso, debe exportar su oferta si desea

completar el envio. Consulte el apartado de la huella electrénica.

4.7.3 Problema con la obtencion del justificante

En determinados casos el licitador ha podido enviar su oferta, sin embargo, no ha

podido descargar el justificante.

En este caso, contacte inmediatamente con la Plataforma
(licitacionE@hacienda.gob.es)  para informarle si el envio se ha realizado

correctamente.

NO intente una nueva presentacion sin antes verificar si su oferta se ha presentado.

Las dobles presentaciones pueden ser motivo de exclusion.

RECUERDE NO PULSAR EL BOTON DESCARGAR JUSTIFICANTE SI NO HA

REALIZADO EL ENVIO.

5. Seguimiento del procedimiento

El sistema permite que el licitador pueda realizar un seguimiento del conjunto de acciones

realizadas por su parte en relacién a un procedimiento de contratacion concreto.

El seguimiento se realiza desde Mis Licitaciones (figura 114).

Dates_ solctar irformacién

r.‘)tgam de Contratacidon Subdireccién General de Cocrdinacién de la Contratacign Electrénica

Expediente 27052015-1

Objeto del contrato: Acabadc de edificios

Descarga Configuracién Acabado de edificios 01/06/2015 17:22:28
Descarga Configuracién Acabado de edificios 27/05/2015 18:16:19

Presentacion Acabado de edificios A7/05/2015 19:07:03
Envio Admisién/Exclusidn Provisienal Admisién / Exclusidn Provisional 27/05/2015 19:51:32
Descarga Subsanacion Acabado de edificios 27/05/2015 19:55:40

Pdgina 1de 1 Totah 5

(Figura 114: Pasos / Acciones Realizadas).

NOTA: si el procedimiento es por invitacién, dirijase a Mis Comunicaciones, afiada el procedimiento a

Mis Licitaciones y, una vez alli, tiene a su disposicion los Pasos / Acciones Realizadas.

El sistema ofrece la posibilidad de Visualizar |la oferta presentada, siempre que el estado del
procedimiento sea de evaluacion o posteriores. Esta funcionalidad arranca la herramienta en
modo lectura, lo que permitira consultar la oferta, sin posibilidad de realizar acciones (figura

115).
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hciones». La Plataforma de Contratacion del Estado le enviara cualgquier novedad que se produzca sobre la misma.

Tablén de Licitacién

(Figura 115: Visualizar oferta presentada y Tabldon de Licitacién).

Ei‘im I N Licitacién @lectrénica

EXPEDIENTE O DEC TIPO DE CONTRATO PR DIM FE ENTACION

m22/01/2016-1

Preparacion de Oferta - Presentada

Ha seleccionado la licitacion:  m22/012016-1

Objeto de contrato: Obras de reforma de las plantas baja, 2° y 3° del edificio sede de la Subdelegacion del Gobierno en Lugo, sito en ¢/ Armanya, n*
10.

Oferta ya presentada

Por favor, seleccione la opcién adecuada para trabajar con el expediente seleccionado y pulse 'Aceptar’.

O) Crear nueva oferta’solicitud de participacion/subsanacion - Importar oferta

(Figura 116: Portada de la Herramienta para visualizar oferta presentada).

Por ultimo, advertir que el licitador tiene a su disposicion, como interesado en el procedimiento,
un Tablén de la Licitacion (figura 117) en el que el 6érgano competente podra facilitarle
diferentes documentos relativos a la valoracién de las ofertas, por ejemplo, la lista de
valoraciones de los diferentes candidatos o la oferta del adjudicatario propuesto.

Licitaciones Busqueda Detalle

Esta licitacidn esta incluida en la lista de licitaciones de su interés «Mis Licitaci La de C i6n del Estado le enviara cualquier novedad que se produzca sobre la misma
Eliminar esta licitacion de «Mis Licitaciones»

Tablén de Licitacion

= Expediente m15122015-3
Objeto del contrato:
imis de los s de seguri ir en la Sede Central del Ministerio de Defensa y edificios periféricos en Madrid para €l afio 2016,
Tablén de Anuncics
Se pone a di icion de todo i do en el p dimiento la lista
Publicada 2511272015 00:00:00 31/12/2016 00-00:00 de valoraciones del sobre B y el informe de apertura de los sobres de Ver documentos

criterios no evaluables mediante férmula.
Pégina 1 de 1 Total 1

(Figura 117: Vista documentos del Tablén de Licitacion).
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6. BUENAS PRACTICAS

A continuacion, resumimos un conjunto de buenas practicas:

1.

10.

Inicie preferentemente la preparacion de su oferta con varios dias de antelacién por si
hubiera algun problema técnico en sus instalaciones.

Revise la presente Guia, muy en especial los apartados de requisitos técnicos. Este
manual se actualiza con cierta frecuencia, por lo que le recomendamos que verifique
si la versién que dispone es igual que la disponible en https://contrataciondelestado.es
Actualice la memoria de su maquina virtual java de 32 a 64 bits. Ello le permitira
gestionar un mayor volumen de documentacion.

Si encuentra algun problema durante la fase de preparacion o de envio de la oferta,
escriba inmediatamente a licitacionE@hacienda.gob.es. No olvide indicar el nUmero
de expediente, 6rgano de contratacidon y todas las capturas de pantalla posibles que
permitan al equipo técnico resolver la incidencia lo antes posible.

Si esta licitando a varios lotes y el tamafo de su oferta esta resultando una limitacion
restrictiva, le recomendamos que escriba al érgano de contratacion solicitando la
posibilidad de realizar varios envios, uno por cada lote o agrupacion de ellos. Realice
estas consultas siempre antes de que finalice el plazo de presentacion de ofertas.

Si usted es un licitador que esta preparando una oferta a un procedimiento de
contratacion de una administracién sita en Canarias (autonémica, local o estatal) tenga
en cuenta que la fecha final de presentacion de ofertas que figura en la Herramienta
sera conforme al horario peninsular. Si existen discrepancias con lo indicado en el
documento de pliegos, dirijase al érgano de contratacion.

Revise siempre el contenido del justificante de presentacion, muy en especial para
localizar si lo que se ha presentado unicamente es la huella electrénica o resumen de
su oferta. En los casos en que sea imposible completar la oferta mediante la
Herramienta de la PLACSP y deba acudir a un registro, le recomendamos que escriba
un correo electrénico al érgano de contratacién para advertir tal circunstancia.

No modifique el directorio de trabajo .elic, en el cual se encuentran los ficheros
electrénicos xml de las ofertas bajo ningun concepto. Es posible que, en algun caso,
sea preciso disponer de uno de esos ficheros para recuperar su oferta. No lo edite en
ningun caso.

No edite ni realice modificaciéon alguna de los ficheros que se ubican bajo la carpeta
LOGS en el directorio de trabajo “.elic”. Si el equipo técnico detecta que ha habido una
modificacion, no se considerara como prueba a su favor en caso de reclamacion.

Una vez finalizado el plazo de presentacion de ofertas, todas aquellas reclamaciones
que realice debera dirigirlas al 6rgano de contratacién. La Plataforma de Contratacion
del Sector Publico, en aras de garantizar el principio de igualdad de trato, no se
relaciona directamente con las empresas candidatas una vez expirada la fase de
presentacion. Sera el érgano de contratacion el que contacte con la Plataforma para
informar sobre la existencia de una reclamacion de un licitador.
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7. GLOSARIO DE TERMINOS

GLOSARIO DE TERMINOS

Plataforma Plataforma de contratacién del Sector Publico http:/contrataciondelestado.es/
PLACSP

oc Organo de Contratacion.

OE Operador econémico.

XML Extensible Markup Language (Lenguaje de marcas extensible).

csv Caodigo Seguro de Verificacion

UTE Union Temporal de Empresas

USB Universal Serial Bus

XAdJES Firma Electronica Avanzada XML

8. CONTACTENOS

Recuerde que si experimenta problemas en la preparacion y envio de las ofertas debera
contactar con:

licitacionE@hacienda.gob.es

Por favor, indique en su correo el expediente y el érgano de contratacion que licita. Envié
todas las evidencias que puedan ayudarnos a resolver su problema, lo que incluye capturas
de pantalla en caso de error y descripcion detallada de la incidencia.

IMPORTANTE: si no contacta con nosotros por esta via durante el plazo de
presentacion de ofertas, sus reclamaciones podran no ser tomadas en consideracion
por el érgano de contratacion.
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