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TEXTO CONSOLIDADO
Ultima modificacion: sin modificaciones

FELIPE VI

REY DE ESPANA

A todos los que la presente vieren y entendieren.
Sabed: Que las Cortes Generales han aprobado y Yo vengo en sancionar la siguiente

ley:
PREAMBULO

La colaboracién ciudadana resulta indispensable para la eficacia del Derecho. Tal
colaboracion no sélo se manifiesta en el correcto cumplimiento personal de las obligaciones
gue a cada uno corresponden, manifestacion de la sujecion de todos los poderes publicos y
de la ciudadania a la Constitucion Espafiola y al resto del ordenamiento juridico (articulo 9.1
de la Constitucién Espafiola), sino que también se extiende al compromiso colectivo con el
buen funcionamiento de las instituciones publicas y privadas.

Dicha colaboracion ciudadana es un elemento clave en nuestro Estado de Derecho v,
ademas, se contempla en nuestro ordenamiento como un deber de todo ciudadano cuando
presencie la comisién de un delito, tal y como como recoge la Ley de Enjuiciamiento
Criminal. Dicho deber, al servicio de la proteccion del interés plblico cuando éste resulta
amenazado, debe ser tomado en consideracion en los casos de colisidon con otros deberes
previstos en el ordenamiento juridico.

Asimismo, nuestro ordenamiento juridico contempla la participacion ciudadana en
acciones publicas con el fin de impulsar la investigacion sobre actuaciones contrarias a la
normativa urbanistica, sobre actividades que puedan perjudicar el medioambiente o para
evitar dafios en el patrimonio histérico-artistico. Estos son otros ejemplos que cuentan con
una larga tradicién en la legislacién espafiola.

En el mismo sentido y coincidiendo con el impulso del Derecho de la Unién Europea,
algunas regulaciones sectoriales, de manera especial en el ambito financiero o de defensa
de la competencia, han incorporado instrumentos especificos para que, quienes conocen de
actuaciones irregulares o ilegales, puedan facilitar a los organismos supervisores datos e
informacion Utiles. Ademas, la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales, contempla la creaciéon y
mantenimiento de sistemas de informacion a través de los cuales pueda ponerse en
conocimiento de una entidad de Derecho privado, incluso anénimamente, la comision, en el
seno de la misma o en la actuaciéon de terceros que contratasen con ella, de actos o
conductas que pudieran resultar contrarios a la normativa general o sectorial que le fuera
aplicable.

Por otra parte, son muchos los ejemplos de actuaciones civicas que advirtieron de la
existencia de préacticas irregulares y de corrupcion que han permitido impulsar
investigaciones que, previa la tramitacién del procedimiento judicial legalmente establecido,
han concluido con la imposicibn de la correspondiente condena penal por tales
comportamientos.

No obstante, también ha de advertirse que, en ocasiones, esos loables comportamientos
civicos han generado consecuencias penosas para quienes han comunicado tales practicas
corruptas y otras infracciones, como son las presiones por parte de los denunciados, por lo
que resulta indispensable que el ordenamiento juridico proteja a la ciudadania cuando
muestra una conducta valiente de clara utilidad publica. Ademas, resulta importante asentar
en la sociedad la conciencia de que debe perseguirse a quienes quebrantan la ley y que no
deben consentirse ni silenciarse los incumplimientos. Esta es la principal finalidad de esta
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ley: proteger a los ciudadanos que informan sobre vulneraciones del ordenamiento juridico
en el marco de una relacion profesional.

También es preciso recordar que, en linea con la corriente existente en el mundo
anglosajon, que regula desde hace afios la protecciéon de los denominados «whistleblowers»
—quien usa el silbato para dar alerta— algunas comunidades auténomas ya han regulado
instituciones que se ocupan de recibir comunicaciones de ciudadanos informando de
irregularidades. A titulo de ejemplo y sin perjuicio de las autoridades creadas por algunas
entidades locales, cabe recordar que las comunidades autonomas de Catalufia, Valenciana,
llles Balears, Navarra, Principado de Asturias o Andalucia han abordado la cuestion de la
proteccién de los denunciantes, si bien la regulacion ha sido parcial y centrada
fundamentalmente en la creacion de oficinas o agencias con la especifica funcion de
prevenir e investigar casos de uso o destino fraudulentos de fondos publicos,
aprovechamientos ilicitos derivados de actuaciones que comporten conflictos de intereses o
uso de informacion privilegiada, o en general conductas contrarias a la integridad; es decir,
han circunscrito esta legislacion al &mbito publico, con caracter previo en algunos casos a la
Directiva 2019/1937.

La expresion «alertadores» ha sido acogida en algunos ordenamientos como el francés.
En la Directiva 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019,
relativa a la proteccion de las personas que informen sobre infracciones del Derecho de la
Unién, se emplea el término «denunciantes», y en esta ley se ha optado por la denominacién
«informante».

Asimismo, se ha optado por emplear los términos «informaciones» y «comunicaciones»
indistintamente para, de acuerdo con una redaccién gramatical y sintactica adecuada, evitar
repeticiones.

Con la aprobacion de esta ley se incorpora al Derecho espafiol la Directiva (UE)
2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019. Las diferencias
de tratamiento entre los distintos regimenes juridicos existentes en los Estados miembros
han generado dificultades a la hora de asegurar una aplicacion coherente del Derecho
europeo y perseguir sus infracciones. Para ello, la citada Directiva regula aspectos minimos
que han de satisfacer los distintos cauces de informacion a través de los cuales una persona
fisica que sea conocedora en un contexto laboral de una infraccion del Derecho de la Unidn
Europea, pueda dar a conocer la existencia de la misma. En concreto, obliga a contar con
canales internos de informacion a muchas empresas y entidades publicas porque se
considera, y asi también se ha recogido en informes y estadisticas recabados durante la
elaboracién del texto europeo, que es preferible que la informacién sobre practicas
irregulares se conozca por la propia organizacién para corregirlas o reparar lo antes posible
los dafios. Ademas de tales canales internos, exige la Directiva la determinacion de otros
canales de informacion, denominados «externos», con el fin de ofrecer a los ciudadanos una
comunicacién con una autoridad publica especializada, lo que les puede generar mas
confianza al disipar su temor a sufrir alguna represalia en su entorno.

Estos dos claros objetivos de la Directiva, proteger a los informantes y establecer las
normas minimas de los canales de informacién, se incorporan en el contenido de esta ley.

La ley se estructura en 68 articulos, seis disposiciones adicionales, tres disposiciones
transitorias y doce disposiciones finales.

El titulo | precisa la finalidad y el Ambito de aplicacion de la ley.

La finalidad de la norma es la de proteger a las personas que en un contexto laboral o
profesional detecten infracciones penales o administrativas graves o muy graves y las
comuniquen mediante los mecanismos regulados en la misma.

Por lo que se refiere a su @mbito de aplicacién, ademés de proteger a quienes informen
sobre las infracciones del Derecho de la Unién previstas en la Directiva del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, esta ley abarca también las infracciones
penales y administrativas graves y muy graves de nuestro ordenamiento juridico.
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Se ha considerado necesario, por tanto, ampliar el &mbito material de la Directiva a las
infracciones del ordenamiento nacional, pero limitado a las penales y a las administrativas
graves 0 muy graves para permitir que tanto los canales internos de informaciéon como los
externos puedan concentrar su actividad investigadora en las vulneraciones que se
considera gque afectan con mayor impacto al conjunto de la sociedad.

Asimismo, se excluyen del &mbito de aplicacién material los supuestos que se rigen por
su normativa especifica, esto es, aquella que regula los mecanismos para informar sobre
infracciones y proteger a los informantes previstas por leyes sectoriales o por los
instrumentos de la Union Europea enumerados en la parte |l del anexo de la Directiva (UE)
2019/1937.

La buena fe, la conciencia honesta de que se han producido o pueden producirse hechos
graves perjudiciales constituye un requisito indispensable para la proteccion del informante.
Esa buena fe es la expresién de su comportamiento civico y se contrapone a otras
actuaciones que, por el contrario, resulta indispensable excluir de la proteccion, tales como
la remisién de informaciones falsas o tergiversadas, asi como aquellas que se han obtenido
de manera ilicita.

Junto a la descripcion del ambito objetivo de aplicacién, precisa la ley el ambito subjetivo,
esto es, las personas que estan protegidas frente a posibles represalias. Asi, se extiende la
proteccidon a todas aquellas personas que tienen vinculos profesionales o laborales con
entidades tanto del sector publico como del sector privado, aquellas que ya han finalizado su
relacion profesional, voluntarios, trabajadores en practicas o en periodo de formacion,
personas que participan en procesos de seleccion. También se extiende el amparo de la ley
a las personas que prestan asistencia a los informantes, a las personas de su entorno que
puedan sufrir represalias, asi como a las personas juridicas propiedad del informante, entre
otras.

El titulo 1l de la ley contiene el régimen juridico del Sistema interno de informacién que
abarca tanto el canal, entendido como buzén o cauce para recepcion de la informacion,
como el Responsable del Sistema y el procedimiento. El Sistema interno de informacion
deberia utilizarse de manera preferente para canalizar la informacién, pues una actuacion
diligente y eficaz en el seno de la propia organizacion podria paralizar las consecuencias
perjudiciales de las actuaciones investigadas. No obstante, declarada esta preferencia, el
informante puede elegir el cauce a seguir, interno o externo, segun las circunstancias y los
riesgos de represalias que considere.

En este titulo se dedica un primer capitulo a las disposiciones aplicables tanto en el
sector publico como en el privado.

La configuracion del Sistema interno de informacion debe reunir determinados requisitos,
entre otros, su uso asequible, las garantias de confidencialidad, las préacticas correctas de
seguimiento, investigacién y proteccién del informante. Asimismo, resulta indispensable para
la eficacia del Sistema interno de informacién la designacién del responsable de su correcto
funcionamiento.

Se ha de destacar que se permite la comunicacion anénima. Cuando se traslade una
comunicacién en el marco del Sistema interno de informacién, que entre dentro del ambito
de aplicacion de la ley, se aplicara la regla especifica contenida en esta ley en cuanto a la
posibilidad de presentacion y tramitacibn de comunicaciones anénimas. La Directiva
establece como principio el deber general de mantener al informante en el anonimato. Ahora
bien, este pilar esencial de la norma europea se exceptia cuando, bien una norma nacional
prevé revelarlo, o bien se solicita en el marco de un proceso judicial, lo que ocurre en
muchas ocasiones, argumentando el juzgador la necesidad de conocer la identidad de quien
denunci6, para garantizar el derecho de defensa del denunciado. Asi, en su considerando 34
se sefiala: «Sin perjuicio de las obligaciones vigentes de disponer la denuncia anénima en
virtud del Derecho de la Unidn, debe ser posible para los Estados miembros decidir si se
requiere a las entidades juridicas de los sectores privado y puablico y a las autoridades
competentes que acepten y sigan denuncias anénimas de infracciones que entren en el
ambito de aplicacion de la presente Directivax.

Y en el articulo 6.2 se establece: «Sin perjuicio de la obligacién vigente de disponer de
mecanismos de denuncia anénima en virtud del Derecho de la Unidn, la presente Directiva
no afectara a la facultad de los Estados miembros de decidir si se exige o no a las entidades
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juridicas de los sectores privado o publico y a las autoridades competentes aceptar y seguir
las denuncias an6nimas de infracciones».

Conforme al articulo 9.1.e) también se prevé «el seguimiento diligente cuando asi lo
establezca el Derecho nacional en lo que respecta a las denuncias anénimas».

En este sentido, una opcién de politica legislativa, fruto de los modelos comparados a
nivel internacional y europeo, ha sido, al igual que en la normativa de proteccién de datos
personales, regular las informaciones andnimas y proteger a la persona que las comunica.

Un hito esencial en la admisién de la denuncia anénima lo constituye la Convencién de
las Naciones Unidas contra la corrupcion, hecha en Nueva York el 31 de octubre de 2003,
gue establece en su articulo 13.2: «Cada Estado Parte adoptard medidas apropiadas para
garantizar que el pablico tenga conocimiento de los 6rganos pertinentes de lucha contra la
corrupcién mencionados en la presente Convencion y facilitari el acceso a dichos 6rganos,
cuando proceda, para la denuncia, incluso anénima, de cualesquiera incidentes que puedan
considerarse constitutivos de un delito tipificado con arreglo a la presente Convencién».

El Consejo de la Unidn Europea, en su Decision de 25 de septiembre de 2008, en
nombre de la entonces Comunidad Europea, aprobé la Convencion de las Naciones Unidas
contra la Corrupcion.

Asimismo, en ambitos sectoriales de la Union Europea hay que destacar el articulo 5.1
del Reglamento (UE, EURATOM) n.° 883/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11
de septiembre de 2013 relativo a las investigaciones efectuadas por la Oficina Europea de
Lucha contra el Fraude (OLAF) y por el que se deroga el Reglamento (CE) n.° 1073/1999,
que dispone que «el director general podra iniciar una investigacién cuando haya sospecha
suficiente, que puede también basarse en informacién proporcionada por una tercera parte o
por informacién anénima, de que se ha incurrido en fraude, corrupcién u otra actividad ilegal
en detrimento de los intereses financieros de la Union».

Cabe destacar que el antiguo 6rgano asesor de la Comision Europea en materia de
proteccién de datos, el Grupo de trabajo del articulo 29 (GT29), en su Dictamen 1/2006
relativo a la «aplicacién de las normas sobre proteccion de datos de la UE a los sistemas
internos de denuncia de irregularidades en los &mbitos de la contabilidad, controles y
cuestiones de auditoria, lucha contra la corrupcion y delitos financieros y bancarios»,
establecia como regla general que el denunciante debia identificarse, pero también existia la
posibilidad de recibir y tramitar denuncias anénimas en determinadas circunstancias.

Como se puede observar, desde las instituciones de la Unién Europea se ha apostado
sin ambages por la posibilidad de la aceptacion y seguimiento de las denuncias anénimas. A
tales efectos, se puede acceder a una herramienta de «denuncia anénima» de
irregularidades para ayudar a la Comisién Europea a descubrir carteles y otras infracciones
antimonopolio y sobre tales practicas anticompetitivas prohibidas por la normativa de
competencia de la Unién Europea, que causan dafios considerables a la economia europea.

En lo que se refiere a la normativa vigente en el a&mbito nacional son diversos los
ambitos en los que ya se ha regulado la posibilidad de denuncias anénimas. En septiembre
de 2018, a través del Real Decreto-ley 11/2018, de 31 de agosto, se introdujo en la Ley
10/2010, de 28 de abril, de prevencién del blanqueo de capitales y de la financiacion del
terrorismo, el actual articulo 26 bis en el que se regulan los procedimientos internos de
comunicacién de potenciales incumplimientos (canales de denuncias internas) para que sus
empleados, directivos 0 agentes puedan comunicar, incluso anénimamente, informacion
relevante sobre posibles incumplimientos de esta ley, su normativa de desarrollo o las
politicas y procedimientos implantados para darles cumplimiento, cometidos en el seno del
sujeto obligado.

En otro ambito, la mencionada Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion
de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, establece en su articulo 24.1:
«Sera licita la creacion y mantenimiento de sistemas de informacion a través de los cuales
pueda ponerse en conocimiento de una entidad de Derecho privado, incluso andénimamente,
la comisién en el seno de la misma o en la actuacion de terceros que contratasen con ella,
de actos o conductas que pudieran resultar contrarios a la normativa general o sectorial que
le fuera aplicable».

Con anterioridad y en ambitos diversos se habia reconocido la posibilidad de presentar
anonimamente denuncias: en la Ley Organica 12/2007, de 22 de octubre, del régimen
disciplinario de la Guardia Civil se contempla la posibilidad de que la denuncia anénima
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pueda dar lugar al menos al inicio de una «informacién reservada». De otro lado, la Fiscalia
General del Estado en su Circular de 4/2013, de 30 de diciembre, sobre las diligencias de
investigacion, actualiza la consideracién sobre las denuncias anénimas. Sefiala que, aunque
las denuncias deben en principio cumplimentar los requisitos previstos en la Ley de
Enjuiciamiento Criminal para ser tenidas como tales, el incumplimiento de alguno de ellos no
ha de llevar a su inadmisién si se estan poniendo de manifiesto hechos constitutivos de
delito perseguibles de oficio con visos de verosimilitud. La iniciacion por puesta en
conocimiento de otras autoridades u organismos publicos es cada vez mas frecuente.

El afianzamiento esencial, no obstante, se contiene en la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, tal como
se ha indicado con anterioridad, en concreto en su articulo 24.1.

Estos canales de denuncias, mediante el anonimato, han colaborado a instituir un
instrumento esencial para la «compliance» de una empresa y ha sido fundamental para
poder recibir denuncias graves que de otra manera las personas trabajadoras y los
colaboradores no se atreverian a sefialar por temor a represalias en caso de ser
identificados.

Algunas comunidades auténomas igualmente han extendido su proteccion a las
denuncias anénimas y han establecido canales para su recepcion.

La ley diferencia la extensién de la obligacion de configurar estos canales internos en el
ambito de las organizaciones privadas de las que pertenecen al sector publico.

En el ambito privado, siguiendo la prevision de la Directiva, estaran obligadas a
configurar un Sistema interno de informacion todas aquellas empresas que tengan méas de
cincuenta trabajadores. En los grupos de empresas sera la sociedad dominante la que
pueda implantar los principios y politicas que inspiren la organizacién del Sistema para la
adecuada organizacién y coordinacion de los canales en cada una de las entidades que
forman parte de aquel.

Siendo conscientes del coste que esta nueva carga pueda generar en las empresas, la
ley admite que aquellas que, superando la cifra de cincuenta trabajadores cuenten con
menos de doscientos cincuenta, puedan compartir medios y recursos para la gestion de las
informaciones que reciban, quedando siempre clara la existencia de canales propios en cada
empresa.

No obstante, con independencia del nimero de empleados, se obliga a contar con un
Sistema interno de informacién a todos los partidos politicos, sindicatos, organizaciones
empresariales, asi como a las fundaciones que de los mismos dependan, siempre que
reciban fondos publicos para su financiaciéon. La razén de esta exigencia se ampara en el
singular papel constitucional que tienen estas organizaciones tal y como proclaman los
articulos 6 y 7 de la Constitucion Espafiola, como manifestacion del pluralismo politico y
vehiculo de defensa y proteccion de los intereses econémicos y sociales que les son
propios, respectivamente. La existencia de casos de corrupcion que han afectado a algunas
de estas organizaciones incrementa la preocupaciéon entre la ciudadania por el recto
funcionamiento de las instituciones, por lo que resulta indispensable exigir a estas
organizaciones una actitud ejemplar que asiente la confianza en ellos de la sociedad pues de
ello depende en buena medida el adecuado funcionamiento del sistema democratico. De ahi
la obligacién de que se configure, con independencia del nimero de trabajadores, un
Sistema interno de informacién para atajar con rapidez cualquier indicio de infraccién penal o
administrativa grave o muy grave contra el interés general. La generalizacion de un Sistema
interno de informacién facilitarad la erradicacién de cualquier sospecha de nepotismo,
clientelismo, derroche de fondos publicos, financiacion irregular u otras practicas corruptas.

Con relacion al sector publico, la ley ha extendido en toda su amplitud la obligacion de
contar con un Sistema interno de informacion. En consecuencia, han de configurar tal
Sistema las Administraciones pulblicas, ya sean territoriales o institucionales, las autoridades
independientes u otros organismos que gestionan los servicios de la Seguridad Social, las
universidades, las sociedades y fundaciones pertenecientes al sector publico, asi como las
corporaciones de Derecho Publico. En el mismo sentido, se impone también contar con un
Sistema interno de informacion a todos los drganos constitucionales y de relevancia
constitucional, asi como aquellos mencionados en los Estatutos de Autonomia.

Como se advierte, preocupa que todas las instituciones, organismos Yy otras
personificaciones que ejercen funciones publicas tengan un sistema eficaz para detectar las
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practicas irregulares descritas en esta norma, sin que a estos efectos parezca relevante el
tamafio de la entidad o el ambito territorial en el que ejerza sus competencias.

Asi, si bien es cierto que la Directiva atribuye a los Estados miembros la decisién de
dispensar de algunas obligaciones a los municipios de menos de diez mil habitantes, esta ley
no contempla esta excepcidon. En consecuencia, atendiendo a la necesidad de ofrecer un
marco comun y general de proteccion de los informantes, de no facilitar resquicios que
puedan dafiar gravemente el interés general, se extiende a todos los municipios la obligacion
de contar con un Sistema interno de informacion. Ahora bien, tal obligacién se acompafia de
ciertas precisiones con el fin de facilitar su cumplimiento a aquellos municipios cuya
poblacidon no supere los diez mil habitantes. La ley permite que estos municipios puedan
compartir medios para la recepcidn de informaciones con otras Administraciones que ejerzan
sus competencias en la misma comunidad auténoma. Esta posibilidad no exime de que cada
administracion local tenga un responsable de su sistema interno de informaciones.

En todo caso, hay que insistir en que se considera adecuado que cada municipio cuente
con su propio sistema interno de informacion y de ahi que se destague la asistencia que
pueden prestar otras Administraciones territoriales.

Por otra parte, se prevé que la gestion material del Sistema interno de informacion se
realice mediante modalidades de gestion indirecta, si bien la atribucién por parte de las
Administraciones territoriales a un tercero de la gestién del Sistema interno de informacion
requerira que acrediten la insuficiencia de medios propios para poder realizar la funcion.

Conviene destacar que la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (LPAC), aplicable con caracter
basico a todos los procedimientos administrativos, establece que toda comunicaciéon de
hechos que puedan constituir una infraccion ha de ser considerada como una denuncia
(articulo 62.1 LPAC).

El titulo 1ll de la ley regula el canal externo de informacién. Reconoce acertadamente la
Directiva 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, que
uno de los principales factores que desalienta a los potenciales informantes es la falta de
confianza en la eficacia de las comunicaciones. Por ello, la norma europea impone a los
Estados miembros la obligacién de establecer canales de comunicacion externa adecuados,
de modo que su actuacion esté presidida por los principios de independencia y autonomia en
la recepcion y tratamiento de la informacion sobre las infracciones.

Dotar de independencia y autonomia al canal o canales de comunicacion externa pasa
por garantizar la exhaustividad, integridad y confidencialidad de la informacion, impedir el
acceso a ella por el personal no autorizado y permitir un almacenamiento duradero de la
misma.

Con el fin de dar cumplimiento a los objetivos perseguidos por la Unién Europea y
ahondar en la proteccién del informante, esta ley procede a la implementacién de un canal
externo cuya llevanza corresponde a la Autoridad Independiente de Proteccion del
Informante, A.A.l. prevista en el titulo VIII.

Se considera beneficioso que la habilitacion de dicho canal, como medio complementario
al canal interno, se encauce a través de la Autoridad Independiente de Proteccion del
Informante, A.A.l., dotandolo, asi, de las garantias de independencia y autonomia exigidas
por la norma europea.

El titulo 1l aborda de manera sistematica la regulacion especifica del canal externo ante
el que podran informar las personas fisicas a las que se refiere el articulo 3 de la ley, ya sea
directamente, ya con posterioridad a la previa formulacion de informacion ante el canal
interno. Tras detallar el procedimiento de recepcion de las comunicaciones, que pueden
llevarse a cabo de forma andnima o con reserva de la identidad del informante, y de su
forma, escrita o verbal, el articulado de la norma aborda el trdmite de admision, en el que
después de un analisis preliminar, se decide sobre su admision a tramite, inadmision
motivada si concurre alguna de las causas tasadas que a tal efecto se prevén, comunicacion
inmediata al Ministerio Fiscal si la conducta pudiera ser constitutiva de delito o remision a
otra Autoridad u Organismo que pudiera resultar competente para la tramitacién de la
comunicacion.

Admitida a tramite la comunicacién, comienza la fase instructora, que culminara
mediante la emisién de un informe por la Autoridad Independiente de Proteccién del
Informante. Emitido el informe, la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante
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podra acordar el archivo del expediente; el inicio del procedimiento sancionador, sin perjuicio
de poner los hechos en conocimiento del Ministerio Fiscal si, pese a no apreciar inicialmente
indicios de que los hechos pudieran revestir el caracter de delito, asi resultase del curso de
la instruccidn, o de la Fiscalia Europea cuando resulten afectados los intereses financieros
de la Unién Europea, en su caso; o la remision de la informacién a otra autoridad u
organismo competente, si asi procede. En linea con la Directiva 2019/1937, se ha
considerado adecuado que el plazo para la realizacion de las investigaciones y para dar
respuesta al informante no se dilate mas de lo estrictamente necesario, razén por la que el
plazo para finalizar esta fase de instruccidn no puede ser superior a tres meses.

Finalmente, cabe destacar que la resolucidon que adopte la Autoridad Independiente de
Proteccion del Informante, A.A.l. no podra ser objeto de recurso alguno, ni administrativo ni
jurisdiccional, sin perjuicio de la posible impugnacion de la resolucién que ponga fin al
procedimiento sancionador que se pudiera incoar a raiz de las investigaciones realizadas.

Debe tenerse en cuenta que el informante por el hecho de comunicar la existencia de
una infraccién penal o administrativa no tiene la condicion de interesado, sino de colaborador
con la Administracion. De manera que las investigaciones que lleve a cabo tanto en el marco
del Sistema interno de informacion del sector publico como en el marco del procedimiento
gue desarrolla la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l. se inician
siempre de oficio y de conformidad con el procedimiento establecido en la LPAC.

Asimismo, prevé el titulo 1l el conjunto de derechos y garantias que ostenta el
informante en el procedimiento de comunicacion externa ante la Autoridad Independiente de
Proteccion del Informante, A.A.l. y la exigencia de revisibn de los procedimientos de
recepcién y seguimiento de informaciones, dando asi cumplimiento al mandato de la
Directiva.

Por ultimo, conviene destacar la posible implantacion de canales externos de informacién
por parte de las comunidades auténomas. La llevanza de dichos canales externos sera
asumida por autoridades independientes autonémicas analogas a la Autoridad
Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l. cuya competencia podra extenderse tanto
a las informaciones sobre infracciones que, comprendidas en el ambito de aplicacion de esta
ley, sean cometidas en el ambito de las entidades del sector publico autonémico y local del
territorio de la correspondiente comunidad auténoma, como a las relativas a incumplimientos
imputables a entidades del sector privado que produzcan efectos Unicamente en el territorio
de dicha comunidad auténoma.

El titulo IV contiene disposiciones comunes a las comunicaciones internas y externas, en
linea con el capitulo V de la Directiva 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
23 de octubre de 2019. Se regula la obligacion de proporcionar informacién adecuada de
forma clara y facilmente accesible sobre los canales de comunicacién interna y externa,
como medio y garantia para un mejor conocimiento de los canales que establece esta ley.

El titulo V se ocupa de la revelacién publica. Los informantes que utilizan los cauces
internos y externos cuentan con un régimen especifico de proteccién frente a las represalias.
La proteccion a quien realiza una revelacion publica, con condiciones, se asienta, entre otras
causas, en las garantias y proteccion que ofrece la opinién publica en su conjunto
amparando a quien muestra una actitud civica a la hora de advertir ante posibles
infracciones penales o administrativas graves o vulneraciones del ordenamiento juridico que
dafian el interés general, asi como en la proteccion de las fuentes que mantienen los
periodistas.

Existen situaciones en que resulta conveniente proteger también a estas personas y la
ley, siguiendo las directrices europeas, precisa las condiciones que deben concurrir para
extender el régimen de proteccion; asi, por ejemplo, dicha proteccién se contempla cuando
los cauces internos y externos no han funcionado o cuando se advierte una amenaza
inminente para el interés general, tales como un vertido muy toxico u otros riesgos
contaminantes.

En este sentido, se destaca que la propia Directiva, en sus considerandos 45 y 46 otorga
especial reconocimiento a los supuestos de proteccion relacionados con los derechos a la
libertad de informacion y al periodismo de investigacion, que en nuestro ordenamiento se
reconocen constitucionalmente. Asi, el Considerando 45 declara que «La proteccion frente a
represalias como medio de salvaguardar la libertad de expresion y la libertad y el pluralismo
de los medios de comunicacion debe otorgarse tanto a las personas que comunican
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informacién sobre actos u omisiones en una organizaciéon (“denuncia interna”) o a una
autoridad externa (“denuncia externa”) como a las personas que ponen dicha informacién a
disposicion del publico, por ejemplo, directamente a través de plataformas web o de redes
sociales, o a medios de comunicacién, cargos electos, organizaciones de la sociedad civil,
sindicatos u organizaciones profesionales y empresariales». Por su parte, el Considerando
46 alude a la importancia de los denunciantes como fuentes importantes para los periodistas
de investigacion y crucial para salvaguardar la funcién de guardian que el periodismo de
investigacion desempenia en las sociedades democraticas.

El titulo VI regula el régimen del tratamiento de datos personales que deriven de la
aplicacion de esta ley.

El articulo 17 de la Directiva impone que todo tratamiento de datos personales realizado
en aplicacion de la misma se realizard de conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion
de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de
proteccién de datos) y con la Directiva (UE) 2016/680. En este mismo sentido esta ley
dispone que los tratamientos de datos personales deberan regirse por lo dispuesto en dicho
Reglamento y en la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales.

Hasta ahora el articulo 24 de la citada ley organica regulaba la creacion y mantenimiento
de sistemas de informacion internos. El contenido de dicho precepto se ha incorporado a
esta ley, pero era necesario completar las previsiones hasta ahora incluidas en la ley
orgénica al objeto de extenderlas también a los tratamientos de datos que se lleven a cabo
en los canales de comunicacién externos y en los supuestos de revelacion publica.
Asimismo, y de acuerdo con lo que establece el articulo 6 del Reglamento general de
proteccién de datos, procede indicar los titulos que hacen licito el tratamiento de datos
personales. Los tratamientos se entenderan necesarios para el cumplimiento de una
obligacién legal cuando deban llevarse a cabo en los supuestos en que sea obligatorio
disponer de un Sistema interno de informacion y en los casos de canales de comunicacion
externos, mientras que se presumiran validos al amparo de lo que establece el articulo 6.1.e)
del Reglamento general de proteccidn de datos cuando aquel sistema no sea obligatorio o el
tratamiento se lleve a cabo en el ambito de la revelacion puablica que regula el titulo V. Se
indica asimismo que en caso de que la persona investigada ejerza el derecho de oposicion al
tratamiento de sus datos personales se entiende que existen motivos legitimos imperiosos
que legitiman continuar con dicho tratamiento, tal como permite el articulo 21.1 del
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016.

La ley también regula determinadas condiciones especiales en relacion con los
tratamientos de datos al objeto de garantizar plenamente el derecho a la proteccién de datos
y en particular la identidad de los informantes y de las personas investigadas por la
informacién suministrada. La preservacion de la identidad del informante es una de las
premisas esenciales para garantizar la efectividad de la proteccién que persigue esta ley. De
ahi que se exija que en todo momento deba ser garantizada. En esta linea se dispone que el
dato de la identidad del informante nunca sera objeto del derecho de acceso a datos
personales y se limita la posibilidad de comunicacion de dicha identidad sélo a la autoridad
judicial, el Ministerio Fiscal o la autoridad administrativa competente exigiendo que en todo
caso se impida el acceso por terceros a la misma. Por otra parte, se exige que las entidades
obligadas a disponer de un Sistema interno de informacion, los terceros externos que en su
caso lo gestionen y la Autoridad Independiente de Proteccion de Datos, A.A.l. asi como las
gue en su caso se constituyan, cuenten con un delegado de proteccion de datos.

El titulo VII constituye, como ya se ha anticipado, el eje de la ley, las medidas de
proteccién para amparar a aquellas personas que mantienen una actitud civica y de respeto
democratico al alertar sobre infracciones graves que dafian el interés general. Ha de
conseguirse que nadie esté amedrentado ante futuros perjuicios. De ahi que la primera
medida sea la contundente declaracion de prohibir y declarar nulas aquellas conductas que
puedan calificarse de represalias y se adopten dentro de los dos afios siguientes a ultimar
las investigaciones. En este sentido, la ley ofrece varios supuestos, sin ningin &nimo
exhaustivo, que muestran conductas intolerables hacia los informantes: resolucion de
contratos, intimidaciones, trato desfavorable, dafios reputacionales, etc.
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La necesidad de garantizar la buena aplicacién del ordenamiento hace que queden sin
efecto cualesquiera clausulas o disposiciones contractuales que impidan o pretendan limitar
el derecho o la capacidad de informar, tales como clausulas de confidencialidad o
disposiciones que reflejan renuncias expresas; asi como que se exima de responsabilidad
ante la obtencién de informacion relevante o que se invierta la carga de la prueba en
aquellos procesos que inicie para exigir la reparacion de dafios. En fin, los informantes
contardn con el apoyo necesario de la Autoridad Independiente de Proteccion del
Informante, A.A.l. para que las medidas de proteccion establecidas en esta ley resulten
eficaces.

Pero las medidas de proteccién no se dirigen solo a favor de los informantes. También
aquellas personas a las que se refieran los hechos relatados en la comunicaciéon han de
contar con una singular proteccién ante el riesgo de que la informacion, aun con aparentes
visos de veracidad, haya sido manipulada, sea falsa o responda a motivaciones que el
Derecho no puede amparar. Estas personas mantienen todos sus derechos de tutela judicial
y defensa, de acceso al expediente, de confidencialidad y reserva de identidad y la
presuncién de inocencia; en fin, de los mismos derechos que goza el informante.

Las ventajas y eficacia que han demostrado los programas de clemencia en ciertos
ambitos sectoriales han llevado a incluir una regulacion en la que se precisan las concretas
condiciones para su correcta aplicacion.

El titulo VIII regula la Autoridad Independiente de Proteccién del Informante, A.A.l.

Una sociedad democraticamente avanzada ha de proteger adecuadamente a aquellas
personas que, comunicando las irregularidades de las que, en su entorno laboral o
profesional, tenga conocimiento, las publicite, permitiendo, de ese modo, a los poderes
publicos actuar, pudiendo poner fin a la actividad ilicita advertida cuando ésta afecte al
interés general. Y es una cuestion de liderazgo avanzar en esa linea, como hace la Directiva
2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, que es objeto
de trasposicion mediante esta ley.

Solo habra una adecuada proteccion del denominado «whistleblower» si, en primer lugar,
existe no solo el deber de comunicar conductas ilicitas de las que tenga conocimiento, sino
ademas un sistema que permita canalizar las informaciones, lo que implica la
implementacion, por parte de las entidades publicas y privadas, de canales que permitan al
que entra en contacto con la organizacién revelar la informacién de que dispone y que pueda
constituir un ilicito susceptible de afectar al interés general. Ese canal interno de informacion
al que hemos hecho referencia en parrafos anteriores debe garantizar, si queremos que
salgan a la luz los comportamientos reprobables, la confidencialidad del informante, en todo
caso, siendo aconsejable prever, ademés, el anonimato del mismo. No hay mejor forma de
proteger al que informa que garantizando su anonimato.

Dicho canal interno de informacién debe ser complementado con un canal externo, es
decir, con la posibilidad de que quien conozca el hecho susceptible de ser comunicado con
arreglo a esta norma pueda acudir a una autoridad publica que, con todas las garantias,
tenga constancia del hecho informado y proceda a investigarlo y, en su caso, pueda
colaborar con el Ministerio Fiscal cuando aprecie que el hecho objeto de la comunicacién es
constitutivo de delito.

Garantizar una adecuada proteccidon del informante exige, en cumplimiento de la
Directiva 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, que
Espafia disponga de un completo marco normativo-institucional con el que dar respuesta
eficaz a la necesidad de proteccion de quienes informan sobre infracciones del ordenamiento
juridico que afectan o menoscaban el interés general.

Una adecuada y eficaz respuesta normativa aconseja articular de manera conjunta y, por
tanto, mediante la utilizacion del mismo instrumento normativo, el nuevo régimen juridico
aplicable a la proteccion del informante y el cauce institucional idoneo que garantice su plena
operatividad.

El considerando 64 de la Directiva 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
23 de octubre de 2019 deja al prudente criterio de los Estados miembros determinar qué
autoridades son competentes para recibir la informacién sobre infracciones que entren en el
ambito de aplicacion de la misma y seguir adecuadamente las denuncias.

Entre las diferentes alternativas que ofrece nuestro ordenamiento interno se considera
idoneo acudir a la figura de la Autoridad Independiente de Proteccién del Informante, A.A.l.
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como pilar basico del sistema institucional en materia de proteccién del informante. Su
particular naturaleza y encaje institucional en el sector publico permitird canalizar
satisfactoriamente el conjunto de funciones que la Directiva atribuye a las autoridades
competentes de cada Estado miembro. Entre las diversas posibilidades abiertas en el reto de
afrontar eficazmente la trasposicion de la Directiva, el caracter independiente y la autonomia
de que gozan este tipo de entes del sector publico se considera la mejor forma de
instrumentar el engranaje institucional de la proteccion del informante, excluyendo otras
alternativas con menor independencia del poder ejecutivo y permitiendo, en definitiva, que
sea una entidad de nueva creacidn la que garantice la funcionalidad del sistema, una entidad
independiente de quien la nombra y de la Administracion Publica, que atienda, en el ejercicio
de sus funciones, a criterios de naturaleza técnica.

De otro lado, el caracter especifico de la materia hace igualmente aconsejable que las
funciones que la Directiva atribuye a las autoridades competentes sean ejercidas por una
autoridad de nueva creacion sin posibilidad de acudir a otras ya existentes dentro del sector
publico. Ademas, resulta determinante a efectos de la creacion de una nueva autoridad, la
articulacion, en cumplimiento de la Directiva, de un canal externo de informacién que
complementa los canales internos (tanto en el sector privado como publico). Resulta de
especial interés que sea una entidad que bajo un especial régimen de autonomia y con un
marcado cardcter técnico y especializado en la materia sea la encargada de la llevanza y
gestion del citado canal externo.

Lo hasta ahora expuesto, unido al conjunto de funciones que la Directiva obliga a asumir
a las autoridades competentes en materia de proteccion al informante y junto a otras que van
més alla del contenido de la norma europea y cuya inclusion radica en una mayor garantia y
extension de la proteccién del informante, aconsejan que sea una autoridad independiente
especifica la que asuma este conjunto de competencias, y sirva, en definitiva, de pilar
institucional esencial en la lucha contra la corrupcion.

Para ello el titulo VIl de la norma aborda, como se ha sefialado, la autorizacién para la
creacion de la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l. como ente de
derecho publico con personalidad juridica propia dotado de autonomia e independencia
organica y funcional respecto del Ejecutivo y del sector publico, asi como de toda entidad
cuya actividad pueda ser sometida a su supervision. Estructurado en tres capitulos, el
primero de ellos recoge la naturaleza y funciones de la Autoridad Independiente de
Proteccién del Informante, A.A.l.: llevanza del canal externo de comunicaciones, asuncion de
la condicién de 6rgano consultivo y de asesoramiento del Gobierno en materia de proteccion
del informante, elaboracién de modelos de prevencion de delito en el ambito publico,
asuncidn de la competencia sancionadora en la materia, entre otros.

El capitulo II del titulo VIII desarrolla el régimen juridico a que se somete la nueva
Autoridad, distinguiendo el régimen juridico general a que somete su actividad y las
singularidades que presenta en materia de personal, de contratacién, patrimonial, de
asistencia juridica, presupuestario, de contabilidad y de control econdémico-financiero. Dentro
de estas particularidades, se ha considerado necesario dotar al ente de dos potestades
menos frecuentes, pero totalmente necesarias, en orden a la consecuciéon de los objetivos a
que obedece la trasposicion de la Directiva. De un lado, la posibilidad de que la propia
Autoridad Independiente de Proteccién del Informante, A.A.l. pueda elaborar circulares y
recomendaciones que establezcan los criterios y practicas adecuadas para el cumplimiento
de las disposiciones contenidas en esta ley y las normas que la desarrollen. De otro lado, la
ley atribuye el ejercicio de la potestad sancionadora (prevista en el titulo IX de la norma), a la
Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l., dando asi cumplimiento a la
exigencia de atribucion de potestad por norma legal (o reglamentaria) contenida en la Ley
40/2015, de 1 de octubre, del Régimen Juridico del Sector Publico.

Finalmente, el capitulo Il del titulo VIII recoge el régimen de organizacion interna de la
entidad. Se prevé la existencia de una Presidencia, 6rgano de gobierno de la Autoridad, que
tendrd como 6rgano de asesoramiento una Comision Consultiva, de marcado caracter
técnico por su composicion, muchos de cuyos vocales son natos, por razén del cargo,
procedentes bien de la Administracion Pdblica, bien de organismos reguladores o
supervisores.

La proteccién integral del informante exige no dejar espacios de impunidad. Este
principio de actuacioén, que conecta directamente con el liderazgo que ha de operar como eje
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mediador de idoneidad del sistema que se propone, unido a la concepcion de nuestro Estado
como espacio publico compartido, obliga a permitir que se acuda al canal externo de
informaciones a través de la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l. en
aquellos territorios que no hayan previsto la creacion de Autoridades o la atribucién a
organos propios de su comunidad autdbnoma y dentro de sus competencias. De ese modo la
Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l. podra tramitar las
comunicaciones que se reciban a través de su canal externo que afecten al ambito
competencial de aquellas comunidades autonomas que asi lo decidan y suscriban el
correspondiente convenio, y aquellas otras que no prevean 6rganos propios que canalicen,
en su ambito competencial, las comunicaciones externas. Posibilidad ésta que cumple con la
doctrina del Tribunal Constitucional, expuesta en la sentencia 130/2013, al indicar que «en
casos como los que contemplamos, las disposiciones del Estado que establezcan reglas
destinadas a permitir la ejecucion de los Reglamentos comunitarios en Espafia y que no
puedan considerarse normas béasicas o de coordinacion, tienen un caracter supletorio de las
gue pueden dictar las comunidades auténomas para los mismos fines de sus competencias.
Sin olvidar que la clausula de supletoriedad del articulo 149.3 de la Constitucion Espafiola no
constituye una clausula universal atributiva de competencias, en tales casos, la posibilidad
de que el Estado dicte normas innovadoras de caracter supletorio esta plenamente
justificadax.

El texto articulado se cierra con un titulo IX que establece el régimen sancionador,
necesario para combatir con eficacia aquellas actuaciones que impliquen represalias contra
los informantes, asi como los incumplimientos en el establecimiento de las reglas de los
canales de comunicacion.

Concluye la ley con seis disposiciones adicionales relativas a la revision periédica de los
procedimientos de recepcién y seguimiento de las comunicaciones por las autoridades
responsables, a los convenios que puedan suscribir Estado y comunidades auténomas para
atribuir a la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l. competencias de
gestion del canal externo de comunicaciones en el ambito autonémico correspondiente, la
elaboracibn de una memoria anual y de informacién estadistica agregada, a la
administracion de los Territorios Historicos del Pais Vasco, a la Estrategia contra la
corrupcion y a la extension de las medidas de proteccidn; tres disposiciones transitorias para
regular los canales internos de informacién ya habilitados y la adaptacion de los Sistemas
internos de informacion ya existentes y la implantacién de dichos sistemas, con caracter
general, por los sujetos obligados en el plazo de tres meses, asi como la prevision
presupuestaria de la Autoridad Independiente y, por Ultimo, doce disposiciones finales por las
gue se modifican, entre otras, la Ley 1/1996, de 10 de enero, de asistencia juridica gratuita;
la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-administrativa para
incluir a la nueva Autoridad Independiente de Proteccién del Informante, A.A.l; la Ley
15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Competencia; la Ley 10/2010, de 28 de abril, de
prevencién del blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo; la Ley 10/2014, de
26 de junio, de ordenacién, supervision y solvencia de entidades de crédito; la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014; la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de derechos digitales, a los efectos
del tratamiento de datos para la proteccion de las personas que informen sobre infracciones
normativas, los titulos competenciales en los que se ampara la ley, la incorporacion de la
Directiva (EU) 2019/1937, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019,
al ordenamiento juridico interno; una clausula de habilitacién normativa y su entrada en vigor.

TITULO |

Finalidad de la ley y ambito de aplicacién

Articulo 1. Finalidad de la ley.

1. La presente ley tiene por finalidad otorgar una proteccion adecuada frente a las
represalias que puedan sufrir las personas fisicas que informen sobre alguna de las acciones
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u omisiones a que se refiere el articulo 2, a través de los procedimientos previstos en la
misma.

2. También tiene como finalidad el fortalecimiento de la cultura de la informacién, de las
infraestructuras de integridad de las organizaciones y el fomento de la cultura de la
informaciéon o comunicacién como mecanismo para prevenir y detectar amenazas al interés
publico.

Articulo 2. Ambito material de aplicacion.

1. La presente ley protege a las personas fisicas que informen, a través de alguno de los
procedimientos previstos en ella de:

a) Cualesquiera acciones u omisiones que puedan constituir infracciones del Derecho de
la Uni6én Europea siempre que:

1.° Entren dentro del ambito de aplicacion de los actos de la Unién Europea enumerados
en el anexo de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de
octubre de 2019, relativa a la proteccion de las personas que informen sobre infracciones del
Derecho de la Unién, con independencia de la calificacion que de las mismas realice el
ordenamiento juridico interno;

2.° Afecten a los intereses financieros de la Unién Europea tal y como se contemplan en
el articulo 325 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea (TFUE); o

3.° Incidan en el mercado interior, tal y como se contempla en el articulo 26, apartado 2
del TFUE, incluidas las infracciones de las normas de la Unién Europea en materia de
competencia y ayudas otorgadas por los Estados, asi como las infracciones relativas al
mercado interior en relacion con los actos que infrinjan las normas del impuesto sobre
sociedades o con practicas cuya finalidad sea obtener una ventaja fiscal que desvirtle el
objeto o la finalidad de la legislacién aplicable al impuesto sobre sociedades.

b) Acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de infraccion penal o
administrativa grave o muy grave. En todo caso, se entenderan comprendidas todas aquellas
infracciones penales o administrativas graves o muy graves que impliguen quebranto
econdmico para la Hacienda Publica y para la Seguridad Social.

2. Esta proteccién no excluird la aplicacion de las normas relativas al proceso penal,
incluyendo las diligencias de investigacién.

3. La proteccién prevista en esta ley para las personas trabajadoras que informen sobre
infracciones del Derecho laboral en materia de seguridad y salud en el trabajo, se entiende
sin perjuicio de la establecida en su normativa especifica.

4. La proteccion prevista en esta ley no sera de aplicaciéon a las informaciones que
afecten a la informacién clasificada. Tampoco afectara a las obligaciones que resultan de la
proteccidn del secreto profesional de los profesionales de la medicina y de la abogacia, del
deber de confidencialidad de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad en el ambito de sus
actuaciones, asi como del secreto de las deliberaciones judiciales.

5. No se aplicaran las previsiones de esta ley a las informaciones relativas a infracciones
en la tramitacién de procedimientos de contratacién que contengan informacion clasificada o
que hayan sido declarados secretos o reservados, o aquellos cuya ejecucién deba ir
acompafiada de medidas de seguridad especiales conforme a la legislacion vigente, o en los
gue lo exija la proteccién de intereses esenciales para la seguridad del Estado.

6. En el supuesto de informacion o revelacion publica de alguna de las infracciones a las
gue se refiere la parte 1l del anexo de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 23 de octubre de 2019, resultara de aplicacién la normativa especifica sobre
comunicacion de infracciones en dichas materias.

Articulo 3. Ambito personal de aplicacion.

1. La presente ley se aplicara a los informantes que trabajen en el sector privado o
publico y que hayan obtenido informacién sobre infracciones en un contexto laboral o
profesional, comprendiendo en todo caso:

a) las personas que tengan la condicion de empleados publicos o trabajadores por
cuenta ajena;
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b) los autbnomos;

¢) los accionistas, participes y personas pertenecientes al 6rgano de administracion,
direccion o supervision de una empresa, incluidos los miembros no ejecutivos;

d) cualquier persona que trabaje para o bajo la supervision y la direccion de contratistas,
subcontratistas y proveedores.

2. La presente ley también se aplicara a los informantes que comuniquen o revelen
publicamente informacion sobre infracciones obtenida en el marco de una relacion laboral o
estatutaria ya finalizada, voluntarios, becarios, trabajadores en periodos de formacion con
independencia de que perciban 0 no una remuneracion, asi como a aquellos cuya relacién
laboral todavia no haya comenzado, en los casos en que la informacién sobre infracciones
haya sido obtenida durante el proceso de seleccidn o de negociacion precontractual.

3. Las medidas de proteccion del informante previstas en el titulo VII también se
aplicaran, en su caso, especificamente a los representantes legales de las personas
trabajadoras en el ejercicio de sus funciones de asesoramiento y apoyo al informante.

4. Las medidas de proteccion del informante previstas en el titulo VII también se
aplicaran, en su caso, a:

a) personas fisicas que, en el marco de la organizacion en la que preste servicios el
informante, asistan al mismo en el proceso,

b) personas fisicas que estén relacionadas con el informante y que puedan sufrir
represalias, como compafieros de trabajo o familiares del informante, y

¢) personas juridicas, para las que trabaje o con las que mantenga cualquier otro tipo de
relacién en un contexto laboral o en las que ostente una participacion significativa. A estos
efectos, se entiende que la participacion en el capital o en los derechos de voto
correspondientes a acciones o participaciones es significativa cuando, por su proporcion,
permite a la persona que la posea tener capacidad de influencia en la persona juridica
participada.

TiTULO I

Sistema interno de informacion

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 4. Comunicacion de infracciones a través del Sistema interno de informacion.

1. El Sistema interno de informacién es el cauce preferente para informar sobre las
acciones u omisiones previstas en el articulo 2, siempre que se pueda tratar de manera
efectiva la infraccion y si el denunciante considera que no hay riesgo de represalia.

2. Las personas juridicas obligadas por las disposiciones del presente titulo dispondran
de un Sistema interno de informacién en los términos establecidos en esta ley.

Articulo 5. Sistema interno de informacion.

1. El 6rgano de administracion u d6rgano de gobierno de cada entidad u organismo
obligado por esta ley serd el responsable de la implantacion del Sistema interno de
informacion, previa consulta con la representacion legal de las personas trabajadoras, y
tendra la condicion de responsable del tratamiento de los datos personales de conformidad
con lo dispuesto en la normativa sobre proteccion de datos personales.

2. El Sistema interno de informacion, en cualquiera de sus férmulas de gestion, debera:

a) Permitir a todas las personas referidas en el articulo 3 comunicar informacion sobre
las infracciones previstas en el articulo 2.

b) Estar disefiado, establecido y gestionado de una forma segura, de modo que se
garantice la confidencialidad de la identidad del informante y de cualquier tercero
mencionado en la comunicacién, y de las actuaciones que se desarrollen en la gestion y
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tramitacion de la misma, asi como la proteccion de datos, impidiendo el acceso de personal
no autorizado.

¢) Permitir la presentacion de comunicaciones por escrito o verbalmente, o de ambos
modos.

d) Integrar los distintos canales internos de informacién que pudieran establecerse
dentro de la entidad.

e) Garantizar que las comunicaciones presentadas puedan tratarse de manera efectiva
dentro de la correspondiente entidad u organismo con el objetivo de que el primero en
conocer la posible irregularidad sea la propia entidad u organismo.

f) Ser independientes y aparecer diferenciados respecto de los sistemas internos de
informacion de otras entidades u organismos, sin perjuicio de lo establecido en los articulos
12y 14.

g) Contar con un responsable del sistema en los términos previstos en el articulo 8.

h) Contar con una politica o estrategia que enuncie los principios generales en materia
de Sistemas interno de informacion y defensa del informante y que sea debidamente
publicitada en el seno de la entidad u organismo.

i) Contar con un procedimiento de gestion de las informaciones recibidas.

i) Establecer las garantias para la proteccion de los informantes en el ambito de la propia
entidad u organismo, respetando, en todo caso, lo dispuesto en el articulo 9.

Articulo 6. Gestion del Sistema interno de informacion por tercero externo.

1. La gestion del Sistema interno de informacion se podra llevar a cabo dentro de la
propia entidad u organismo o acudiendo a un tercero externo, en los términos previstos en
esta ley. A estos efectos, se considera gestion del Sistema la recepcion de informaciones.

2. La gestién del sistema por un tercero externo exigira en todo caso que este ofrezca
garantias adecuadas de respeto de la independencia, la confidencialidad, la proteccién de
datos y el secreto de las comunicaciones.

La existencia de corresponsables del tratamiento de datos personales requiere la previa
suscripciéon del acuerdo regulado en el articulo 26 del Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién
de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento General de
Proteccién de Datos), y en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

3. La gestion del Sistema interno de informacién por un tercero no podra suponer un
menoscabo de las garantias y requisitos que para dicho sistema establece esta ley ni una
atribucién de la responsabilidad sobre el mismo en persona distinta del Responsable del
Sistema previsto en el articulo 8.

4. El tercero externo que gestione el Sistema tendra la consideracion de encargado del
tratamiento a efectos de la legislacion sobre proteccién de datos personales. El tratamiento
se regira por el acto o contrato al que se refiere el articulo 28.3 del Reglamento (UE)
2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016.

Articulo 7. Canal interno de informacion.

1. Todo canal interno de informaciéon de que disponga una entidad para posibilitar la
presentacion de informacién respecto de las infracciones previstas en el articulo 2 estara
integrado dentro del Sistema interno de informacién a que se refiere el articulo 5.

2. El canal interno debera permitir realizar comunicaciones por escrito o verbalmente, o
de las dos formas. La informacién se podra realizar bien por escrito, a través de correo
postal 0 a través de cualquier medio electrénico habilitado al efecto, o verbalmente, por via
telefénica o a través de sistema de mensajeria de voz. A solicitud del informante, también
podra presentarse mediante una reunién presencial dentro del plazo maximo de siete dias.

En su caso, se advertira al informante de que la comunicacion serd grabada y se le
informara del tratamiento de sus datos de acuerdo a lo que establece el Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016.

Ademds, a quienes realicen la comunicacién a través de canales internos se les
informara, de forma clara y accesible, sobre los canales externos de informacién ante las
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autoridades competentes y, en su caso, ante las instituciones, érganos u organismos de la
Unién Europea.

Al hacer la comunicacién, el informante podra indicar un domicilio, correo electrénico o
lugar seguro a efectos de recibir las notificaciones.

Las comunicaciones verbales, incluidas las realizadas a través de reunion presencial,
telefébnicamente o mediante sistema de mensajeria de voz, deberan documentarse de alguna
de las maneras siguientes, previo consentimiento del informante:

a) mediante una grabacion de la conversacion en un formato seguro, duradero y
accesible, o

b) a través de una transcripcién completa y exacta de la conversacioén realizada por el
personal responsable de tratarla.

Sin perjuicio de los derechos que le corresponden de acuerdo a la normativa sobre
proteccion de datos, se ofrecera al informante la oportunidad de comprobar, rectificar y
aceptar mediante su firma la transcripcion de la conversacion.

3. Los canales internos de informacion permitirdn incluso la presentacion y posterior
tramitacion de comunicaciones anénimas.

4. Los canales internos de informacién podran estar habilitados por la entidad que los
gestione para la recepcion de cualesquiera otras comunicaciones o informaciones fuera del
ambito establecido en el articulo 2, si bien dichas comunicaciones y sus remitentes quedaran
fuera del ambito de proteccion dispensado por la misma.

Articulo 8. Responsable del Sistema interno de informacion.

1. El 6rgano de administracion u organo de gobierno de cada entidad u organismo
obligado por esta ley sera el competente para la designacion de la persona fisica
responsable de la gestion de dicho sistema o «Responsable del Sistema», y de su
destitucién o cese.

2. Si se optase por que el Responsable del Sistema fuese un 6rgano colegiado, este
deberd delegar en uno de sus miembros las facultades de gestion del Sistema interno de
informacion y de tramitacion de expedientes de investigacion.

3. Tanto el nombramiento como el cese de la persona fisica individualmente designada,
asi como de las integrantes del érgano colegiado deberdn ser notificados a la Autoridad
Independiente de Protecciéon del Informante, A.A.l., 0, en su caso, a las autoridades u
6rganos competentes de las comunidades autbnomas, en el &mbito de sus respectivas
competencias, en el plazo de los diez dias habiles siguientes, especificando, en el caso de
su cese, las razones que han justificado el mismo.

4. El Responsable del Sistema debera desarrollar sus funciones de forma independiente
y auténoma respecto del resto de los 6rganos de la entidad u organismo, no podra recibir
instrucciones de ningldn tipo en su ejercicio, y debera disponer de todos los medios
personales y materiales necesarios para llevarlas a cabo.

5. En el caso del sector privado, el Responsable del Sistema persona fisica o la entidad
en quien el 6rgano colegiado responsable haya delegado sus funciones, sera un directivo de
la entidad, que ejercera su cargo con independencia del 6rgano de administracién o de
gobierno de la misma. Cuando la naturaleza o la dimension de las actividades de la entidad
no justifiquen o permitan la existencia de un directivo Responsable del Sistema, seréa posible
el desempefio ordinario de las funciones del puesto o cargo con las de Responsable del
Sistema, tratando en todo caso de evitar posibles situaciones de conflicto de interés.

6. En las entidades u organismos en que ya existiera una persona responsable de la
funcién de cumplimiento normativo o de politicas de integridad, cualquiera que fuese su
denominacion, podra ser esta la persona designada como Responsable del Sistema,
siempre que cumpla los requisitos establecidos en esta ley.

Articulo 9. Procedimiento de gestion de informaciones.

1. El 6rgano de administracion u 6rgano de gobierno de cada entidad u organismo
obligado por esta ley aprobara el procedimiento de gestion de informaciones. El
Responsable del Sistema respondera de su tramitacion diligente.
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2. El procedimiento establecera las previsiones necesarias para que el Sistema interno
de informacién y los canales internos de informacién existentes cumplan con los requisitos
establecidos en esta ley. En particular, el procedimiento respondera al contenido minimo y
principios siguientes:

a) ldentificacion del canal o canales internos de informacién a los que se asocian.

b) Inclusion de informacion clara y accesible sobre los canales externos de informacion
ante las autoridades competentes y, en su caso, ante las instituciones, 6érganos u
organismos de la Unién Europea.

c¢) Envio de acuse de recibo de la comunicacion al informante, en el plazo de siete dias
naturales siguientes a su recepcién, salvo que ello pueda poner en peligro la
confidencialidad de la comunicacion.

d) Determinacion del plazo méaximo para dar respuesta a las actuaciones de
investigacion, que no podra ser superior a tres meses a contar desde la recepcion de la
comunicacion o, si no se remitié un acuse de recibo al informante, a tres meses a partir del
vencimiento del plazo de siete dias después de efectuarse la comunicacién, salvo casos de
especial complejidad que requieran una ampliacion del plazo, en cuyo caso, este podra
extenderse hasta un maximo de otros tres meses adicionales.

e) Prevision de la posibilidad de mantener la comunicacion con el informante vy, si se
considera necesario, de solicitar a la persona informante informacién adicional.

f) Establecimiento del derecho de la persona afectada a que se le informe de las
acciones u omisiones que se le atribuyen, y a ser oida en cualquier momento. Dicha
comunicacién tendra lugar en el tiempo y forma que se considere adecuado para garantizar
el buen fin de la investigacion.

g) Garantia de la confidencialidad cuando la comunicacion sea remitida por canales de
denuncia que no sean los establecidos o a miembros del personal no responsable de su
tratamiento, al que se habra formado en esta materia y advertido de la tipificacion como
infraccion muy grave de su quebranto y, asimismo, el establecimiento de la obligacién del
receptor de la comunicacién de remitirla inmediatamente al Responsable del Sistema.

h) Exigencia del respeto a la presuncion de inocencia y al honor de las personas
afectadas.

i) Respeto de las disposiciones sobre proteccidon de datos personales de acuerdo a lo
previsto en el titulo VI.

j) Remision de la informacién al Ministerio Fiscal con caracter inmediato cuando los
hechos pudieran ser indiciariamente constitutivos de delito. En el caso de que los hechos
afecten a los intereses financieros de la Union Europea, se remitird a la Fiscalia Europea.

CAPITULO I

Sistema interno de informacion en el sector privado

Articulo 10. Entidades obligadas del sector privado.

1. Estaran obligadas a disponer un Sistema interno de informacién en los términos
previstos en esta ley:

a) Las personas fisicas o juridicas del sector privado que tengan contratados cincuenta o
mas trabajadores.

b) Las personas juridicas del sector privado que entren en el &mbito de aplicacion de los
actos de la Union Europea en materia de servicios, productos y mercados financieros,
prevencion del blanqueo de capitales o de la financiacion del terrorismo, seguridad del
transporte y proteccion del medio ambiente a que se refieren las partes I.B y Il del anexo de
la Directiva (UE) 2019/1937, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de
2019, deberan disponer de un Sistema interno de informacién que se regulara por su
normativa especifica con independencia del nimero de trabajadores con que cuenten. En
estos casos, esta ley sera de aplicacion en lo no regulado por su nhormativa especifica.

Se consideraran incluidas en el parrafo anterior las personas juridicas que, pese a no
tener su domicilio en territorio nacional, desarrollen en Espafia actividades a través de
sucursales o agentes o mediante prestacion de servicios sin establecimiento permanente.
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c) Los partidos politicos, los sindicatos, las organizaciones empresariales y las
fundaciones creadas por unos y otros, siempre que reciban o gestionen fondos publicos.

2. Las personas juridicas del sector privado que no estén vinculadas por la obligacion
impuesta en el apartado 1 podran establecer su propio Sistema interno de informacién, que
deberéa cumplir, en todo caso, los requisitos previstos en esta ley.

Articulo 11. Grupos de sociedades.

1. En el caso de un grupo de empresas conforme al articulo 42 del Cédigo de Comercio,
la sociedad dominante aprobar4 una politica general relativa al Sistema interno de
informacidon a que se refiere el articulo 5 y a la defensa del informante, y asegurara la
aplicacidon de sus principios en todas las entidades que lo integran, sin perjuicio de la
autonomia e independencia de cada sociedad, subgrupo o conjunto de sociedades
integrantes que, en su caso, pueda establecer el respectivo sistema de gobierno corporativo
o de gobernanza del grupo, y de las modificaciones o adaptaciones que resulten necesarias
para el cumplimiento de la normativa aplicable en cada caso.

2. El Responsable del Sistema podra ser uno para todo el grupo, o bien uno para cada
sociedad integrante del mismo, subgrupo o conjunto de sociedades, en los términos que se
establezcan por la citada politica. Por su parte, el Sistema interno de informacion podra ser
uno para todo el grupo.

3. Sera admisible el intercambio de informacion entre los diferentes Responsables del
Sistema del grupo, si los hubiera, para la adecuada coordinacién y el mejor desempefio de
sus funciones.

Articulo 12. Medios compartidos en el sector privado.

Las personas juridicas en el sector privado que tengan entre cincuenta y doscientos
cuarenta y nueve trabajadores y que asi lo decidan, podran compartir entre si el Sistema
interno de informacién y los recursos destinados a la gestion y tramitacion de las
comunicaciones, tanto si la gestion se lleva a cabo por cualquiera de ellas como si se ha
externalizado, respetandose en todo caso las garantias previstas en esta ley.

CAPITULO 1II

Sistema interno de informacion en el sector publico

Articulo 13. Entidades obligadas en el sector publico.

1. Todas las entidades que integran el sector publico estaran obligadas a disponer de un
Sistema interno de informacién en los términos previstos en esta ley.
A los efectos de esta ley se entienden comprendidos en el sector publico:

a) La Administracién General del Estado, las Administraciones de las comunidades
auténomas, ciudades con Estatuto de Autonomia y las entidades que integran la
Administracion Local.

b) Los organismos y entidades publicas vinculadas o dependientes de alguna
Administracién publica, asi como aquellas otras asociaciones y corporaciones en las que
participen Administraciones y organismos publicos.

¢) Las autoridades administrativas independientes, el Banco de Espafia y las entidades
gestoras y servicios comunes de la Seguridad Social.

d) Las universidades publicas.

e) Las corporaciones de Derecho publico.

f) Las fundaciones del sector publico. A efectos de esta ley, se entendera por
fundaciones del sector publico aquellas que retinan alguno de los siguientes requisitos:

1.° Que se constituyan de forma inicial, con una aportacion mayoritaria, directa o
indirecta, de una o varias entidades integradas en el sector publico, o bien reciban dicha
aportacion con posterioridad a su constitucion.

2.° Que el patrimonio de la fundacion esté integrado en méas de un cincuenta por ciento
por bienes o derechos aportados o cedidos por sujetos integrantes del sector publico con
caracter permanente.
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3.° Que la mayoria de derechos de voto en su patronato corresponda a representantes
del sector publico.

g) Las sociedades mercantiles en cuyo capital social la participacion, directa o indirecta,
de entidades de las mencionadas en las letras a), b), c), d) y g) del presente apartado sea
superior al cincuenta por ciento, 0 en los casos en que, sin superar ese porcentaje, se
encuentre respecto de las referidas entidades en el supuesto previsto en el articulo 5 del
texto refundido de la Ley del Mercado de Valores, aprobado por Real Decreto Legislativo
4/2015, de 23 de octubre.

2. También deberan dotarse de un Sistema interno de informacién, en los mismos
términos requeridos para las entidades del sector publico enunciados en el apartado anterior,
los organos constitucionales, los de relevancia constitucional e instituciones autonémicas
andlogas a los anteriores.

3. En caso de organismos publicos con funciones de comprobacion o investigacion de
incumplimientos sujetos a esta norma, se distinguira, al menos, entre un canal interno
referente a los propios incumplimientos del organismo o su personal, y el canal externo
referente a las comunicaciones que reciba de los incumplimientos de terceros cuya
investigacion corresponda a sus competencias.

4. En caso de que un organismo publico con competencias en materia de investigacion
reciba informaciones referentes a los incumplimientos de terceros en el plazo de duracion
establecido en la letra d) del articulo 9.2, se resolverd si procede o no iniciar una
comprobacién o investigacion del sujeto afectado dando traslado de ello al informante.

Una vez ultimado el procedimiento de comprobacion o investigacion, se comunicara al
informante el resultado de la comprobacion. Si los datos e informes que figuran en el
expediente tienen caracter reservado o confidencial de acuerdo con alguna disposicion con
rango de ley, el contenido del resultado que se traslade al informante tendra caracter
genérico.

5. Las decisiones adoptadas por los organismos publicos con funciones de
comprobacién o investigacién en relacion con las informaciones no seran recurribles en via
administrativa ni en via contencioso-administrativa.

Articulo 14. Medios compartidos en el sector publico.

1. Los municipios de menos de 10.000 habitantes, entre si 0 con cualesquiera otras
Administraciones publicas que se ubiquen dentro del territorio de la comunidad auténoma,
podran compartir el Sistema interno de informacion y los recursos destinados a las
investigaciones y las tramitaciones.

2. Asimismo, las entidades pertenecientes al sector publico con personalidad juridica
propia vinculadas o dependientes de érganos de las Administraciones territoriales, y que
cuenten con menos de cincuenta trabajadores, podran compartir con la Administracién de
adscripcidn el Sistema interno de informacion y los recursos destinados a las investigaciones
y las tramitaciones.

3. En todo caso, debera garantizarse que los sistemas resulten independientes entre si y
los canales aparezcan diferenciados respecto del resto de entidades u organismos, de modo
que no se genere confusion a los ciudadanos.

Articulo 15. Gestion del Sistema interno de informacion por tercero externo.

La gestion del Sistema interno de informacidén por un tercero externo en el ambito de la
Administracién General del Estado, las Administraciones autonémicas y ciudades con
Estatuto de Autonomia y las Entidades que integran la Administracion Local solo podra
acordarse en aquellos casos en que se acredite insuficiencia de medios propios, conforme a
lo dispuesto en el articulo 116 apartado 4 letra f) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de
febrero de 2014. Esta gestion comprendera Unicamente el procedimiento para la recepcién
de las informaciones sobre infracciones y, en todo caso, tendra caracter exclusivamente
instrumental.
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TiTuLo 1N

Canal externo de informacidn de la Autoridad Independiente de Proteccion del
Informante, A.A.lL

Articulo 16. Comunicacion a través del canal externo de informacién de la Autoridad
Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l. 0 a través de las autoridades u érganos
autonémicos.

1. Toda persona fisica podra informar ante la Autoridad Independiente de Proteccion del
Informante, A.A.l., o ante las autoridades u 6rganos autondémicos correspondientes, de la
comisién de cualesquiera acciones u omisiones incluidas en el &mbito de aplicacion de esta
ley, ya sea directamente o previa comunicacion a través del correspondiente canal interno.

2. Las referencias realizadas en este titulo 11l a la Autoridad Independiente de Proteccion
del Informante, A.A.l.,, se entenderan hechas, en su caso, a las autoridades autonémicas
competentes.

Articulo 17. Recepcion de informaciones.

1. La informacion puede llevarse a cabo de forma anénima. En otro caso, se reservara la
identidad del informante en los términos del articulo 33, debiendo adoptarse las medidas en
él previstas.

2. La informacién se podra realizar por escrito, a través de correo postal o a través de
cualquier medio electrénico habilitado al efecto dirigido al canal externo de informaciones de
la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l.,, o verbalmente, por via
telefénica o a través de sistema de mensajeria de voz. A solicitud del informante, también
podra presentarse mediante una reunién presencial, dentro del plazo maximo de siete dias.
En los casos de comunicacion verbal se advertird al informante de que la comunicacion sera
grabada y se le informara del tratamiento de sus datos de acuerdo con lo que establecen el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, y
la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre.

Al presentar la informacion, el informante podra indicar un domicilio, correo electrénico o
lugar seguro a efectos de recibir las notificaciones, pudiendo asimismo renunciar
expresamente a la recepcién de cualquier comunicacioén de actuaciones llevadas a cabo por
la Autoridad Independiente de Proteccién del Informante, A.A.l. como consecuencia de la
informacion.

En caso de comunicacion verbal, incluidas las realizadas a través de reunion presencial,
telefénicamente o mediante sistema de mensajeria de voz, la Autoridad Independiente de
Proteccion del Informante, A.A.l. debera documentarla de alguna de las maneras siguientes:

a) mediante una grabacion de la conversacion en un formato seguro, duradero y
accesible, o

b) a través de una transcripcién completa y exacta de la conversacioén realizada por el
personal responsable de tratarla.

Sin perjuicio de los derechos que le corresponden de acuerdo a la normativa sobre
proteccion de datos, se ofrecera al informante la oportunidad de comprobar, rectificar y
aceptar mediante su firma la transcripcion del mensaje.

3. Presentada la informacioén, se procedera a su registro en el Sistema de Gestién de
Informacioén, siéndole asignado un codigo de identificacion. El Sistema de Gestion de
Informacién estara contenido en una base de datos segura y de acceso restringido
exclusivamente al personal de la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante,
A.A.l. convenientemente autorizado, en la que se registraran todas las comunicaciones
recibidas, cumplimentando los siguientes datos:

a) Fecha de recepcién.

b) Cdodigo de identificacién.
¢) Actuaciones desarrolladas.
d) Medidas adoptadas.

e) Fecha de cierre.
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4. Recibida la informacion, en un plazo no superior a cinco dias habiles desde dicha
recepcién se procederd a acusar recibo de la misma, a menos que el informante
expresamente haya renunciado a recibir comunicaciones relativas a la investigacién o que la
Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l. considere razonablemente que
el acuse de recibo de la informacion comprometeria la proteccion de la identidad del
informante.

Articulo 18. Tramite de admision.

1. Registrada la informacion, la Autoridad Independiente de Proteccién del Informante,
A.A.l., deberd comprobar si aquella expone hechos o conductas que se encuentran dentro
del &mbito de aplicacion recogido en el articulo 2.

2. Realizado este analisis preliminar, la Autoridad Independiente de Proteccion del
Informante, A.A.l., decidira, en un plazo que no podra ser superior a diez dias habiles desde
la fecha de entrada en el registro de la informacion:

a) Inadmitir la comunicacion, en alguno de los siguientes casos:

1.° Cuando los hechos relatados carezcan de toda verosimilitud.

2.° Cuando los hechos relatados no sean constitutivos de infraccion del ordenamiento
juridico incluida en el ambito de aplicacion de esta ley.

3.2 Cuando la comunicacién carezca manifiestamente de fundamento o existan, a juicio
de la Autoridad Independiente de Proteccidn del Informante, A.A.l.,, indicios racionales de
haberse obtenido mediante la comision de un delito. En este Ultimo caso, ademés de la
inadmisién, se remitira al Ministerio Fiscal relacién circunstanciada de los hechos que se
estimen constitutivos de delito.

4.° Cuando la comunicacion no contenga informacién nueva y significativa sobre
infracciones en comparacion con una comunicacidon anterior respecto de la cual han
concluido los correspondientes procedimientos, a menos que se den nuevas circunstancias
de hecho o de Derecho que justifiguen un seguimiento distinto. En estos casos, la Autoridad
Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l., notificara la resolucién de manera
motivada.

La inadmision se comunicara al informante dentro de los cinco dias habiles siguientes,
salvo que la comunicacién fuera anénima o el informante hubiera renunciado a recibir
comunicaciones de la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l.

b) Admitir a tramite la comunicacién.

La admision a tramite se comunicara al informante dentro de los cinco dias habiles
siguientes, salvo que la comunicacién fuera anénima o el informante hubiera renunciado a
recibir comunicaciones de la Autoridad Independiente de Proteccién del Informante, A.A.l.

¢) Remitir con caracter inmediato la informacién al Ministerio Fiscal cuando los hechos
pudieran ser indiciariamente constitutivos de delito o a la Fiscalia Europea en el caso de que
los hechos afecten a los intereses financieros de la Unién Europea.

d) Remitir la comunicacién a la autoridad, entidad u organismo que se considere
competente para su tramitacion.

Articulo 19. Instruccién.

1. La instruccion comprendera todas aquellas actuaciones encaminadas a comprobar la
verosimilitud de los hechos relatados.

2. Se garantizara que la persona afectada por la informacién tenga noticia de la misma,
asi como de los hechos relatados de manera sucinta. Adicionalmente se le informara del
derecho que tiene a presentar alegaciones por escrito y del tratamiento de sus datos
personales. No obstante, esta informacién podra efectuarse en el tramite de audiencia si se
considerara que su aportacion con anterioridad pudiera facilitar la ocultacion, destruccién o
alteracion de las pruebas.

En ningln caso se comunicara a los sujetos afectados la identidad del informante ni se
dara acceso a la comunicacion. Durante la instruccidn se dard noticia de la comunicacion
con sucinta relacion de hechos al investigado. Esta informacion podra efectuarse en el
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trAmite de audiencia si se considera que su aportacion con anterioridad pudiera facilitar la
ocultacién, destruccién o alteracion de las pruebas.

3. Sin perjuicio del derecho a formular alegaciones por escrito, la instruccion
comprendera, siempre que sea posible, una entrevista con la persona afectada en la que,
siempre con absoluto respeto a la presuncidon de inocencia, se le invitara a exponer su
version de los hechos y a aportar aquellos medios de prueba que considere adecuados y
pertinentes.

A fin de garantizar el derecho de defensa de la persona afectada, la misma tendra
acceso al expediente sin revelar informacion que pudiera identificar a la persona informante,
pudiendo ser oida en cualquier momento, y se le advertira de la posibilidad de comparecer
asistida de abogado.

4. Los funcionarios de la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l
gue desarrollen actividades de investigacion tendran la consideracion de agentes de la
autoridad en el ejercicio de sus funciones y estaran obligados a guardar secreto sobre las
informaciones que conozcan con ocasion de dicho ejercicio.

5. Todas las personas naturales o juridicas, privadas o publicas, deberan colaborar con
las autoridades competentes y estaran obligadas a atender los requerimientos que se les
dirijan para aportar documentacion, datos o cualquier informacion relacionada con los
procedimientos que se estén tramitando, incluso los datos personales que le fueran
requeridos.

Articulo 20. Terminacion de las actuaciones.

1. Concluidas todas las actuaciones, la Autoridad Independiente de Proteccion del
Informante, A.A.l. emitira un informe que contendra al menos:

a) Una exposicién de los hechos relatados junto con el cddigo de identificaciéon de la
comunicacion y la fecha de registro.

b) La clasificacién de la comunicacién a efectos de conocer su prioridad o no en su
tramitacion.

¢) Las actuaciones realizadas con el fin de comprobar la verosimilitud de los hechos.

d) Las conclusiones alcanzadas en la instruccion y la valoracion de las diligencias y de
los indicios que las sustentan.

2. Emitido el informe, la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l,,
adoptara alguna de las siguientes decisiones:

a) Archivo del expediente, que sera notificado al informante y, en su caso, a la persona
afectada. En estos supuestos, el informante tendr& derecho a la proteccion prevista en esta
ley, salvo que, como consecuencia de las actuaciones llevadas a cabo en fase de
instruccion, se concluyera que la informacién a la vista de la informacion recabada, debia
haber sido inadmitida por concurrir alguna de las causas previstas en el articulo 18.2.a).

b) Remisién al Ministerio Fiscal si, pese a no apreciar inicialmente indicios de que los
hechos pudieran revestir el caracter de delito, asi resultase del curso de la instruccion. Si el
delito afectase a los intereses financieros de la Unién Europea, se remitird a la Fiscalia
Europea.

c) Traslado de todo lo actuado a la autoridad competente, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 18.2.d).

d) Adopcion de acuerdo de inicio de un procedimiento sancionador en los términos
previstos en el titulo IX.

3. El plazo para finalizar las actuaciones y dar respuesta al informante, en su caso, no
podréa ser superior a tres meses desde la entrada en registro de la informacién. Cualquiera
que sea la decision, se comunicara al informante, salvo que haya renunciado a ello o que la
comunicacién sea anénima.

4. Las decisiones adoptadas por la Autoridad Independiente de Proteccién del
Informante, A.A.l,, en las presentes actuaciones no seran recurribles en via administrativa ni
en via contencioso administrativa, sin perjuicio del recurso administrativo o contencioso
administrativo que pudiera interponerse frente a la eventual resolucion que ponga fin al
procedimiento sancionador que pudiera incoarse con ocasidn de los hechos relatados.
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5. La presentacion de una comunicacion por el informante no le confiere, por si sola, la
condicién de interesado.

Articulo 21. Derechos y garantias del informante ante la Autoridad Independiente de
Proteccién del Informante, A.A.l.

El informante tendrd las siguientes garantias en sus actuaciones ante la Autoridad
Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l.:

1.° Decidir si desea formular la comunicacion de forma anénima o no anénima; en este
segundo caso se garantizara la reserva de identidad del informante, de modo que esta no
sea revelada a terceras personas.

2.° Formular la comunicacion verbalmente o por escrito.

3.2 Indicar un domicilio, correo electronico o lugar seguro donde recibir las
comunicaciones que realice la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l.
a proposito de la investigacion.

4.° Renunciar, en su caso, a recibir comunicaciones de la Autoridad Independiente de
Proteccion del Informante, A.A.l.

5.° Comparecer ante la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l., por
propia iniciativa o cuando sea requerido por esta, siendo asistido, en su caso y si lo
considera oportuno, por abogado.

6.° Solicitar a la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l. que la
comparecencia ante la misma sea realizada por videoconferencia u otros medios telematicos
seguros que garanticen la identidad del informante, y la seguridad y fidelidad de la
comunicacion.

7.° Ejercer los derechos que le confiere la legislacidn de proteccion de datos de caracter
personal.

8.° Conocer el estado de la tramitacion de su denuncia y los resultados de la
investigacion.

Articulo 22. Publicacion y revisién del procedimiento de gestion de informaciones.

La Autoridad Independiente de Proteccién del Informante, A.A.l. debera publicar su
procedimiento de gestion de informaciones.

Cada tres afios revisara y, en su caso, modificard dicho procedimiento teniendo en
cuenta su experiencia y la de otras autoridades competentes. La modificacién sera asimismo
objeto de publicacién.

Articulo 23. Traslado de la comunicacién por otras autoridades a la Autoridad
Independiente de Proteccidn del Informante, A.A.I.

Cualquier autoridad que reciba una comunicacion y no tenga competencias para
investigar los hechos relatados por tratarse de alguna de las infracciones previstas en el
titulo 1X, debera remitirla a la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l
dentro de los diez dias siguientes a aquel en el que la hubiera recibido. La remision se
comunicara al informante dentro de dicho plazo.

Articulo 24. Informaciones sujetas a la competencia de las autoridades independientes de
proteccion a informantes.

1. La Autoridad Independiente de Proteccién del Informante, A.A.l. es la autoridad
competente para la tramitacion, a través del canal externo, de las informaciones que afecten
a los siguientes sujetos:

a) La Administracion General del Estado y entidades que integran el sector publico
estatal.

b) Resto de entidades del sector publico, los érganos constitucionales y los drganos de
relevancia constitucional a que se refiere el articulo 13.

¢) Entidades que integran el sector privado, cuando la infraccién o el incumplimiento
sobre el que se informe afecte o produzca sus efectos en el ambito territorial de mas de una
comunidad autébnoma.
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d) Cuando se suscriba el oportuno convenio, las Administraciones de las comunidades
auténomas, las entidades que integran la Administracién y el sector publico institucional
autonémico o local.

2. La autoridad independiente o entidad que pueda sefialarse en cada comunidad
auténoma, lo sera respecto de las informaciones que afecten:

a) al sector publico autonémico y local de su respectivo territorio,

b) a las instituciones autonémicas a que se refiere el articulo 13.2, y

c) a las entidades que formen parte del sector privado, cuando el incumplimiento
comunicado se circunscriba al &mbito territorial de la correspondiente comunidad autonoma.

3. Cuando se reciba una comunicacion por un canal que no sea el competente o por los
miembros del personal que no sean los responsables de su tratamiento, las autoridades
competentes garantizardn, mediante el procedimiento de gestion del Sistema establecido,
que el personal que la haya recibido no pueda revelar cualquier informacién que pudiera
permitir identificar al informante o a la persona afectada y que remitan con prontitud la
comunicacion, sin modificarla, al Responsable del Sistema de informacion.

TITULO IV

Publicidad de la informacién y Registro de informaciones

Articulo 25. Informacidn sobre los canales interno y externo de informacion.

Los sujetos comprendidos dentro del ambito de aplicacion de esta ley proporcionaran la
informacidn adecuada de forma clara y facilmente accesible, sobre el uso de todo canal
interno de informacion que hayan implantado, asi como sobre los principios esenciales del
procedimiento de gestién. En caso de contar con una pagina web, dicha informacion debera
constar en la pagina de inicio, en una seccién separada y facilmente identificable.

De igual modo, las autoridades competentes a las que se refiere el articulo 24
publicaran, en una seccién separada, facilmente identificable y accesible de su sede
electrénica, como minimo, la informacion siguiente:

a) las condiciones para poder acogerse a la proteccion en virtud de esta ley;

b) los datos de contacto para los canales externos de informacion previstos en el titulo
lll, en particular, las direcciones electrénica y postal y los nUmeros de teléfono asociados a
dichos canales, indicando si se graban las conversaciones telefénicas;

¢) los procedimientos de gestion, incluida la manera en que la autoridad competente
puede solicitar al informante aclaraciones sobre la informacibn comunicada o que
proporcione informacién adicional, el plazo para dar respuesta al informante, en su caso, y el
tipo y contenido de dicha respuesta;

d) el régimen de confidencialidad aplicable a las comunicaciones y, en particular, la
informacién sobre el tratamiento de los datos personales de conformidad con lo dispuesto en
el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, y en el titulo VII de esta ley.

e) las vias de recurso y los procedimientos para la proteccion frente a represalias, y la
disponibilidad de asesoramiento confidencial. En particular, se contemplaran las condiciones
de exencion de responsabilidad y de atenuacion de la sancion a las que se refiere el articulo
40.

f) los datos de contacto de la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante,
A.A.l. o de la autoridad u organismo competente de que se trate.

Articulo 26. Registro de informaciones.

1. Todos los sujetos obligados, de acuerdo con lo dispuesto en esta ley, a disponer de un
canal interno de informaciones, con independencia de que formen parte del sector publico o
del sector privado, deberan contar con un libro-registro de las informaciones recibidas y de
las investigaciones internas a que hayan dado lugar, garantizando, en todo caso, los
requisitos de confidencialidad previstos en esta ley.
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Este registro no serd publico y Unicamente a peticion razonada de la Autoridad judicial
competente, mediante auto, y en el marco de un procedimiento judicial y bajo la tutela de
aquella, podra accederse total o parcialmente al contenido del referido registro.

2. Los datos personales relativos a las informaciones recibidas y a las investigaciones
internas a que se refiere el apartado anterior solo se conservaran durante el periodo que sea
necesario y proporcionado a efectos de cumplir con esta ley. En particular, se tendra en
cuenta lo previsto en los apartados 3 y 4 del articulo 32. En ningln caso podran conservarse
los datos por un periodo superior a diez afios.

TiTULO V

Revelacién publica

Articulo 27. Concepto.

1. Se entendera por revelacién publica la puesta a disposicion del publico de informacion
sobre acciones u omisiones en los términos previstos en esta ley.

2. A las personas que hagan una revelaciébn publica de las acciones u omisiones
previstas en el articulo 2 les sera aplicable el régimen de proteccion establecido en el titulo
VIl cuando se cumpla alguna de las condiciones establecidas en el articulo siguiente.

Articulo 28. Condiciones de proteccion.

1. La persona que haga una revelacion publica podra acogerse a proteccion en virtud de
esta ley si se cumplen las condiciones de proteccién reguladas en el titulo VIl y alguna de las
condiciones siguientes:

a) Que haya realizado la comunicacion primero por canales internos y externos, o
directamente por canales externos, de conformidad con los titulos Il y lll, sin que se hayan
tomado medidas apropiadas al respecto en el plazo establecido.

b) Que tenga motivos razonables para pensar que, o bien la infraccidbn puede constituir
un peligro inminente o manifiesto para el interés publico, en particular cuando se da una
situacién de emergencia, o existe un riesgo de dafios irreversibles, incluido un peligro para la
integridad fisica de una persona; o bien, en caso de comunicacion a través de canal externo
de informacién, exista riesgo de represalias o haya pocas probabilidades de que se dé un
tratamiento efectivo a la informacién debido a las circunstancias particulares del caso, tales
como la ocultacién o destruccion de pruebas, la connivencia de una autoridad con el autor de
la infraccion, o que esta esté implicada en la infraccion.

2. Las condiciones para acogerse a proteccion previstas en el apartado anterior no seran
exigibles cuando la persona haya revelado informacién directamente a la prensa con arreglo
al ejercicio de la libertad de expresion y de informacion veraz previstas constitucionalmente y
en su legislacion de desarrollo.

TITULO VI

Proteccién de datos personales

Articulo 29. Régimen juridico del tratamiento de datos personales.

Los tratamientos de datos personales que deriven de la aplicacién de esta ley se regiran
por lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
27 de abril de 2016, en la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, en la Ley Organica 7/2021, de 26 de mayo,
de proteccion de datos personales tratados para fines de prevencién, deteccion,
investigacion y enjuiciamiento de infracciones penales y de ejecucién de sanciones penales,
y en el presente titulo.

No se recopilaran datos personales cuya pertinencia no resulte manifiesta para tratar una
informacidn especifica o, si se recopilan por accidente, se eliminaran sin dilacion indebida.
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Articulo 30. Licitud de los tratamientos de datos personales.

1. Se consideraran licitos los tratamientos de datos personales necesarios para la
aplicacion de esta ley.

2. El tratamiento de datos personales, en los supuestos de comunicacion internos, se
entendera licito en virtud de lo que disponen los articulos 6.1.c) del Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, 8 de la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, y 11 de la Ley Orgéanica 7/2021, de 26 de mayo,
cuando, de acuerdo a lo establecido en los articulos 10 y 13 de la presente ley, sea
obligatorio disponer de un sistema interno de informacion.

Si no fuese obligatorio, el tratamiento se presumira amparado en el articulo 6.1.e) del
citado reglamento.

3. El tratamiento de datos personales en los supuestos de canales de comunicacion
externos se entendera licito en virtud de lo que disponen los articulos 6.1.c) del Reglamento
(UE) 2016/679, 8 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, y 11 de la Ley Organica
7/2021, de 26 de mayo.

4. El tratamiento de datos personales derivado de una revelacion publica se presumira
amparado en lo dispuesto en los articulos 6.1.e) del Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, y 11 de la Ley Organica 7/2021,
de 26 de mayo.

5. El tratamiento de las categorias especiales de datos personales por razones de un
interés publico esencial se podra realizar conforme a lo previsto en el articulo 9.2.g) del
Reglamento (UE) 2016/679.

Articulo 31. Informacién sobre proteccion de datos personales y ejercicio de derechos.

1. Cuando se obtengan directamente de los interesados sus datos personales se les
facilitara la informacién a que se refieren los articulos 13 del Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, y 11 de la Ley Orgénica 3/2018,
de 5 de diciembre.

A los informantes y a quienes lleven a cabo una revelacion publica se les informar,
ademas, de forma expresa, de que su identidad sera en todo caso reservada, que no se
comunicara a las personas a las que se refieren los hechos relatados ni a terceros.

2. La persona a la que se refieran los hechos relatados no sera en ningln caso
informada de la identidad del informante o de quien haya llevado a cabo la revelacion
publica.

3. Los interesados podran ejercer los derechos a que se refieren los articulos 15 a 22 del
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016.

4. En caso de que la persona a la que se refieran los hechos relatados en la
comunicacion o a la que se refiera la revelacion publica ejerciese el derecho de oposicion, se
presumird que, salvo prueba en contrario, existen motivos legitimos imperiosos que legitiman
el tratamiento de sus datos personales.

Articulo 32. Tratamiento de datos personales en el Sistema interno de informacion.

1. El acceso a los datos personales contenidos en el Sistema interno de informacion
guedara limitado, dentro del &mbito de sus competencias y funciones, exclusivamente a:

a) El Responsable del Sistema y a quien lo gestione directamente.

b) El responsable de recursos humanos o el o6rgano competente debidamente
designado, solo cuando pudiera proceder la adopcién de medidas disciplinarias contra un
trabajador. En el caso de los empleados publicos, el 6rgano competente para la tramitacién
del mismo.

c) El responsable de los servicios juridicos de la entidad u organismo, si procediera la
adopcién de medidas legales en relacién con los hechos relatados en la comunicacion.

d) Los encargados del tratamiento que eventualmente se designen.

e) El delegado de proteccion de datos.

2. Sera licito el tratamiento de los datos por otras personas, o incluso su comunicacion a
terceros, cuando resulte necesario para la adopcién de medidas correctoras en la entidad o
la tramitacién de los procedimientos sancionadores o penales que, en su caso, procedan.
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En ningin caso seran objeto de tratamiento los datos personales que no sean
necesarios para el conocimiento e investigacion de las acciones u omisiones a las que se
refiere el articulo 2, procediéndose, en su caso, a su inmediata supresién. Asimismo, se
suprimiran todos aquellos datos personales que se puedan haber comunicado y que se
refieran a conductas que no estén incluidas en el ambito de aplicacion de la ley.

Si la informacién recibida contuviera datos personales incluidos dentro de las categorias
especiales de datos, se procedera a su inmediata supresion, sin que se proceda al registro y
tratamiento de los mismos.

3. Los datos que sean objeto de tratamiento podran conservarse en el sistema de
informaciones Unicamente durante el tiempo imprescindible para decidir sobre la
procedencia de iniciar una investigacion sobre los hechos informados.

Si se acreditara que la informacion facilitada o parte de ella no es veraz, deberd
procederse a su inmediata supresion desde el momento en que se tenga constancia de
dicha circunstancia, salvo que dicha falta de veracidad pueda constituir un ilicito penal, en
cuyo caso se guardara la informacion por el tiempo necesario durante el que se tramite el
procedimiento judicial.

4. En todo caso, transcurridos tres meses desde la recepcion de la comunicacion sin que
se hubiesen iniciado actuaciones de investigacion, debera procederse a su supresion, salvo
que la finalidad de la conservacion sea dejar evidencia del funcionamiento del sistema. Las
comunicaciones a las que no se haya dado curso solamente podran constar de forma
anonimizada, sin que sea de aplicacion la obligacion de bloqueo prevista en el articulo 32 de
la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre.

5. Los empleados y terceros deberan ser informados acerca del tratamiento de datos
personales en el marco de los Sistemas de informacion a que se refiere el presente articulo.

Articulo 33. Preservacion de la identidad del informante y de las personas afectadas.

1. Quien presente una comunicacion o lleve a cabo una revelacion publica tiene derecho
a gque su identidad no sea revelada a terceras personas.

2. Los sistemas internos de informacion, los canales externos y quienes reciban
revelaciones publicas no obtendran datos que permitan la identificacién del informante y
deberan contar con medidas técnicas y organizativas adecuadas para preservar la identidad
y garantizar la confidencialidad de los datos correspondientes a las personas afectadas y a
cualquier tercero que se mencione en la informacién suministrada, especialmente la
identidad del informante en caso de que se hubiera identificado.

3. La identidad del informante solo podrd ser comunicada a la Autoridad judicial, al
Ministerio Fiscal o a la autoridad administrativa competente en el marco de una investigacién
penal, disciplinaria o sancionadora.

Las revelaciones hechas en virtud de este apartado estaran sujetas a salvaguardas
establecidas en la normativa aplicable. En particular, se trasladara al informante antes de
revelar su identidad, salvo que dicha informacion pudiera comprometer la investigacion o el
procedimiento judicial. Cuando la autoridad competente lo comunique al informante, le
remitird un escrito explicando los motivos de la revelacién de los datos confidenciales en
cuestion.

Articulo 34. Delegado de proteccion de datos.

De acuerdo con lo que dispone el articulo 37.1.a) del Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, la Autoridad Independiente de
Proteccién del Informante, A.A.l, y las autoridades independientes que en su caso se
constituyan, deberan nombrar un delegado de proteccién de datos.
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TITULO VI

Medidas de proteccion

Articulo 35. Condiciones de proteccion.

1. Las personas que comuniquen o revelen infracciones previstas en el articulo 2 tendran
derecho a proteccion siempre que concurran las circunstancias siguientes:

a) tengan motivos razonables para pensar que la informacion referida es veraz en el
momento de la comunicacion o revelacién, aun cuando no aporten pruebas concluyentes, y
que la citada informacion entra dentro del ambito de aplicacién de esta ley,

b) la comunicacién o revelacion se haya realizado conforme a los requerimientos
previstos en esta ley.

2. Quedan expresamente excluidos de la proteccién prevista en esta ley aquellas
personas que comuniquen o revelen:

a) Informaciones contenidas en comunicaciones que hayan sido inadmitidas por algin
canal interno de informacién o por alguna de las causas previstas en el articulo 18.2.a).

b) Informaciones vinculadas a reclamaciones sobre conflictos interpersonales o que
afecten unicamente al informante y a las personas a las que se refiera la comunicacion o
revelacion.

¢) Informaciones que ya estén completamente disponibles para el publico o que
constituyan meros rumores.

d) Informaciones que se refieran a acciones u omisiones no comprendidas en el articulo
2.

3. Las personas que hayan comunicado o revelado publicamente informacién sobre
acciones u omisiones a que se refiere el articulo 2 de forma andénima pero que
posteriormente hayan sido identificadas y cumplan las condiciones previstas en esta ley,
tendran derecho a la proteccién que la misma contiene.

4. Las personas que informen ante las instituciones, rganos u organismos pertinentes
de la Unién Europea infracciones que entren en el ambito de aplicacion de la Directiva (UE)
2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, tendran
derecho a proteccién con arreglo a lo dispuesto en esta ley en las mismas condiciones que
una persona que haya informado por canales externos.

Articulo 36. Prohibicion de represalias.

1. Se prohiben expresamente los actos constitutivos de represalia, incluidas las
amenazas de represalia y las tentativas de represalia contra las personas que presenten una
comunicacion conforme a lo previsto en esta ley.

2. Se entiende por represalia cualesquiera actos u omisiones que estén prohibidos por la
ley, o que, de forma directa o indirecta, supongan un trato desfavorable que sitie a las
personas que las sufren en desventaja particular con respecto a otra en el contexto laboral o
profesional, solo por su condicion de informantes, o por haber realizado una revelacion
publica.

3. A los efectos de lo previsto en esta ley, y a titulo enunciativo, se consideran
represalias las que se adopten en forma de:

a) Suspension del contrato de trabajo, despido o extincion de la relaciéon laboral o
estatutaria, incluyendo la no renovacion o la terminacion anticipada de un contrato de trabajo
temporal una vez superado el periodo de prueba, o terminacién anticipada o anulacién de
contratos de bienes o servicios, imposicion de cualquier medida disciplinaria, degradacion o
denegacién de ascensos y cualquier otra modificacion sustancial de las condiciones de
trabajo y la no conversién de un contrato de trabajo temporal en uno indefinido, en caso de
que el trabajador tuviera expectativas legitimas de que se le ofreceria un trabajo indefinido;
salvo que estas medidas se llevaran a cabo dentro del ejercicio regular del poder de
direccion al amparo de la legislacion laboral o reguladora del estatuto del empleado publico
correspondiente, por circunstancias, hechos o infracciones acreditadas, y ajenas a la
presentacion de la comunicacion.
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b) Dafos, incluidos los de caracter reputacional, o pérdidas econdémicas, coacciones,
intimidaciones, acoso u ostracismo.

¢) Evaluacién o referencias negativas respecto al desempefio laboral o profesional.

d) Inclusién en listas negras o difusion de informacién en un determinado ambito
sectorial, que dificulten o impidan el acceso al empleo o la contratacion de obras o servicios.

e) Denegacioén o anulacién de una licencia o permiso.

f) Denegacion de formacion.

g) Discriminacion, o trato desfavorable o injusto.

4. La persona que viera lesionados sus derechos por causa de su comunicaciéon o
revelacion una vez transcurrido el plazo de dos afios, podra solicitar la proteccion de la
autoridad competente que, excepcionalmente y de forma justificada, podra extender el
periodo de proteccién, previa audiencia de las personas u 6rganos que pudieran verse
afectados. La denegacion de la extension del periodo de proteccidn debera estar motivada.

5. Los actos administrativos que tengan por objeto impedir o dificultar la presentacién de
comunicaciones y revelaciones, asi como los que constituyan represalia o causen
discriminacion tras la presentacion de aquellas al amparo de esta ley, seran nulos de pleno
derecho y daran lugar, en su caso, a medidas correctoras disciplinarias o de responsabilidad,
pudiendo incluir la correspondiente indemnizacion de dafios y perjuicios al perjudicado.

6. La Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l. podra, en el marco de
los procedimientos sancionadores que instruya, adoptar medidas provisionales en los
términos establecidos en el articulo 56 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comuan de las Administraciones Publicas.

Articulo 37. Medidas de apoyo.

1. Las personas que comuniquen o revelen infracciones previstas en el articulo 2 a
través de los procedimientos previstos en esta ley accederan a las medidas de apoyo
siguientes:

a) Informacién y asesoramiento completos e independientes, que sean facilmente
accesibles para el publico y gratuitos, sobre los procedimientos y recursos disponibles,
proteccion frente a represalias y derechos de la persona afectada.

b) Asistencia efectiva por parte de las autoridades competentes ante cualquier autoridad
pertinente implicada en su proteccion frente a represalias, incluida la certificacién de que
pueden acogerse a proteccién al amparo de la presente ley.

¢) Asistencia juridica en los procesos penales y en los procesos civiles transfronterizos
de conformidad con la hormativa comunitaria.

d) Apoyo financiero y psicolégico, de forma excepcional, si asi lo decidiese la Autoridad
Independiente de Proteccién del Informante, A.A.l. tras la valoracién de las circunstancias
derivadas de la presentacion de la comunicacion.

2. Todo ello, con independencia de la asistencia que pudiera corresponder al amparo de
la Ley 1/1996, de 10 de enero, de asistencia juridica gratuita, para la representacion y
defensa en procedimientos judiciales derivados de la presentacién de la comunicaciéon o
revelacion publica.

Articulo 38. Medidas de proteccion frente a represalias.

1. No se considerara que las personas que comuniquen informacién sobre las acciones u
omisiones recogidas en esta ley o que hagan una revelacién publica de conformidad con
esta ley hayan infringido ninguna restriccién de revelacion de informacion, y aquellas no
incurrirdn en responsabilidad de ningun tipo en relacién con dicha comunicacion o revelacion
publica, siempre que tuvieran motivos razonables para pensar que la comunicacién o
revelacion publica de dicha informacién era necesaria para revelar una accién u omisién en
virtud de esta ley, todo ello sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 2.3. Esta medida no
afectara a las responsabilidades de caracter penal.

Lo previsto en el parrafo anterior se extiende a la comunicacion de informaciones
realizadas por los representantes de las personas trabajadoras, aunque se encuentren
sometidas a obligaciones legales de sigilo o de no revelar informacion reservada. Todo ello
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sin perjuicio de las normas especificas de proteccidn aplicables conforme a la normativa
laboral.

2. Los informantes no incurrirdn en responsabilidad respecto de la adquisiciéon o el
acceso a la informacién que es comunicada o revelada publicamente, siempre que dicha
adquisicion o acceso no constituya un delito.

3. Cualquier otra posible responsabilidad de los informantes derivada de actos u
omisiones que no estén relacionados con la comunicacion o la revelacion publica o que no
sean necesarios para revelar una infraccion en virtud de esta ley sera exigible conforme a la
normativa aplicable.

4. En los procedimientos ante un érgano jurisdiccional u otra autoridad relativos a los
perjuicios sufridos por los informantes, una vez que el informante haya demostrado
razonablemente que ha comunicado o ha hecho una revelacién publica de conformidad con
esta ley y que ha sufrido un perjuicio, se presumira que el perjuicio se produjo como
represalia por informar o por hacer una revelacion publica. En tales casos, correspondera a
la persona que haya tomado la medida perjudicial probar que esa medida se baso en
motivos debidamente justificados no vinculados a la comunicacion o revelacion publica.

5. En los procesos judiciales, incluidos los relativos a difamacion, violacion de derechos
de autor, vulneracion de secreto, infracciéon de las normas de proteccion de datos, revelacion
de secretos empresariales, o a solicitudes de indemnizacién basadas en el derecho laboral o
estatutario, las personas a que se refiere el articulo 3 de esta ley no incurriran en
responsabilidad de ningun tipo como consecuencia de comunicaciones o de revelaciones
publicas protegidas por la misma. Dichas personas tendran derecho a alegar en su descargo
y en el marco de los referidos procesos judiciales, el haber comunicado o haber hecho una
revelacibn puablica, siempre que tuvieran motivos razonables para pensar que la
comunicacién o revelacion publica era necesaria para poner de manifiesto una infraccién en
virtud de esta ley.

Articulo 39. Medidas para la proteccioén de las personas afectadas.

Durante la tramitacion del expediente las personas afectadas por la comunicacion
tendran derecho a la presuncion de inocencia, al derecho de defensa y al derecho de acceso
al expediente en los términos regulados en esta ley, asi como a la misma proteccion
establecida para los informantes, preservdndose su identidad y garantizdndose la
confidencialidad de los hechos y datos del procedimiento.

Articulo 40. Supuestos de exencion y atenuacion de la sancion.

1. Cuando una persona que hubiera participado en la comisién de la infraccion
administrativa objeto de la informacion sea la que informe de su existencia mediante la
presentacion de la informacion y siempre que la misma hubiera sido presentada con
anterioridad a que hubiera sido notificada la incoacidn del procedimiento de investigacion o
sancionador, el érgano competente para resolver el procedimiento, mediante resolucion
motivada, podra eximirle del cumplimiento de la sancién administrativa que le correspondiera
siempre que resulten acreditados en el expediente los siguientes extremos:

a) Haber cesado en la comision de la infraccién en el momento de presentacion de la
comunicacién o revelacion e identificado, en su caso, al resto de las personas que hayan
participado o favorecido aquella.

b) Haber cooperado plena, continua y diligentemente a lo largo de todo el procedimiento
de investigacion.

¢) Haber facilitado informacién veraz y relevante, medios de prueba o datos significativos
para la acreditacidn de los hechos investigados, sin que haya procedido a la destruccién de
estos 0 a su ocultacion, ni haya revelado a terceros, directa o indirectamente su contenido.

d) Haber procedido a la reparacion del dafio causado que le sea imputable.

2. Cuando estos requisitos no se cumplan en su totalidad, incluida la reparacion parcial
del dafio, quedara a criterio de la autoridad competente, previa valoracion del grado de
contribucion a la resolucion del expediente, la posibilidad de atenuar la sancidn que habria
correspondido a la infraccion cometida, siempre que el informante o autor de la revelacion no
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haya sido sancionado anteriormente por hechos de la misma naturaleza que dieron origen al
inicio del procedimiento.

3. La atenuacion de la sancion podra extenderse al resto de los participantes en la
comision de la infraccion, en funcién del grado de colaboracion activa en el esclarecimiento
de los hechos, identificacién de otros participantes y reparaciébn o minoracion del dafio
causado, apreciado por el 6rgano encargado de la resolucion.

4. Lo dispuesto en este articulo no sera de aplicacion a las infracciones establecidas en
la Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Competencia.

Articulo 41. Autoridades competentes.

Las medidas de apoyo previstas en el presente titulo seran prestadas por la Autoridad
Independiente de Proteccién del Informante, A.A.l., cuando se trate de infracciones
cometidas en el ambito del sector privado y en el sector publico estatal, y, en su caso, por los
6rganos competentes de las comunidades auténomas, respecto de las infracciones en el
ambito del sector publico autonémico y local del territorio de la respectiva comunidad
auténoma, asi como las infracciones en el ambito del sector privado, cuando el
incumplimiento comunicado se circunscriba al ambito territorial de la correspondiente
comunidad autbnoma.

Lo anterior debe entenderse sin perjuicio de las medidas de apoyo y asistencia
especificas que puedan articularse por las entidades del sector publico y privado.

TiTULO VI

Autoridad Independiente de Proteccién del Informante, A.A.l

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 42. Naturaleza.

1. Se autoriza la creacién de la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante,
autoridad administrativa independiente, como ente de derecho publico de ambito estatal, de
las previstas en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico,
con personalidad juridica propia y plena capacidad publica y privada, que actuard en el
desarrollo de su actividad y para el cumplimiento de sus fines con plena autonomia e
independencia orgénica y funcional respecto del Gobierno, de las entidades integrantes del
sector publico y de los poderes publicos en el ejercicio de sus funciones.

Su denominacion oficial, de conformidad con lo establecido en el articulo 109.3 de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, serd «Autoridad Independiente de Proteccion del Informante,
AAL».

2. La Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l., se relaciona con el
Gobierno a través del Ministerio de Justicia, al que esta vinculada.

3. La presidencia de la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l.
convocard, por iniciativa propia o cuando lo solicite otra autoridad, a las autoridades
autondmicas de proteccion del informante para contribuir a la aplicacion coherente de la
normativa en materia de proteccién del informante. En todo caso, se celebraran reuniones
semestrales de cooperacion.

La presidencia de la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l. y las
autoridades autonomicas de proteccion del informante podran solicitar y facilitaran el
intercambio muto de la informacién necesaria para el cumplimiento de sus funciones.
Asimismo, podran constituir grupos de trabajo para tratar asuntos especificos de interés
comun y establecer pautas comunes de actuacion.

4. En el desempefio de las funciones que le asigna la legislacion, y sin perjuicio de la
colaboracion con otros érganos y de las facultades de direccién de la politica general del
Gobierno ejercidas a través de su capacidad normativa, ni el personal ni los miembros de los

Pagina 35



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO
LEGISLACION CONSOLIDADA

organos de la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l. podran solicitar o
aceptar instrucciones de ninguna entidad publica o privada.

Articulo 43. Funciones.

Para el cumplimiento de sus fines, la Autoridad Independiente de Proteccion del
Informante, A.A.l. tendrd las siguientes funciones:

1. Gestion del canal externo de comunicaciones regulado en el titulo I11.

2. Adopcion de las medidas de proteccion al informante previstas en su ambito de
competencias, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 41.

3. Informar preceptivamente los anteproyectos y proyectos de disposiciones generales
gue afecten a su &mbito de competencias y a las funciones que desarrolla.

4. Tramitaciéon de los procedimientos sancionadores e imposicion de sanciones por las
infracciones previstas en el titulo IX, en su ambito de competencias, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 61.

5. Fomento y promocion de la cultura de la informacion.

CAPITULO Il
Régimen juridico
Articulo 44. Régimen juridico.

1. La Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l. se rige por lo
dispuesto en esta ley y en su estatuto.

Supletoriamente, en cuanto sea compatible con su plena independencia se regira por las
normas citadas en el articulo 110.1 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre.

2. El Consejo de Ministros aprobara, mediante real decreto, el Estatuto de la Autoridad
Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l., por el que se desarrollara su estructura,
organizacion y funcionamiento interno.

Articulo 45. Régimen de personal.

1. El personal al servicio de la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante,
A.A.l. sera funcionario o laboral y se regira por lo previsto en el texto refundido de la Ley del
Estatuto Basico del Empleado Publico, aprobado por el Real Decreto Legislativo 5/2015, de
30 de octubre, y deméas normativa reguladora de los funcionarios publicos y, en su caso, por
la normativa laboral.

2. La seleccion del personal directivo se ajustard a los principios de competencia y
aptitud profesional, mérito y capacidad y a criterios de idoneidad, y se llevar4 a cabo
mediante procedimientos que garanticen la publicidad y concurrencia.

3. El personal al servicio de la Autoridad Independiente de Proteccién del Informante,
A.A.l., recibird formacioén especifica a los efectos de tratar las comunicaciones.

Articulo 46. Régimen de contratacion.

1. Los contratos que celebre la Autoridad Independiente de Proteccidon del Informante,
A.A.l. se ajustaran a lo dispuesto en la legislacidn sobre contratacion del sector publico.

2. La persona titular de la presidencia de la Autoridad Independiente de Proteccion del
Informante, A.A.l., tendra la consideracion de érgano de contratacion sin perjuicio de la
posibilidad de delegar sus funciones en la forma prevista en el estatuto.

Articulo 47. Régimen patrimonial.

1. La Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l. tendra patrimonio
propio e independiente del patrimonio de la Administracién General del Estado.

2. La Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l. contara, para el
cumplimiento de sus fines, con los siguientes bienes y medios econémicos:

a) Las asignaciones que se establezcan anualmente con cargo a los Presupuestos
Generales del Estado.
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b) Los bienes y derechos que constituyan su patrimonio, asi como los productos y rentas
del mismo.

c) El porcentaje que se determine en la Ley de Presupuestos Generales del Estado
sobre las cantidades correspondientes a sanciones pecuniarias impuestas por la propia
Autoridad en el ejercicio de su potestad sancionadora.

d) Cualesquiera otros que legal o reglamentariamente puedan serle atribuidos.

Articulo 48. Régimen de asistencia juridica.

La asistencia juridica, consistente en el asesoramiento, representacion y defensa en
juicio de la Autoridad Independiente de Proteccién del Informante, A.A.l., correspondera a la
Abogacia General del Estado-Direccion del Servicio Juridico del Estado, mediante la
formalizacion del oportuno convenio en los términos previstos en la Ley 52/1997, de 27 de
noviembre, de Asistencia Juridica al Estado e Instituciones Pudblicas y su normativa de
desarrollo.

Articulo 49. Régimen presupuestario, de contabilidad y control econémico y financiero.

1. La Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l., elaborara y aprobara
anualmente un anteproyecto de presupuesto, cuyos créditos tendran caracter limitativo, y lo
remitird al Ministerio de Hacienda y Funcidon Publica para su posterior integracion en los
Presupuestos Generales del Estado, de acuerdo con lo previsto en la Ley 47/2003, de 26 de
noviembre, General Presupuestaria.

2. El régimen de modificaciones y de especificacion de los créditos de dicho presupuesto
sera el establecido en la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria, para los
presupuestos de los organismos autbnomos.

3. Corresponde a la persona titular de la presidencia de la Autoridad Independiente de
Proteccién del Informante, A.A.l. aprobar los gastos y ordenar los pagos, salvo los casos
reservados a la competencia del Gobierno, y efectuar la rendicion de cuentas del organismo.

4. Sin perjuicio de las competencias atribuidas al Tribunal de Cuentas por su Ley
Organica, la gestién econémico financiera de la Autoridad Independiente de Proteccion del
Informante, A.A.l. estar4 sometida al control de la Intervencion General de la Administracion
del Estado en los términos que establece la Ley 47/2003, de 26 de noviembre.

5. De conformidad con lo previsto en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, la Autoridad
Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l., estard sometida al control de eficacia y
supervisién continua.

Articulo 50. Régimen de recursos.

1. Los actos y resoluciones de la persona titular de la presidencia de la Autoridad
Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l., pondran fin a la via administrativa,
siendo Unicamente recurribles ante la jurisdiccion contencioso-administrativa, sin perjuicio
del recurso potestativo de reposicién y de lo establecido en el articulo 20.

2. Los actos y decisiones de los 6rganos de la Autoridad Independiente de Proteccion del
Informante, A.A.l., distintos de la persona titular de la Presidencia no agotan la via
administrativa, pudiendo ser objeto de recurso administrativo conforme a lo dispuesto en la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

Articulo 51. Circulares y recomendaciones.

1. La persona titular de la presidencia de la Autoridad Independiente de Proteccion del
Informante, A.A.l., podra elaborar circulares y recomendaciones que establezcan los criterios
y practicas adecuados para el correcto funcionamiento de la Autoridad.

2. Las circulares serdn aprobadas de acuerdo con el procedimiento establecido para la
elaboracién de disposiciones de caracter general y serdn obligatorias una vez que estén
publicadas en el «Boletin Oficial del Estado».
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Articulo 52. Potestad sancionadora.

La Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l., ejercera la potestad
sancionadora por la comision de infracciones recogidas en el titulo IX conforme al
procedimiento establecido en el mismo.

CAPITULO Il

Organizacion

Articulo 53. De la Presidencia.

1. La persona titular de la presidencia de la Autoridad Independiente de Proteccion del
Informante, A.A.l., es el maximo 6rgano de representacion y gobierno de esta.

2. La persona titular de la Presidencia, que tendra rango de subsecretario, sera
nombrada por real decreto a propuesta del titular del Ministerio de Justicia, por un periodo de
cinco anos no renovable, entre personas de reconocido prestigio y competencia profesional
en el ambito de las materias competencia de la Autoridad, previa comparecencia ante la
Comision correspondiente del Congreso de los Diputados. ElI Congreso, a través de la
Comision correspondiente y por acuerdo adoptado por mayoria absoluta, debera ratificar el
nombramiento en el plazo de un mes desde la recepcion de la correspondiente
comunicacién. En ningln caso podra ser objeto de prérroga su mandato.

Articulo 54. De la Comision Consultiva de Proteccion del Informante.

1. La persona titular de la presidencia de la Autoridad Independiente de Proteccion del
Informante, A.A.l. estara asesorada por una Comisién Consultiva, que presidira.

2. La Comision Consultiva se integrara por los siguientes miembros, con rango al menos
de Director general o asimilado:

a) Un representante del Tribunal de Cuentas.

b) Un representante del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

¢) Un representante de la Oficina Independiente de Regulacién y Supervisién de la
Contratacion.

d) Un representante de la Autoridad Independiente de Responsabilidad Fiscal.

e) Un representante del Banco de Espafia.

f) Un representante de la Comisién Nacional del Mercado de Valores.

g) Un representante de la Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia.

h) Un representante de la Abogacia General del Estado-Direccion del Servicio Juridico
del Estado.

i) Un representante de la Oficina Nacional de Auditoria de la Intervencién General de la
Administracion del Estado.

i) Un representante del Ministerio de Hacienda y Funcion Publica perteneciente a la
Agencia Estatal de Administracién Tributaria.

k) Dos representantes designados por el Ministerio de Justicia por un periodo de cinco
afios entre juristas de reconocida competencia con mas de diez afios de ejercicio
profesional.

[) Un representante de las personas informantes a nivel nacional de la asociacion o
asociaciones mas representativas.

2. Los miembros de la Comisién Consultiva de Proteccién del Informante seran
nombrados por orden del titular del Ministerio de Justicia, publicada en el «Boletin Oficial del
Estado».

3. La Comisiéon Consultiva de Proteccion del Informante se reunird cuando asi lo
disponga la presidencia de la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.lL y,
en todo caso, una vez al semestre.

4. Las decisiones tomadas por la Comisiéon Consultiva de Proteccion del Informante no
tendran en ningun caso caracter vinculante.

5. En todo lo no previsto por esta ley, el régimen, competencias y funcionamiento de la
Comision Consultiva de Proteccion del Informante seran los establecidos en el Estatuto de la
Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l.

Pagina 38



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO
LEGISLACION CONSOLIDADA

Articulo 55. Funciones de la Presidencia.

Corresponde a la persona titular de la presidencia de la Autoridad Independiente de
Proteccién del Informante, A.A.l. el ejercicio de las siguientes funciones:

a) Ostentar la representacion legal de la Autoridad Independiente.

b) Acordar la convocatoria de las sesiones ordinarias y extraordinarias de la Comisién
Consultiva de Proteccion del Informante.

c) Dirigir y coordinar las actividades de todos los érganos directivos de la Autoridad
Independiente de Proteccién del Informante, A.A.l

d) Disponer los gastos y ordenar los pagos de la Autoridad Independiente de Proteccion
del Informante, A.A.l

e) Celebrar los contratos y convenios.

f) Desempefiar la jefatura superior de todo el personal de la Autoridad Independiente de
Proteccion del Informante, A.A.l.

g) Nombrar a las personas titulares de los drganos directivos de la Autoridad
Independiente de Proteccion del Informante, A.A.L

h) Dictar resolucidn en los procedimientos en materia sancionadora en los términos
previstos en el titulo IX.

i) Ejercer las demas funciones que le atribuyen esta ley, su Estatuto y el resto del
ordenamiento juridico vigente.

Articulo 56. Funciones de la Comisiéon Consultiva de Proteccion del Informante.

1. La Comisién Consultiva de Proteccion del Informante es un érgano colegiado de
asesoramiento de la persona titular de la presidencia de la Autoridad Independiente de
Proteccioén del Informante, A.A.l.

2. La Comisién Consultiva de Proteccion del Informante emitird informe en todas las
cuestiones que le someta la persona titular de la presidencia de la Autoridad Independiente
de Proteccion del Informante, A.A.l. y podra formular propuestas en temas relacionados con
las materias de competencia de esta.

Articulo 57. Organizacion interna.

El régimen de organizacion y funcionamiento interno de la Autoridad Independiente de
Proteccion del Informante, A.A.l, se regird por lo dispuesto en su Estatuto y en el
Reglamento de funcionamiento interno.

Articulo 58. Causas de cese de la Presidencia.

La persona titular de la Presidencia cesara por expiracion de su mandato, a peticion
propia o por separacion acordada por el Consejo de Ministros, mediante real decreto, en los
siguientes casos:

a) Incumplimiento grave de sus obligaciones.

b) Incapacidad sobrevenida para el ejercicio de su funcion.
¢) Incompatibilidad.

d) Condena firme por delito doloso.

En los supuestos previstos en las letras a), b) y c) serd necesaria la ratificacion de la
separacion por la mayoria absoluta de la Comision competente del Congreso de los
Diputados.

Articulo 59. Control parlamentario.

La persona titular de la presidencia de la Autoridad Independiente de Proteccion del
Informante, A.A.l., comparecerd anualmente ante las comisiones competentes del Congreso
de los Diputados y el Senado.
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TITULO IX

Régimen sancionador

Articulo 60. Régimen juridico aplicable.

El ejercicio de la potestad sancionadora en el d&mbito de esta ley se llevar4 a cabo
conforme a los principios y con sujecién a las reglas de procedimiento previstas en la Ley
40/2015, de 1 de octubre, y la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

Articulo 61. Autoridad sancionadora.

1. El ejercicio de la potestad sancionadora prevista en esta ley corresponde a la
Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l., y a los érganos competentes
de las comunidades autonomas, sin perjuicio de las facultades disciplinarias que en el
ambito interno de cada organizacion pudieran tener los 6rganos competentes.

2. La Autoridad Independiente de Proteccién del Informante, A.A.l. ser4d competente
respecto de las infracciones cometidas en el &mbito del sector publico estatal. También sera
competente respecto a las infracciones cometidas en el ambito del sector privado en todo el
territorio, siempre que la normativa autonémica correspondiente no haya atribuido esta
competencia a los organismos competentes de las respectivas comunidades autbnomas. La
competencia para la imposicién de sanciones derivadas de los procedimientos competencia
de la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l. correspondera a la
persona titular de su presidencia.

3. Los 6rganos competentes de las comunidades auténomas lo seran exclusivamente
respecto de las infracciones cometidas en el ambito del sector publico autonémico y local del
territorio de la correspondiente comunidad auténoma. La normativa autonémica podré prever
gue dichos drganos sean competentes respecto de las infracciones cometidas en el ambito
del sector privado cuando afecten solamente a su ambito territorial.

Articulo 62. Sujetos responsables.

1. Estaran sujetos al régimen sancionador establecido en esta ley las personas fisicas y
juridicas que realicen cualquiera de las actuaciones descritas como infracciones en el
articulo 63.

2. Cuando la comisién de la infraccion se atribuya a un d&rgano colegiado la
responsabilidad sera exigible en los términos que sefale la resoluciéon sancionadora.
Quedaran exentos de responsabilidad aquellos miembros que no hayan asistido por causa
justificada a la reunidon en que se adoptd el acuerdo o que hayan votado en contra del
mismo.

3. La exigencia de responsabilidades derivada de las infracciones tipificadas en esta ley
se extendera a los responsables incluso aunque haya desaparecido su relacién o cesado en
su actividad en o con la entidad respectiva.

Articulo 63. Infracciones.

1. Tendran la consideracién de infracciones muy graves las siguientes acciones u
omisiones dolosas:

a) Cualquier actuacién que suponga una efectiva limitacion de los derechos y garantias
previstos en esta ley introducida a través de contratos o acuerdos a nivel individual o
colectivo y en general cualquier intento o accidn efectiva de obstaculizar la presentacion de
comunicaciones o de impedir, frustrar o ralentizar su seguimiento, incluida la aportacién de
informacidn o documentacion falsa por parte de los requeridos para ello.

b) La adopcion de cualquier represalia derivada de la comunicacion frente a los
informantes o las demas personas incluidas en el &mbito de proteccion establecido en el
articulo 3 de esta ley.

c) Vulnerar las garantias de confidencialidad y anonimato previstas en esta ley, y de
forma particular cualquier accion u omision tendente a revelar la identidad del informante
cuando este haya optado por el anonimato, aunque no se llegue a producir la efectiva
revelacion de la misma.
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d) Vulnerar el deber de mantener secreto sobre cualquier aspecto relacionado con la
informacion.

e) La comisiéon de una infraccién grave cuando el autor hubiera sido sancionado
mediante resolucién firme por dos infracciones graves o muy graves en los dos afios
anteriores a la comision de la infraccion, contados desde la firmeza de las sanciones.

f) Comunicar o revelar publicamente informacion a sabiendas de su falsedad.

g) Incumplimiento de la obligacion de disponer de un Sistema interno de informacion en
los términos exigidos en esta ley.

2. Tendran la consideracion de infracciones graves las siguientes acciones u omisiones:

a) Cualquier actuacion que suponga limitacion de los derechos y garantias previstos en
esta ley o cualquier intento o accién efectiva de obstaculizar la presentacion de
informaciones o de impedir, frustrar o ralentizar su seguimiento que no tenga la
consideracion de infraccién muy grave conforme al apartado 1.

b) Vulnerar las garantias de confidencialidad y anonimato previstas en esta ley cuando
no tenga la consideracion de infraccion muy grave.

¢) Vulnerar el deber de secreto en los supuestos en que no tenga la consideracion de
infraccion muy grave.

d) Incumplimiento de la obligacion de adoptar las medidas para garantizar la
confidencialidad y secreto de las informaciones.

e) La comision de una infraccién leve cuando el autor hubiera sido sancionado por dos
infracciones leves, graves o muy graves en los dos afios anteriores a la comisién de la
infraccion, contados desde la firmeza de las sanciones.

3. Tendran la consideracion de infracciones leves las siguientes acciones u omisiones:

a) Remision de informacién de forma incompleta, de manera deliberada por parte del
Responsable del Sistema a la Autoridad, o fuera del plazo concedido para ello.

b) Incumplimiento de la obligacion de colaboracién con la investigaciéon de informaciones.

c) Cualquier incumplimiento de las obligaciones previstas en esta ley que no esté
tipificado como infraccion muy grave o grave.

Articulo 64. Prescripcion de las infracciones.

1. Las infracciones muy graves prescribirdn a los tres afios, las graves a los dos afios y
las leves a los seis meses.

2. El plazo de prescripcion de las infracciones comenzara a contarse desde el dia en que
la infracciébn hubiera sido cometida. En las infracciones derivadas de una actividad
continuada, la fecha inicial del cémputo seréa la de finalizacién de la actividad o la del tltimo
acto con el que la infraccién se consume.

3. La prescripcion se interrumpird por la iniciacién, con conocimiento del interesado, del
procedimiento sancionador, reanudandose el plazo de prescripcion si el expediente
sancionador permaneciera paralizado durante tres meses por causa no imputable a aquellos
contra quienes se dirija.

Articulo 65. Sanciones.

1. La comision de infracciones previstas en esta ley llevara aparejada la imposicién de
las siguientes multas:

a) Si son personas fisicas las responsables de las infracciones, seran multadas con una
cuantia de 1.001 hasta 10.000 euros por la comision de infracciones leves; de 10.001 hasta
30.000 euros por la comision de infracciones graves y de 30.001 hasta 300.000 euros por la
comisién de infracciones muy graves.

b) Si son personas juridicas serdan multadas con una cuantia hasta 100.000 euros en
caso de infracciones leves, entre 100.001 y 600.000 euros en caso de infracciones graves y
entre 600.001 y 1.000.000 de euros en caso de infracciones muy graves.

2. Adicionalmente, en el caso de infracciones muy graves, la Autoridad Independiente de
Proteccién del Informante, A.A.l., podra acordar:

a) La amonestacion publica.
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b) La prohibicion de obtener subvenciones u otros beneficios fiscales durante un plazo
maximo de cuatro afos.

¢) La prohibicién de contratar con el sector publico durante un plazo méaximo de tres afios
de conformidad con lo previsto en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

3. Las sanciones por infracciones muy graves de cuantia igual o superior a 600.001
euros impuestas a entidades juridicas podran ser publicadas en el «Boletin Oficial del
Estado», tras la firmeza de la resolucién en via administrativa. La publicacion debera
contener, al menos, informacion sobre el tipo y naturaleza de la infraccidn y, en su caso, la
identidad de las personas responsables de las mismas de acuerdo con la normativa en
materia de proteccion de datos.

Articulo 66. Graduacion.

1. Para la graduacién de las infracciones se podran tener en cuenta los criterios
siguientes:

a) La reincidencia, siempre que no hubiera sido tenido en cuenta en los supuestos del
articulo 63.1.e) y 2.e).

b) La entidad y persistencia temporal del dafio o perjuicio causado.

¢) La intencionalidad y culpabilidad del autor.

d) El resultado econdémico del ejercicio anterior del infractor.

e) La circunstancia de haber procedido a la subsanacion del incumplimiento que dio
lugar a la infraccion por propia iniciativa.

f) La reparacion de los dafios o perjuicios causados.

g) La colaboracion con la Autoridad Independiente de Proteccién del Informante, A.A.lL., u
otras autoridades administrativas.

2. Las sanciones a imponer como consecuencia de la comisién de infracciones
tipificadas en esta ley se graduardn teniendo en cuenta la naturaleza de la infraccién y las
circunstancias concurrentes en cada caso. De modo especial, y siempre que no se hubieran
tenido en cuenta para la graduacién de la infraccién, la ponderacién de las sanciones
atendera a los criterios del apartado anterior.

Articulo 67. Concurrencia.

El ejercicio de la potestad sancionadora previsto en este titulo es autbnomo y podra
concurrir con el régimen disciplinario del personal funcionario, estatutario o laboral que
resulte de aplicacién en cada caso.

Articulo 68. Prescripcion de las sanciones.

Las sanciones impuestas por infracciones muy graves prescribiran a los tres afios, las
impuestas por infracciones graves a los dos afios y las impuestas por infracciones leves al
afio.

El plazo de prescripcién de las sanciones comenzara a contarse desde el dia siguiente a
aquel en que sea ejecutable la resolucién por la que se impone la sancién.

Interrumpira la prescripcién la iniciacion, con conocimiento del interesado, del
procedimiento de ejecucién, volviendo a transcurrir el plazo si aquel esta paralizado durante
mas de un mes por causa no imputable al infractor.

Disposicion adicional primera. Revisiébn de los procedimientos de recepcion y
seguimiento.

Las autoridades responsables de los canales externos de informacion revisaran sus
procedimientos de recepcién y seguimiento de informaciones al menos una vez cada tres
afios, incorporando actuaciones y buenas practicas con la finalidad de que sirvan con la
mayor eficacia a los fines para los que fueron creados.
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Disposicion adicional segunda. Convenios.

La Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l,, podra actuar como
canal externo de informaciones y como una autoridad independiente de proteccion de
informantes para aquellas comunidades autonomas que asi lo decidan y previa suscripcion
del correspondiente convenio en el que se estipulen las condiciones en las que la comunidad
auténoma sufragard los gastos derivados de esta asuncién de competencias.

Las ciudades con Estatuto de Autonomia podran designar sus propios 6rganos
independientes o bien atribuir la competencia a la Autoridad Independiente de Proteccién del
Informante, A.A.l., celebrando al efecto un convenio en los términos previstos en el parrafo
anterior.

Disposicion adicional tercera. Memoria anual y estadisticas.

1. La Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l. elaborara en los tres
primeros meses del afio una Memoria anual en la que dara cuenta de las actuaciones
desarrolladas durante el afio anterior en el &mbito de sus funciones.

Esta memoria incluird el nimero y naturaleza de las comunicaciones presentadas y
también las que fueron objeto de investigacion y su resultado, especificAndose las
sugerencias o recomendaciones formuladas a la Autoridad Independiente de Proteccion del
Informante, A.A.l. y el nUmero de procedimientos abiertos.

2. En la memoria no constardn datos y referencias personales que permitan la
identificacion de las personas informantes ni de las afectadas, excepto cuando ya sean
publicas como consecuencia de una sentencia penal o contencioso-administrativa firme.

3. De la Memoria anual, que sera publica, se dara traslado a las Cortes Generales de
modo previo a la comparecencia a que alude el articulo 59.

4. La Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l., de acuerdo con la
obligacién impuesta por el articulo 27 de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, sobre presentacion anual a la Comision
Europea de estadisticas sobre las informaciones mencionadas en el capitulo |,
preferiblemente de forma agregada, debera disponer de los siguientes datos estadisticos:

a) numero de comunicaciones recibidas por las autoridades competentes;

b) ndmero de investigaciones y actuaciones judiciales iniciadas a raiz de dichas
comunicaciones, y su resultado, y

c) estimacion del perjuicio econémico y los importes recuperados tras las investigaciones
y actuaciones judiciales relacionadas con las infracciones, si se hubieran podido obtener.

Disposicion adicional cuarta. Administracion de los Territorios Histéricos del Pais Vasco.

A los efectos de lo dispuesto en el articulo 24, la tramitacion a través del canal externo
podra ser ejercida en el Pais Vasco por las instituciones competentes en los términos que
disponga la normativa autonémica.

Disposicién adicional quinta. Estrategia contra la corrupcion.

El Gobierno, en el plazo maximo de dieciocho meses a contar desde la entrada en vigor
de la presente ley, y en colaboracién con las Comunidades Autdbnomas, debera aprobar una
Estrategia contra la corrupcion que al menos debera incluir una evaluacién del cumplimiento
de los objetivos establecidos en la presente ley asi como las medidas que se consideren
necesarias para paliar las deficiencias que se hayan encontrado en ese periodo de tiempo.

Disposicion adicional sexta. Extension de las medidas de proteccion.

Las medidas de proteccidn recogidas en esta ley se extenderan a las comunicaciones
sobre las acciones u omisiones recogidas en el articulo 2 que hubieran tenido lugar desde la
entrada en vigor de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
23 de octubre de 2019, relativa a la proteccion de las personas que informen sobre
infracciones del Derecho de la Unién.
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Disposicion transitoria primera. Adaptacion de los Sistemas y canales internos de
informacion existentes.

Los sistemas internos de comunicacién y sus correspondientes canales que, a la entrada
en vigor de esta ley, tengan habilitados las entidades u organismos obligados podran servir
para dar cumplimiento a las previsiones de esta ley siempre y cuando se ajusten a los
requisitos establecidos en la misma.

Disposicion transitoria segunda. Plazo maximo para el establecimiento de Sistemas
internos de informacion y adaptacion de los ya existentes.

1. Las Administraciones, organismos, empresas y demas entidades obligadas a contar
con un Sistema interno de informacién deberan implantarlo en el plazo maximo de tres
meses a partir de la entrada en vigor de esta ley.

2. Como excepcion, en el caso de las entidades juridicas del sector privado con
doscientos cuarenta y nueve trabajadores o menos, asi como de los municipios de menos de
diez mil habitantes, el plazo previsto en el péarrafo anterior se extendera hasta el 1 de
diciembre de 2023.

3. Los canales y procedimientos de informacion externa se regiran por su normativa
especifica resultando de aplicacion las disposiciones de esta ley en aquellos aspectos en los
que no se adeculen a la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
23 de octubre de 2019. Dicha adaptacién debera producirse en el plazo de seis meses
desde la entrada en vigor de esta ley.

En estos supuestos, el informante gozara de la proteccion establecida en esta ley
siempre que la relacion laboral o profesional en cuyo contexto se produzca la infraccion, se
rija por la ley espafiola y, en su caso, adicionalmente de la proteccion establecida en la
normativa especifica.

Disposicion transitoria tercera. Prevision presupuestaria de la Autoridad Independiente de
Proteccién del Informante, A.A.I.

Hasta que la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l., cuente con
un presupuesto propio, su actividad se financiara con cargo a los créditos presupuestarios
del Ministerio de Justicia.

Disposicion final primera. Modificacion de la Ley 1/1996, de 10 de enero, de asistencia
juridica gratuita.

Se afiade una nueva letra k) al articulo 2 de la Ley 1/996, de 10 de enero, de asistencia
juridica gratuita, con la siguiente redaccion:

«k) Las personas que comuniquen infracciones en los términos de la Ley
reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones
normativas y de lucha contra la corrupcion, a la Autoridad Independiente de Proteccidn
del Informante, A.A.l.,, 0 a las autoridades autonémicas respectivas, siempre que
cumplan las condiciones de proteccion recogidas en la citada Ley, siempre que
cuenten con unos recursos e ingresos economicos brutos, computados anualmente
por todos los conceptos y por unidad familiar, inferiores a cuatro veces el indicador
publico de renta de efectos multiples vigente en el momento de comunicar la
informacién, y exclusivamente para los procedimientos seguidos en cualquier orden
jurisdiccional que sean consecuencia directa de la infraccién comunicada.»

Disposicion final segunda. Modificacion de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccion Contencioso-administrativa.

La Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-administrativa,
gueda modificada en los siguientes términos:

Uno. Se modifica la letra m) y se afiade una nueva letra n) en el apartado 1 del articulo
10, con la siguiente redaccion:
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«m) Los actos y disposiciones dictados por las autoridades independientes
autondémicas u 6rganos competentes de las comunidades auténomas referidos en la
Ley reguladora de la proteccién de las personas que informen sobre infracciones
normativas y de lucha contra la corrupcion.

n) Cualesquiera otras actuaciones administrativas no atribuidas expresamente a la
competencia de otros érganos de este orden jurisdiccional.»

Dos. Se modifica el apartado 5 de la disposicién adicional cuarta, que queda redactado
como sigue:

«5. Los actos y disposiciones dictados por la Agencia Espafola de Proteccion de
Datos, Comisidn Nacional de los Mercados y la Competencia, Consejo de
Transparencia y Buen Gobierno, Consejo Econémico y Social, Instituto Cervantes,
Consejo de Seguridad Nuclear, Consejo de Universidades, Autoridad Independiente
de Proteccion del Informante, A.A.l. y Seccion Segunda de la Comision de Propiedad
Intelectual, directamente, ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo de la
Audiencia Nacional.»

Disposicion final tercera. Modificacion de la Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la
Competencia.

Se introduce una nueva disposicion adicional duodécima en la Ley 15/2007, de 3 de julio,
de Defensa de la Competencia, con la siguiente redaccion:

«Disposicién adicional duodécima. Comunicacion de posibles infracciones a través
del canal externo de comunicaciones de la Direccién de Competencia de la Comision
Nacional de los Mercados y la Competencia.

1. Cualquier persona fisica podra informar a través del canal externo de
comunicaciones de la Direccién de Competencia de la Comision Nacional de los
Mercados y la Competencia sobre cualesquiera acciones u omisiones que puedan
constituir infracciones de esta ley.

2. La comunicacion de infracciones realizada por los informantes no tendra la
consideracion de denuncia, a los efectos previstos en el articulo 49 de esta ley, ni de
solicitud de exencién ni de reduccion del pago de la multa, a los efectos de los
articulos 65 y 66 de esta ley.

3. La comunicacion puede llevarse a cabo de forma anénima. En otro caso, se
preservara la identidad del informante, que sdlo podra ser comunicada a la Autoridad
judicial, al Ministerio Fiscal o a la autoridad administrativa competente en el marco de
una investigacién penal, disciplinaria o sancionadora.

4. Las personas que comuniquen posibles infracciones de esta ley a través del
canal externo de comunicaciones de la Direccién de Competencia tendran derecho a
las medidas de apoyo y proteccion previstas en la Ley reguladora de la proteccién de
las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la
corrupcion.

5. Recibida la comunicacién a través del canal externo de comunicaciones, la
Direccién de Competencia procedera a su registro, siéndole asignado un cédigo de
identificacién. El registro de las comunicaciones externas estara contenido en una
base de datos segura y de acceso restringido exclusivamente al personal de la
Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia convenientemente autorizado
por el titular de la Direccibn de Competencia, en la que se registraran todas las
comunicaciones recibidas, cumplimentando los siguientes datos:

a) Fecha de recepcion.

b) Cadigo de identificacion.
c) Actuaciones desarrolladas.
d) Medidas adoptadas.

e) Fecha de cierre.

6. En un plazo no superior a diez dias habiles desde su recepcion, la Direccion de
Competencia procedera a acusar recibo de la comunicacion, a menos que la
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comunicacién sea anénima o el informante expresamente hubiera renunciado a recibir
comunicaciones relativas a la investigacion.

7. La Direccién de Competencia comprobarda si la comunicacién expone hechos o
conductas que puedan constituir indicios de infracciones de esta ley. En el caso de
gue los hechos expuestos recayeran en el &mbito de competencias propio de otros
organos, dara traslado de los mismos a las autoridades y organismos competentes,
comunicandoselo al informante, salvo que la comunicacion fuera andénima o el
informante hubiera renunciado a recibir comunicaciones de la Comision Nacional de
los Mercados y la Competencia. Dicho traslado se realizarda de forma que se
mantengan las garantias sefialadas para preservar la confidencialidad de la identidad
del informante.

8. La Autoridad Independiente de Proteccién del Informante, A.A.l. prestara a los
informantes a que se refiere la presente disposicion las medidas de apoyo y aplicara el
régimen sancionador en lo relativo a las medidas de proteccion, previstas en la Ley
reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones
normativas y de lucha contra la corrupcion.

9. Los apartados anteriores seran de aplicacion igualmente a los canales de
informacion de las autoridades autonémicas de competencia.»

Disposicion final cuarta. Modificacién de la Ley 10/2010, de 28 de abril, de prevencion del
blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo.

Se da nueva redaccién al apartado 5 del articulo 65 de la Ley 10/2010, de 28 de abril, de
prevencién del blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo, que queda
redactado como sigue:

«5. Las personas expuestas a amenazas, acciones hostiles o medidas laborales
adversas por comunicar por via interna o al Servicio Ejecutivo de la Comision
comunicaciones sobre actividades relacionadas con el blanqueo de capitales o la
financiacion del terrorismo podran presentar una reclamacion ante la Autoridad
Independiente de Proteccién del Informante, A.A.l. en los términos previstos en la Ley
reguladora de la proteccibn de las personas que informen sobre infracciones
normativas y de lucha contra la corrupcion.

En los casos en los que el sujeto obligado no haya adoptado las medidas
adecuadas para mantener la confidencialidad sobre la identidad de los empleados,
directivos o0 agentes que hayan realizado una comunicacién a los érganos de control
interno, en los términos del articulo 30.1, sera de aplicacion el articulo 52.1.s).»

Disposicion final quinta. Modificacion de la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion,
supervision y solvencia de entidades de crédito.

Se afiade un nuevo apartado 3 en el articulo 122 de la Ley 10/2014, de 26 de junio, de
ordenacion, supervision y solvencia de entidades de crédito, con la siguiente redaccion:

«3. Cuando la persona comunicante quede sujeta al ambito de aplicacién personal
de la Ley reguladora de la proteccién de las personas que informen sobre infracciones
normativas y de lucha contra la corrupcion, sera la Autoridad Independiente de
Proteccion del Informante, A.A.l. quien adoptar4 las medidas de proteccién al
informante previstas en la referida ley.»

Disposicion final sexta. Modificacion de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas
del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

Se modifica la letra b) del apartado 1 del articulo 71 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento
juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, que queda redactada como sigue:

«b) Haber sido sancionadas con carécter firme por infracciobn grave en materia
profesional que ponga en entredicho su integridad, de disciplina de mercado, de
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falseamiento de la competencia, de integracion laboral y de igualdad de oportunidades
y no discriminacion de las personas con discapacidad, o de extranjeria, de
conformidad con lo establecido en la normativa vigente; o por infraccion muy grave en
materia medioambiental de conformidad con lo establecido en la normativa vigente, o
por infraccion muy grave en materia laboral o social, de acuerdo con lo dispuesto en el
texto refundido de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en el Orden Social, aprobado
por el Real Decreto Legislativo 5/2000, de 4 de agosto, asi como por la infraccion
grave prevista en el articulo 22.2 del citado texto; o por las infracciones muy graves
previstas en la Ley reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre
infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién.»

Disposicién final séptima. Modificacion de la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

Se modifica el articulo 24 de Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales, que queda redactado como sigue:

«Articulo 24. Tratamiento de datos para la proteccion de las personas que informen
sobre infracciones normativas.

Seran licitos los tratamientos de datos personales necesarios para garantizar la
proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas.

Dichos tratamientos se regiran por lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679,
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, en esta ley organica y
en la Ley reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones
normativas y de lucha contra la corrupcion.»

Disposicion final octava. Titulos competenciales.

Esta ley se dicta al amparo de lo dispuesto en el articulo 149.1 apartados 1.2, 6.2, 7.2,
113, 13.2, 18.2 y 23.2 de la Constitucion Espafiola que atribuye al Estado las competencias
exclusivas sobre la regulacidon de las condiciones basicas que garanticen la igualdad de
todos los espafioles en el ejercicio de los derechos y en el cumplimiento de los deberes
constitucionales; la legislacion mercantil; la legislacion procesal, sin perjuicio de las
necesarias especialidades que en este orden se deriven de las particularidades del derecho
sustantivo de las comunidades autdbnomas; la legislacion laboral; las bases y coordinacion de
la planificacion general de la actividad economica; las bases del régimen juridico de las
Administraciones publicas y del régimen estatutario de sus funcionarios; el procedimiento
administrativo comun; la legislacion basica sobre contratos y concesiones administrativas y
el sistema de responsabilidad de todas las Administraciones Publicas; y la legislacion basica
sobre proteccion del medio ambiente.

El &mbito de aplicacion del titulo VIII de esta ley se limita a la Administracién General del
Estado y resto de entidades del sector publico estatal.

Disposicion final novena. /ncorporacion de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, relativa a la proteccion de las personas
que informen sobre infracciones del Derecho de la Unién.

La presente ley incorpora al ordenamiento juridico interno la Directiva (UE) 2019/1937
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, relativa a la proteccion de
las personas que informen sobre infracciones del Derecho de la Union.

Disposicion final décima. Habilitacion de desarrollo.

Se habilita al Gobierno para dictar cuantas disposiciones reglamentarias sean precisas
para el desarrollo y ejecucion de esta ley.
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Disposicion final undécima. Estatuto de la Autoridad Independiente de Proteccion del
Informante, A.A.l.

En el plazo de un afio desde la entrada en vigor de esta ley, el Consejo de Ministros
aprobara mediante real decreto, a propuesta conjunta de los Ministerios de Justicia y de
Hacienda y Funcién Publica, el Estatuto de la Autoridad Independiente de Proteccién del
Informante, A.A.l., en el que se estableceran las disposiciones oportunas sobre organizacion,
estructura, funcionamiento, asi como todos los aspectos que sean necesarios para el
cumplimiento de las funciones asignadas mediante esta ley.

Disposicion final duodécima. Entrada en vigor.

La presente ley entrara en vigor a los veinte dias de su publicacion en el «Boletin Oficial
del Estado».

Por tanto,
Mando a todos los espafioles, particulares y autoridades, que guarden y hagan guardar
esta ley.

Madrid, 20 de febrero de 2023.
FELIPE R.

El Presidente del Gobierno,
PEDRO SANCHEZ PEREZ-CASTEJON

Este texto consolidado no tiene valor juridico.
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DIRECTIVA (UE) 2019/ 1937 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO
de 23 de octubre de 2019

relativa a la proteccion de las personas que informen sobre infracciones del Derecho de la Unién

EL PARLAMENTO EUROPEO Y EL CONSEJO DE LA UNION EUROPEA,

Visto el Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea, y en particular su articulo 16, su articulo 43, apartado 2, su
articulo 50, su articulo 53, apartado 1, sus articulos 91, 100 y 114, su articulo 168, apartado 4, su articulo 169, su
articulo 192, apartado 1, y su articulo 325, apartado 4, y visto el Tratado constitutivo de la Comunidad Europea de la
Energia Atémica, y en particular su articulo 31,

Vista la propuesta de la Comisién Europea,

Previa transmision del proyecto de acto legislativo a los Parlamentos nacionales,
Visto el dictamen del Tribunal de Cuentas (%),

Visto el dictamen del Comité Econémico y Social Europeo (3,

Previa consulta al Comité de las Regiones,

Visto el dictamen de 30 de noviembre de 2018 del grupo de expertos a que se refiere el articulo 31 del Tratado consti-
tutivo de la Comunidad Europea de la Energfa Atdmica,

De conformidad con el procedimiento legislativo ordinario (%),
Considerando lo siguiente:

(1) Las personas que trabajan para una organizacién publica o privada o estdn en contacto con ella en el contexto
de sus actividades laborales son a menudo las primeras en tener conocimiento de amenazas o perjuicios para el
interés publico que surgen en ese contexto. Al informar sobre infracciones del Derecho de la Unién que son
perjudiciales para el interés puablico, dichas personas actiian como denunciantes (en inglés conocidas coloquial-
mente por whistleblowers) y por ello desempefian un papel clave a la hora de descubrir y prevenir esas infraccio-
nes y de proteger el bienestar de la sociedad. Sin embargo, los denunciantes potenciales suelen renunciar
a informar sobre sus preocupaciones o sospechas por temor a represalias. En este contexto, es cada vez mayor
el reconocimiento, a escala tanto de la Unién como internacional, de la importancia de prestar una proteccion
equilibrada y efectiva a los denunciantes.

(2) A escala de la Unién, las denuncias y revelaciones ptiblicas hechas por los denunciantes constituyen uno de los
componentes que se sitdan en el origen del cumplimiento del Derecho y de las politicas de la Unién. Ellos
aportan informacion a los sistemas nacionales y de la Uni6n responsables de la aplicacion del Derecho, lo que
permite a su vez detectar, investigar y enjuiciar de manera efectiva las infracciones del Derecho de la Unidn,
mejorando asi la transparencia y la rendicion de cuentas.

(3) En determinados dmbitos, las infracciones del Derecho de la Unidn, con independencia de si el Derecho nacio-
nal las clasifica como administrativas, penales o de otro tipo, pueden provocar graves perjuicios al interés
ptiblico, en el sentido de que crean riesgos importantes para el bienestar de la sociedad. Cuando se detecten
deficiencias de aplicacién en esos dmbitos, y los denunciantes suelen encontrarse en una posicion privilegiada
para revelar la existencia de infracciones, es necesario potenciar la aplicaciéon del Derecho introduciendo canales
de denuncia efectivos, confidenciales y seguros y garantizando la proteccion efectiva de los denunciantes frente
a represalias.

(4) Actualmente, la proteccién de los denunciantes en la Unién se encuentra fragmentada en los diferentes Estados
miembros y es desigual en los distintos dmbitos. Las consecuencias de las infracciones del Derecho de la Unién
con dimension transfronteriza de las que informan los denunciantes muestran como una proteccioén insuficiente
en un Estado miembro no solo incide de forma negativa en el funcionamiento de las politicas de la Unién en
ese Estado miembro, sino que puede extenderse también a otros Estados miembros y a la Unién en su
conjunto.

(5) Deben aplicarse normas minimas comunes que garanticen una proteccion efectiva de los denunciantes en lo
que respecta a aquellos actos y dmbitos en los que sea necesario reforzar la aplicacién del Derecho, en los que
la escasez de denuncias procedentes de denunciantes sea un factor clave que repercuta en esa aplicacion, y en
los que las infracciones del Derecho de la Unién puedan provocar graves perjuicios al interés ptiblico. Los Esta-
dos miembros podrian decidir hacer extensiva la aplicacion de las disposiciones nacionales a otros dmbitos con
el fin de garantizar que exista un marco global y coherente de proteccién de los denunciantes a escala nacional.

() DO C 405 de 9.11.2018, p. 1.

() DO C 62 de 15.2.2019, p. 155.

(°) Posicién del Parlamento Europeo de 16 de abril de 2019 (pendiente de publicacién en el Diario Oficial) y Decisién del Consejo de
7 de octubre de 2019.
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(6) La proteccién de los denunciantes es necesaria para mejorar la aplicaciéon del Derecho de la Unién en materia
de contratacién publica. Es necesaria, no solamente para prevenir y detectar el fraude y la corrupcién en la
contratacién ptiblica en el contexto de la ejecucion del presupuesto de la Unién, sino también para abordar la
insuficiente ejecucion de las normas en esta materia por los poderes adjudicadores nacionales y las entidades
adjudicadoras en relacién con la ejecucién de obras, el suministro de productos o la prestacion de servicios. Las
infracciones de esas normas falsean la competencia, incrementan los costes para las empresas, vulneran los
intereses de inversores y accionistas y, en general, hacen menos atractiva la inversion y sitdan en una posicion
de desigualdad a todas las empresas de la Unién, lo que repercute en el correcto funcionamiento del mercado
interior.

(7) En el dmbito de los servicios financieros, el valor afiadido de la proteccién de los denunciantes ya ha sido
reconocido por el legislador de la Unién. A raiz de la crisis financiera, que puso de manifiesto graves deficien-
cias en la ejecucion de las normas aplicables, se introdujeron medidas para la proteccién de los denunciantes,
como canales de denuncia interna y externa y la prohibicién expresa de represalias, en un importante nimero
de actos legislativos en el dmbito de los servicios financieros, tal como sefiala la Comisién en su comunicacion
de 8 de diciembre de 2010, titulada «Regimenes sancionadores mds rigurosos en el sector de servicios financie-
ros». En particular, en el contexto del marco prudencial aplicable a las entidades de crédito y las empresas de
servicios de inversion, la Directiva 2013/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo (*) dispone para los
denunciantes la proteccién aplicable en el contexto del Reglamento (UE) n.> 575/2013 del Parlamento Europeo
y del Consejo (°).

(8) Por lo que respecta a la seguridad de los productos comercializados en el mercado interior, las empresas que
operan en las cadenas de fabricacién y distribucion son la principal fuente de pruebas, de modo que la infor-
macion de los denunciantes en esas empresas tiene un alto valor afiadido ya que estdn mucho mds cerca de la
informaci6én sobre posibles practicas abusivas e ilicitas de fabricacién, importacién o distribucién relativas
a productos inseguros. En consecuencia, existe una necesidad de que se introduzca la proteccion de los denun-
ciantes en relacién con los requisitos de seguridad aplicables a los productos regulados por la legislacion de
armonizacién de la Unién, tal como se establece en los anexos I 'y II del Reglamento (UE) 2019/1020 del Parla-
mento Europeo y del Consejo (), y en relacién con los requisitos generales de seguridad de los productos, tal
como se establece en la Directiva 2001/95/CE del Parlamento Europeo y del Consejo (). La proteccién de los
denunciantes tal como se establece en la presente Directiva también serfa atil para impedir el desvio de armas
de fuego, sus piezas, componentes y municiones, asi como de productos relacionados con la defensa, al estimu-
lar la denuncia de infracciones del Derecho de la Unién, como el fraude documental, la alteracion del marcado
y la adquisicién fraudulenta de armas de fuego dentro de la Unién donde las infracciones a menudo implican
un desvio desde el mercado legal al ilegal. La proteccién de los denunciantes tal como se establece en la pre-
sente Directiva también ayudarfa a prevenir la fabricacién ilicita de explosivos caseros al contribuir a la correcta
aplicacién de las restricciones y controles relativos a los precursores de explosivos.

9) La importancia de la proteccién de los denunciantes para prevenir y disuadir de la comisién de infracciones de
las normas de la Unién en materia de seguridad del transporte, que pueden poner en peligro vidas humanas, ya
ha sido reconocida en actos sectoriales de la Unidn sobre seguridad aérea, concretamente en el Reglamento (UE)
n.° 376/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo (%), y sobre seguridad del transporte maritimo, concreta-
mente en las Directivas 2013/54/UE () y 2009/16/CE (*) del Parlamento Europeo y del Consejo, que prevén
medidas especificas de protecciéon de los denunciantes asi como canales de denuncia especificos. Esos actos
también prevén la proteccion frente a represalias de los trabajadores que informen sobre sus propios errores

(*) Directiva 2013/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de junio de 2013, relativa al acceso a la actividad de las entida-
des de crédito y a la supervisiéon prudencial de las entidades de crédito y las empresas de inversion, por la que se modifica la
Directiva 2002/87|CE y se derogan las Directivas 2006/48/CE y 2006/49/CE (DO L 176 de 27.6.2013, p. 338).

(°) Reglamento (UE) n.° 575/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de junio de 2013, sobre los requisitos prudenciales de
las entidades de crédito y las empresas de inversién, y por el que se modifica el Reglamento (UE) n.c 648/2012 (DO L 176
de 27.6.2013, p. 1).

(°) Reglamento (UE) 2019/1020 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de junio de 2019, sobre vigilancia del mercado y confor-
midad de los productos y por el que se modifican la Directiva 2004/42/CE y los Reglamentos (CE) n.o 765/2008 y (UE) n.c 305/2011
(DO L 169 de 25.6.2019, p. 1).

() Directiva 2001/95/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 3 de diciembre de 2001, relativa a la seguridad general de los pro-
ductos (DO L 11 de 15.1.2002, p. 4).

(®) Reglamento (UE) n.c 376/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 3 de abril de 2014, relativo a la notificacién de sucesos en
la aviacion civil, que modifica el Reglamento (UE) n.c 996/2010 del Parlamento Europeo y del Consejo, y por el que se derogan la
Directiva 2003/42/CE del Parlamento Europeo y del Consejo y los Reglamentos (CE) n.c 13212007 y (CE) n.c 1330/2007 de la
Comision (DO L 122 de 24.4.2014, p. 18).

(°) Directiva 2013/54/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de noviembre de 2013, sobre determinadas responsabilidades
del Estado del pabellén en materia de cumplimiento y control de la aplicacién del Convenio sobre el trabajo maritimo, de 2006
(DO L 329 de 10.12.2013, p. 1).

(**) Directiva 2009/16/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de abril de 2009, sobre el control de los buques por el Estado
rector del puerto (DO L 131 de 28.5.2009, p. 57).
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cometidos de buena fe (la denominada «cultura de la equidad»). Es necesario complementar los elementos exis-
tentes de proteccién de los denunciantes en ambos sectores, asi como proporcionar dicha proteccién en otros
medios de transporte, a saber, el transporte por vias navegables, carretera y ferrocarril, para mejorar la aplica-
cién de las normas de seguridad aplicables a esos medios de transporte.

(10) En lo que atafie al dmbito de proteccién del medio ambiente, reunir pruebas, prevenir, detectar y afrontar los
delitos contra el medio ambiente y las conductas ilicitas sigue siendo un reto y las acciones al respecto deben
reforzarse, tal como reconoce la Comisién en su comunicacién de 18 de enero de 2018, titulada «Acciones de
la UE para mejorar el cumplimiento y la gobernanza medioambiental>. Habida cuenta de que antes de la
entrada en vigor de la presente Directiva, las tinicas normas existentes sobre protecciéon de los denunciantes
relacionadas con la proteccién del medio ambiente figuran en un unico acto sectorial, a saber, la
Directiva 2013/30/UE del Parlamento Europeo y del Consejo ('), la introduccién de tal proteccién es necesaria
para garantizar el cumplimiento efectivo del acervo de la Unién en materia medioambiental, cuyo incumpli-
miento puede provocar perjuicios para el interés puiblico y posibles efectos colaterales mds alld de las fronteras
nacionales. La introduccion de tal proteccion también es pertinente en los casos en que productos que no sean
seguros pueden causar dafios al medio ambiente.

(11)  Mejorar la proteccion de los denunciantes favoreceria también la prevencion y disuasion de infracciones de las
normas de la Comunidad Europea de la Energia Atdmica en materia de seguridad nuclear, proteccién frente
a las radiaciones y gestion responsable y segura del combustible que se consume y los residuos radiactivos.
También reforzarfa la ejecucién de las correspondientes disposiciones de la Directiva 2009/71/Euratom del
Consejo (') relativas al fomento y mejora de una cultura de seguridad nuclear efectiva y, en particular, su
articulo 8 ter, apartado 2, letra a), que exige, entre otras cosas, que la autoridad reguladora competente esta-
blezca sistemas de gestion que concedan la debida prioridad a la seguridad nuclear y promuevan, en todos los
niveles de personal y direccidn, la capacidad de cuestionar si se aplican efectivamente los principios y practicas
de seguridad pertinentes y de informar de manera oportuna sobre cuestiones de seguridad.

(12)  La introduccién de un marco de proteccidn de los denunciantes también contribuiria a reforzar la ejecucién de
las disposiciones existentes y prevenir las infracciones de las normas de la Unién en el dmbito de la cadena
alimentaria, y en particular en la seguridad de los alimentos y los piensos, asi como de la sanidad, la proteccién
y el bienestar de los animales. Las diferentes normas de la Unidn establecidas en estos dmbitos estdn estrecha-
mente interrelacionadas. El Reglamento (CE) n.° 178/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo (%) establece
los principios generales y los requisitos que subyacen a todas las medidas de la Unién y nacionales relativas
a piensos y alimentos, con especial atencién a la seguridad alimentaria, al objeto de garantizar un elevado nivel
de proteccién de la salud humana y los intereses de los consumidores en relacion con los alimentos, asi como
el funcionamiento eficaz del mercado interior. Ese Reglamento establece, entre otras disposiciones, que las
empresas alimentarias y de piensos no pueden disuadir a sus trabajadores y a otras personas de cooperar con
las autoridades competentes cuando tal cooperacién permita prevenir, reducir o eliminar un riesgo resultante de
un alimento. El legislador de la Unién ha adoptado un enfoque similar en el dmbito de la legislacion sobre
sanidad animal mediante el Reglamento (UE) 2016/429 del Parlamento Europeo y del Consejo (%), por el que se
establecen disposiciones para la prevencion y el control de las enfermedades transmisibles a los animales o a los
seres humanos, y en el dmbito de la proteccion y el bienestar de los animales en las explotaciones ganaderas, de
los animales utilizados para fines cientificos, de los animales durante el transporte y de los animales en el
momento de la matanza, mediante la Directiva 98/58/CE del Consejo (**) y la Directiva 2010/63/UE del Parla-
mento Europeo y del Consejo ('), asi como los Reglamentos (CE) n.c 1/2005 (V) y (CE) n.c 1099/2009 (*%) del
Consejo, respectivamente.

(") Directiva 2013/30/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de junio de 2013, sobre la seguridad de las operaciones relativas
al petréleo y al gas mar adentro, y que modifica la Directiva 2004/35/CE (DO L 178 de 28.6.2013, p. 66).

(") Directiva 2009/71/Euratom del Consejo, de 25 de junio de 2009, por la que se establece un marco comunitario para la seguridad
nuclear de las instalaciones nucleares (DO L 172 de 2.7.2009, p. 18).

(%) Reglamento (CE) n.c 178/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 28 de enero de 2002, por el que se establecen los princi-
pios y los requisitos generales de la legislacion alimentaria, se crea la Autoridad Europea de Seguridad Alimentaria y se fijan procedi-
mientos relativos a la seguridad alimentaria (DO L 31 de 1.2.2002, p. 1).

(") Reglamento (UE) 2016429 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 9 de marzo de 2016, relativo a las enfermedades transmisibles
de los animales y por el que se modifican o derogan algunos actos en materia de sanidad animal (Legislacién sobre sanidad animal)
(DO L 84 de 31.3.2016, p. 1).

(") Directiva 98/58/CE del Consejo, de 20 de julio de 1998, relativa a la proteccién de los animales en las explotaciones ganaderas
(DO L 221 de 8.8.1998, p. 23).

(*%) Directiva 2010/63/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 22 de septiembre de 2010, relativa a la proteccién de los animales
utilizados para fines cientificos (DO L 276 de 20.10.2010, p. 33).

("”) Reglamento (CE) n.c 1/2005 del Consejo, de 22 de diciembre de 2004, relativo a la proteccién de los animales durante el transporte
y las operaciones conexas y por el que se modifican las Directivas 64/432/CEE y 93/119/CE y el Reglamento (CE) n.c 1255/97
(DO L 3 de 5.1.2005, p. 1).

(**) Reglamento (CE) n.c 1099/2009 del Consejo, de 24 de septiembre de 2009, relativo a la proteccion de los animales en el momento
de la matanza (DO L 303 de 18.11.2009, p. 1).
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(15)

(16)

(17)

La informaci6n sobre infracciones por parte de los denunciantes puede ser la clave para detectar y prevenir,
reducir o eliminar los riesgos para la salud ptiblica y la proteccién de los consumidores derivados de infraccio-
nes de las normas de la Unién que, en otros casos, podrian quedar ocultos. En particular, la proteccion de los
consumidores también estd estrechamente vinculada a casos en que productos no seguros pueden causar
importantes perjuicios a los consumidores.

El respeto de la privacidad y la proteccion de los datos de cardcter personal, amparados como derechos funda-
mentales en los articulos 7 y 8 de la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea (en lo sucesivo,
«Carta»), son otros ambitos en los que los denunciantes pueden contribuir a la revelacién de infracciones que
puedan perjudicar el interés publico. Los denunciantes también pueden ayudar a revelar infracciones de la
Directiva (UE) 2016/1148 del Parlamento Europeo y del Consejo (**) sobre la seguridad de las redes y los siste-
mas de informacién que introduce el requisito de notificar incidentes, incluidos los que no pongan en peligro
los datos personales, y requisitos de seguridad para las entidades que prestan servicios esenciales en numerosos
sectores, por ejemplo la energia, la salud, el transporte y la banca, para los proveedores de servicios digitales
clave, por ejemplo, servicios de computaciéon en nube, y para los suministradores de bienes bdsicos como el
agua, la electricidad o el gas. Las denuncias de los denunciantes en este dmbito son especialmente ttiles a fin de
prevenir incidentes de seguridad que afecten a actividades econdmicas y sociales fundamentales y a servicios
digitales de uso generalizado, asi como para prevenir toda infraccién de las normas de la Unién en materia de
proteccién de datos. Dichas denuncias contribuyen a garantizar la continuidad de servicios esenciales para el
funcionamiento del mercado interior y el bienestar de la sociedad.

Ademds, la proteccién de los intereses financieros de la Unién relacionados con la lucha contra el fraude, la
corrupcién y cualquier otra actividad ilegal que afecte a los gastos, la recaudacion de ingresos y los fondos
o activos de la Unién es un dmbito clave en el que la aplicacion del Derecho de la Unién debe reforzarse.
También es pertinente reforzar la proteccién de los intereses financieros de la Unién para la ejecucion del pre-
supuesto de la Unidn por lo que se refiere a los gastos en que se incurre sobre la base del Tratado constitutivo
de la Comunidad Europea de la Energla Atomica (Tratado Euratom). La falta de aplicacion efectiva en el dmbito
de la proteccién de los intereses financieros de la Unidn, incluida la prevencion del fraude y la corrupcion
a escala nacional, conduce a un descenso de los ingresos de la Unién y un uso indebido de sus fondos, que
puede falsear las inversiones publicas, dificultar el crecimiento y socavar la confianza de los ciudadanos en la
accién de la Unién. El articulo 325 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea (TFUE) insta a la
Uni6n y a los Estados miembros a combatir el fraude y toda actividad ilegal que afecte a los intereses financie-
ros de la Unién. Las medidas pertinentes de la Unién a este respecto incluyen, en particular, el Reglamento (CE,
Euratom) n.c 2988/95 del Consejo (*) y el Reglamento (UE, Euratom) n.c 883/2013 del Parlamento Europeo
y del Consejo (*'). El Reglamento (CE, Euratom) n.> 298895 ha sido completado, para los tipos mds graves de
conductas relacionadas con el fraude, por la Directiva (UE) 2017/1371 del Parlamento Europeo y del Con-
sejo (23), y por el Convenio establecido sobre la base del articulo K.3 del Tratado de la Unién Europea, relativo
a la proteccién de los intereses financieros de las Comunidades Europeas de 26 de julio de 1995 (¥), incluidos
sus protocolos de 27 de septiembre de 1996 (*%), de 29 de noviembre de 1996 (¥) y de 19 de junio de
1997 (*%). Los citados Convenio y protocolos permanecen en vigor para los Estados miembros no vinculados
por la Directiva (UE) 2017/1371.

También se deben establecer normas minimas comunes para la proteccién de los denunciantes de infracciones
relativas al mercado interior a que se refiere el articulo 26, apartado 2, del TFUE. Ademds, de conformidad con
la jurisprudencia del Tribunal de Justicia de la Unién Europea (en lo sucesivo, «Tribunal de Justicia»), las medi-
das de la Uni6n destinadas establecer el mercado interior o a garantizar su funcionamiento tienen el objetivo de
contribuir a la eliminacién de los obstdculos existentes o emergentes a la libre circulacién de mercancias o a la
libre prestacion de servicios, asi como a contribuir a la supresion de los falseamientos de la competencia.

Especificamente, la proteccién de los denunciantes para reforzar la aplicacion del Derecho de la Unidn en mate-
ria de competencia, incluidas las ayudas otorgadas por los Estados, servirfa para proteger el funcionamiento
eficiente de los mercados de la Unién, permitir la igualdad de condiciones para las empresas y ofrecer benefi-
cios a los consumidores. En lo que atafie a las normas de competencia aplicables a las empresas, la importancia
de la informacién privilegiada para la deteccién de las infracciones del Derecho de la competencia ya ha

(") Directiva (UE) 2016/1148 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 6 de julio de 2016, relativa a las medidas destinadas a garantizar
un elevado nivel comtin de seguridad de las redes y sistemas de informacion en la Unién (DO L 194 de 19.7.2016, p. 1).

(*) Reglamento (CE, Euratom) n. 298895 del Consejo, de 18 de diciembre de 1995, relativo a la proteccion de los intereses financieros
de las Comunidades Europeas (DO L 312 de 23.12.1995, p. 1).

(*) Reglamento (UE, Euratom) n.c 883/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de septiembre de 2013, relativo a las investi-
gaciones efectuadas por la Oficina Europea de Lucha contra el Fraude (OLAF) y por el que se deroga el Reglamento (CE)
n.e 1073/1999 del Parlamento Europeo y del Consejo y el Reglamento (Euratom) n. 1074/1999 del Consejo (DO L 248
de 18.9.2013, p. 1).

(*) Directiva (UE) 2017/1371 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 5 de julio de 2017, sobre la lucha contra el fraude que afecta
a los intereses financieros de la Union a través del Derecho penal (DO L 198 de 28.7.2017, p. 29).

(¥) DO C 316 de 27.11.1995, p. 49.

(*) DO C 313 de 23.10.1996, p. 2.

(*) DO C 151 de 20.5.1997, p. 2.

(*) DO C 221 de 19.7.1997, p. 2.
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sido reconocida en la politica de clemencia seguida por la Comisién en virtud del articulo 4 bis del Reglamento
(CE) n.c 773/2004 de la Comisién (¥) y con la reciente introduccién por la Comisién de un instrumento de
denunciante anénimo. Las infracciones relativas al Derecho de la competencia y las normas de ayudas otorgadas
por los Estados afectan a los articulos 101, 102, 106, 107 y 108 del TFUE y a normas de Derecho derivado
adoptadas para su aplicacion.

(18)  Las infracciones de las normas relativas al impuesto sobre sociedades y las précticas cuya finalidad es obtener
una ventaja fiscal y eludir las obligaciones legales, desvirtuando el objeto o la finalidad de la ley del impuesto
sobre sociedades aplicable, afectan negativamente al buen funcionamiento del mercado interior. Dichas infrac-
ciones y practicas pueden dar lugar a una competencia fiscal desleal y a una amplia evasion fiscal, que falsea las
condiciones de competencia equitativas para las empresas, y que redunda en una pérdida de ingresos fiscales
para los Estados miembros y el presupuesto de la Unién en su conjunto. La presente Directiva debe proporcio-
nar proteccion frente a represalias para las personas que denuncien practicas fraudulentas yfo de evasion fiscal
que de otro modo no serfan detectadas, con vistas a reforzar la capacidad de las autoridades competentes para
proteger el buen funcionamiento del mercado interior y eliminar los falseamientos y los obsticulos al comercio
que afecten a la competitividad de las empresas en el mercado interior, que estdn relacionados directamente con
las normas sobre libre circulacién y son también pertinentes para la aplicaciéon de las normas sobre ayudas
otorgadas por los Estados. La proteccién de los denunciantes tal como se establece en la presente Directiva se
sumarfa a las recientes iniciativas de la Comisién destinadas a mejorar la transparencia y el intercambio de
informaci6n en el dmbito de la fiscalidad y a crear un entorno del impuesto sobre sociedades mds justo en la
Unidn, con el fin de aumentar la eficacia de los Estados miembros en la identificacién de practicas fraudulentas
ylo de evasion fiscal, y ayudaria a impedir dichas practicas. No obstante, la presente Directiva no armoniza
disposiciones en materia de impuestos, ya sean sustantivas o de procedimiento, y no pretende reforzar la ejecu-
cién de las normas nacionales relativas al impuesto sobre sociedades, sin perjuicio de la posibilidad para los
Estados miembros de utilizar la informacién denunciada con dicha finalidad.

(19)  El articulo 2, apartado 1, letra a), define el dmbito de aplicacién material de la presente Directiva mediante
remision a una lista de actos de la Unién que figura en el anexo. Ello implica que, cuando dichos actos de la
Unién definen a su vez su dmbito de aplicacién material mediante remision a actos de la Unién enumerados en
sus anexos, dichos actos también forman parte del dmbito de aplicacién material de la presente Directiva. Ade-
mds, se debe entender que la remision a los actos del anexo incluye todas las medidas delegadas y de ejecucion
nacionales y de la Unién que se hayan adoptado con arreglo a dichos actos. Asimismo, se debe entender la
remisién a los actos de la Unién que figuran anexo como una referencia dindmica, de conformidad con el
sistema normal para hacer referencia a los actos juridicos de la Unién. De este modo, si un acto de la Unién
que figura en el anexo ha sido modificado o se modifica, la remision se hace al acto modificado; si un acto de
la Unién que figura en el anexo ha sido sustituido o se sustituye, la remision se hace al nuevo acto.

(20) Determinados actos de la Unidn, en particular en el dmbito de los servicios financieros, como el Reglamento
(UE) n.° 596/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo (**) y la Directiva de Ejecucién (UE) 2015/2392 de la
Comision (*), adoptada sobre la base de dicho Reglamento, ya contienen normas detalladas sobre proteccién de
denunciantes. Se debe mantener toda norma especifica al respecto establecida en dicha legislacién vigente de la
Unién, incluidos los actos de la Unién enumerados en la parte II del anexo de la presente Directiva, que se
adaptan a los sectores correspondientes. Este aspecto es especialmente importante para determinar qué entida-
des con personalidad juridica en el dmbito de los servicios financieros, la prevencion del blanqueo de capitales
y la financiacion del terrorismo estdn actualmente obligadas a establecer canales de denuncia interna. Al mismo
tiempo y a fin de garantizar la coherencia y la seguridad juridica en todos los Estados miembros, la presente
Directiva debe ser de aplicacién en todos los dmbitos no regulados por actos sectoriales especificos, y por tanto
deben completar dichos actos, de modo que sean plenamente acordes con las normas minimas. En particular, la
presente Directiva debe concretar mds el disefio de los canales de denuncia interna y externa, las obligaciones
de las autoridades competentes y las formas de proteccion especificas que hayan de establecerse en el dmbito
nacional contra las represalias. A ese respecto, el articulo 28, apartado 4, del Reglamento (UE) n.c 1286/2014
del Parlamento Europeo y del Consejo (*) dispone la posibilidad de que los Estados miembros creen un canal de
denuncia interna en el dmbito regulado por dicho Reglamento. Para mantener la coherencia con las normas
minimas establecidas en la presente Directiva, la obligacién de crear canales de denuncia interna prevista en la
presente Directiva, debe también aplicarse respecto del Reglamento (UE) n.c 1286/2014.

(*) Reglamento (CE) n.o 773/2004 de la Comisién, de 7 de abril de 2004, relativo al desarrollo de los procedimientos de la Comisién con
arreglo a los articulos 81 y 82 del Tratado CE (DO L 123 de 27.4.2004, p. 18).

(**) Reglamento (UE) n.c 596/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de abril de 2014, sobre el abuso de mercado (Regla-
mento sobre abuso de mercado) y por el que se derogan la Directiva 2003/6/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, y las Directi-
vas 2003/124/CE, 2003/125|CE y 2004/72/CE de la Comisién (DO L 173 de 12.6.2014, p. 1).

(*) Directiva de Ejecucion (UE) 2015/2392 de la Comisi6n, de 17 de diciembre de 2015, relativa al Reglamento (UE) n.o 596/2014 del
Parlamento Europeo y del Consejo en lo que respecta a la comunicacién de posibles infracciones o infracciones reales de dicho Regla-
mento a las autoridades competentes (DO L 332 de 18.12.2015, p. 126).

(*) Reglamento (UE) n.° 1286/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de noviembre de 2014, sobre los documentos de datos
fundamentales relativos a los productos de inversion minorista empaquetados y los productos de inversion basados en seguros
(DO L 352 de 9.12.2014, p. 1).
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(24)

(26)

(28)

La presente Directiva debe entenderse sin perjuicio de la proteccién otorgada a los trabajadores cuando infor-
men sobre infracciones del Derecho de la Unién en materia laboral. En particular, en el 4mbito de la salud y la
seguridad en el trabajo, el articulo 11 de la Directiva 89/391/CEE del Consejo (*!) ya obliga a los Estados miem-
bros a velar por que los trabajadores o los representantes de los trabajadores no sufran perjuicios a causa de sus
peticiones o propuestas a los empresarios para que tomen medidas adecuadas para paliar cualquier riesgo para
los trabajadores o eliminar las fuentes de riesgo. Los trabajadores y sus representantes tienen derecho en virtud
de esa Directiva a plantear cuestiones ante la autoridad competente si consideran que las medidas adoptadas
y los medios utilizados por el empresario no son suficientes para garantizar la seguridad y la salud en el
trabajo.

Los Estados miembros podrian decidir que las denuncias relativas a reclamaciones interpersonales que afecten
exclusivamente al denunciante, a saber, reclamaciones sobre conflictos interpersonales entre el denunciante
y otro trabajador, puedan ser canalizadas hacia otros procedimientos.

La presente Directiva debe entenderse sin perjuicio de la proteccién que otorgan los procedimientos de denun-
cia de posibles actividades ilegales, como el fraude o la corrupcion, que son perjudiciales para los intereses de la
Unién, o de una conducta relacionada con el desempeiio de las actividades profesionales que pueda constituir
un incumplimiento grave de las obligaciones de los funcionarios y otros agentes de la Unién Europea estableci-
das en virtud de los articulos 22 bis, 22 ter y 22 quater del Estatuto de los funcionarios de la Unién Europea
y régimen aplicable a los otros agentes de la Unién Europea, que figura en el Reglamento (CEE, Euratom, CECA)
n.° 259/68 del Consejo (*3). La presente Directiva debe aplicarse cuando los funcionarios y otros agentes de la
Unién informen sobre infracciones que sucedan en un contexto laboral al margen de su relacion laboral con las
instituciones, drganos u organismos de la Unién.

La seguridad nacional sigue siendo responsabilidad exclusiva de cada Estado miembro. La presente Directiva no
debe aplicarse a las denuncias de infracciones en materia de contratacion publica que afecten a aspectos de la
defensa o la seguridad cuando estos estén cubiertos por el articulo 346 del TFUE, de conformidad con la juris-
prudencia del Tribunal de Justicia. Si los Estados miembros decidieran ampliar la protecciéon que ofrece la pre-
sente Directiva a otros 4mbitos o actos que no entren dentro de su dmbito de aplicacién material, han de poder
adoptar disposiciones especificas para proteger los intereses esenciales de su seguridad nacional a tal respecto.

La presente Directiva también debe entenderse sin perjuicio de la proteccién de la informacion clasificada que el
Derecho de la Unién o las disposiciones legales, reglamentarias o administrativas en vigor en el Estado miem-
bro en cuestidn requieran proteger, por motivos de seguridad, contra todo acceso no autorizado. Ademds, la
presente Directiva no debe afectar a las obligaciones derivadas de la Decisiéon 2013/488/UE del Consejo (**) o de
la Decision (UE, Euratom) 2015/444 de la Comision (*4).

La presente Directiva no debe afectar a la proteccion de la confidencialidad de las comunicaciones entre los
abogados y sus clientes («prerrogativa de secreto profesional en la relacién cliente-abogado») tal como se esta-
blezca en el Derecho nacional y, en su caso, en el Derecho de la Unidn, de conformidad con la jurisprudencia
del Tribunal de Justicia. Ademds, la presente Directiva no debe afectar a la obligacién que tienen los prestadores
de asistencia sanitaria, incluidos los terapeutas, de mantener la confidencialidad de las comunicaciones con sus
pacientes y de las historias clinicas («secreto profesional médico») tal como se establezca en el Derecho nacional
y de la Unién.

Los miembros de otras profesiones que no sean los abogados y los prestadores de asistencia sanitaria han de
poder acogerse a proteccién al amparo de la presente Directiva cuando comunican informacién protegida por
las normas profesionales aplicables, siempre que la comunicacién de dicha informacién sea necesaria a los efec-
tos de revelar una infraccién que entre dentro del dmbito de aplicacién de la presente Directiva.

Si bien la presente Directiva debe establecer, en determinadas condiciones, una exencién limitada de responsabi-
lidad, incluida la responsabilidad penal, en caso de violacién de la confidencialidad, ello no debe afectar a las
normas nacionales relativas al proceso penal, especialmente a las destinadas a proteger la integridad de las
investigaciones y procedimientos o los derechos de defensa de las personas afectadas. Ello debe entenderse sin
perjuicio de la introduccién de medidas de proteccién en otros tipos de Derecho procesal nacional, en particu-
lar, la inversion de la carga de la prueba en los procedimientos nacionales administrativos, civiles o laborales.

La presente Directiva no debe afectar a las normas nacionales sobre el ejercicio de los derechos de informacion,
consulta y participacién en las negociaciones colectivas de los representantes de los trabajadores ni a sus dere-
chos en materia de defensa de los trabajadores. Todo ello debe entenderse sin perjuicio del nivel de proteccién
otorgado en virtud de la presente Directiva.

(*) Directiva 89/391/CEE del Consejo, de 12 de junio de 1989, relativa a la aplicacion de medidas para promover la mejora de la seguri-
dad y de la salud de los trabajadores en el trabajo (DO L 183 de 29.6.1989, p. 1).

() DOL 56 de 4.3.1968, p. 1.

(*) Decisién 2013/488/UE del Consejo, de 23 de septiembre de 2013, sobre las normas de seguridad para la proteccién de la informa-
cién clasificada de la UE (DO L 274 de 15.10.2013, p. 1).

(*") Decision (UE, Euratom) 2015/444 de la Comision, de 13 de marzo de 2015, sobre las normas de seguridad para la proteccion de la
informacion clasificada de la UE (DO L 72 de 17.3.2015, p. 53).
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(30)  La presente Directiva no debe aplicarse en casos en los que personas que, habiendo prestado su consentimiento
informado, hayan sido identificadas como informantes o registradas como tales en bases de datos gestionadas
por autoridades designadas a nivel nacional, como las autoridades aduaneras, y que informen sobre infracciones
ante las autoridades responsables de aplicar el Derecho a cambio de una compensaciéon o recompensa. Dicha
informaci6én se comunica de conformidad con procedimientos especificos que tienen como objetivo garantizar
el anonimato de esas personas para proteger su integridad fisica, y que son distintos de los canales de denuncia
que establece la presente Directiva.

(31)  Las personas que comunican informacién sobre amenazas o perjuicios para el interés publico obtenida en el
marco de sus actividades laborales hacen uso de su derecho a la libertad de expresion. El derecho a la libertad
de expresién y de informaci6n, consagrado en el articulo 11 de la Carta y en el articulo 10 del Convenio
Europeo para la Proteccién de los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales, incluye el derecho
a recibir y comunicar informaciones, asi como la libertad y el pluralismo de los medios de comunicacién. En
consecuencia, la presente Directiva se basa en la jurisprudencia del Tribunal Europeo de Derechos Humanos
(TEDH) sobre el derecho a la libertad de expresion y en los principios desarrollados por el Consejo de Europa
en su Recomendacion sobre proteccion de los denunciantes adoptada por su Comité de ministros el
30 de abril de 2014.

(32)  Para gozar de proteccién al amparo de la presente Directiva, los denunciantes deben tener motivos razonables
para creer, a la luz de las circunstancias y de la informacion de que dispongan en el momento de la denuncia,
que los hechos que denuncian son ciertos. Ese requisito es una salvaguardia esencial frente a denuncias malin-
tencionadas, frivolas o abusivas, para garantizar que quienes, en el momento de denunciar, comuniquen delibe-
rada y conscientemente informacion incorrecta o engafiosa no gocen de protecciéon. Al mismo tiempo, el requi-
sito garantiza que la proteccién no se pierda cuando el denunciante comunique informacién inexacta sobre
infracciones por error cometido de buena fe. De manera similar, los denunciantes deben tener derecho a protec-
cién en virtud de la presente Directiva si tienen motivos razonables para creer que la informaciéon comunicada
entra dentro de su dmbito de aplicacién. Los motivos de los denunciantes al denunciar deben ser irrelevantes
para determinar si esas personas deben recibir proteccion.

(33)  En general, los denunciantes se sienten mas cémodos denunciando por canales internos, a menos que tengan
motivos para denunciar por canales externos. Estudios empiricos demuestran que la mayoria de los denuncian-
tes tienden a denunciar por canales internos, dentro de la organizacién en la que trabajan. La denuncia interna
es también el mejor modo de recabar informacion de las personas que pueden contribuir a resolver con pronti-
tud y efectividad los riesgos para el interés publico. Al mismo tiempo, el denunciante debe poder elegir el canal
de denuncia mds adecuado en funcién de las circunstancias particulares del caso. Ademds, es necesario proteger
la revelacién pablica de informacién, teniendo en cuenta principios democraticos tales como la transparencia
y la rendicién de cuentas, y derechos fundamentales como la libertad de expresion y la libertad y el pluralismo
de los medios de comunicacion, al tiempo que se encuentra un equilibrio entre el interés de los empresarios en
la gestién de sus organizaciones y la defensa de sus intereses, por un lado, y el interés de los ciudadanos en que
se los proteja contra todo perjuicio, por otro, conforme a los criterios desarrollados por la jurisprudencia del
TEDH.

(34)  Sin perjuicio de las obligaciones vigentes de disponer la denuncia anénima en virtud del Derecho de la Unién,
debe ser posible para los Estados miembros decidir si se requiere a las entidades juridicas de los sectores pri-
vado y ptiblico y a las autoridades competentes que acepten y sigan denuncias anénimas de infracciones que
entren en el dmbito de aplicacién de la presente Directiva. No obstante, las personas que denuncien de forma
andnima o hagan revelaciones publicas de forma anénima dentro del dmbito de aplicacién de la presente Direc-
tiva y cumplan sus condiciones deben gozar de proteccién en virtud de la presente Directiva si posteriormente
son identificadas y sufren represalias.

(35)  La presente Directiva debe conceder protecciéon cuando, de conformidad con la legislacion de la Unidn, las
personas denuncien ante instituciones, érganos y organismos de la Unién, por ejemplo, en el contexto de un
fraude al presupuesto de la Unidn.

(36) Las personas necesitan proteccién juridica especifica cuando obtienen la informacién que comunican con
motivo de sus actividades laborales y, por tanto, corren el riesgo de represalias laborales, por ejemplo, por
incumplir la obligacion de confidencialidad o de lealtad. La razén subyacente para prestarles proteccion es su
posicién de vulnerabilidad econémica frente a la persona de la que dependen de facto a efectos laborales.
Cuando no existe tal desequilibrio de poder relacionado con el trabajo, por ejemplo, en el caso de demandantes
ordinarios o testigos, no es necesaria la proteccion frente a represalias.

(37)  La ejecucion efectiva del Derecho de la Unién exige que debe otorgarse proteccion a la gama mds amplia posi-
ble de categorias de personas que, independientemente de que sean ciudadanos de la Unién o nacionales de un
tercer pais, en virtud de sus actividades laborales, con independencia de su naturaleza y de si son retribuidas,
disponen de un acceso privilegiado a informacién sobre infracciones que redundaria en interés de los ciudada-
nos denunciar y que pueden sufrir represalias si lo hacen. Los Estados miembros deben garantizar que la necesi-
dad de proteccién se determine atendiendo a todas las circunstancias pertinentes y no solo a la naturaleza de la
relacion, para amparar al conjunto de personas vinculadas a la organizacion, en sentido amplio, en la que se
haya cometido la infraccién.
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La proteccion, en primer lugar, debe aplicarse a la persona que tenga la condicién de «trabajador» en el sentido
del articulo 45, apartado 1, del TFUE, tal como ha sido interpretado por el Tribunal de Justicia, es decir, a la
persona que lleva a cabo, durante un cierto tiempo, en favor de otra y bajo su direccién, determinadas presta-
ciones a cambio de una retribucién. Por lo tanto, la proteccién debe concederse también a los trabajadores que
se encuentran en relaciones laborales atipicas, incluidos los trabajadores a tiempo parcial y los trabajadores con
contratos de duracién determinada, asi como a las personas con un contrato de trabajo o una relacién laboral
con una empresa de trabajo temporal, relaciones laborales precarias en las que las formas habituales de protec-
cién frente a un trato injusto resultan a menudo dificiles de aplicar. El concepto de «trabajador» también incluye
a los funcionarios, a los empleados del servicio ptiblico, asi como a cualquier otra persona que trabaje en el
sector publico.

La proteccion debe extenderse también a otras categorfas de personas fisicas que, sin ser «trabajadores» en el
sentido del articulo 45, apartado 1, del TFUE, puedan desempefiar un papel clave a la hora de denunciar infrac-
ciones del Derecho de la Unién y que puedan encontrarse en una situaciéon de vulnerabilidad econémica en el
contexto de sus actividades laborales. Por ejemplo, en lo que respecta a la seguridad de los productos, los pro-
veedores estdn mucho mds cerca de la fuente de informacion sobre posibles practicas abusivas e ilicitas de
fabricacién, importacion o distribucion de productos inseguros; y respecto de la ejecucion de los fondos de la
Unidn, los consultores que prestan sus servicios se encuentran en una posicion privilegiada para llamar la aten-
cién sobre las infracciones que presencien. Dichas categorias de personas, que incluyen a los trabajadores que
prestan servicios por cuenta propia, los profesionales auténomos, los contratistas, subcontratistas y proveedo-
res, suelen ser objeto de represalias, que pueden adoptar la forma, por ejemplo, de finalizacién anticipada
o anulacién de un contrato de servicios, una licencia o un permiso, de pérdidas de negocios o de ingresos,
coacciones, intimidaciones o acoso, inclusién en listas negras o boicot a empresas o dafio a su reputacién. Los
accionistas y quienes ocupan puestos directivos también pueden sufrir represalias, por ejemplo, en términos
financieros o en forma de intimidacién o acoso, inclusién en listas negras o dafio a su reputacién. Debe conce-
derse también proteccion a las personas cuya relacion laboral haya terminado y a los aspirantes a un empleo
0 a personas que buscan prestar servicios en una organizacién que obtengan informacién sobre infracciones
durante el proceso de contratacién u otra fase de negociacién precontractual y puedan sufrir represalias, por
ejemplo, en forma de referencias de trabajo negativas, inclusién en listas negras o boicot a su actividad
empresarial.

Una proteccién eficiente de los denunciantes también implica la proteccién de otras categorias de personas que,
aunque no dependan econémicamente de sus actividades laborales, pueden, no obstante, sufrir represalias por
denunciar infracciones. Las represalias contra voluntarios y trabajadores en pricticas que perciben o no una
remuneraciéon pueden consistir en prescindir de sus servicios, en dar referencias de trabajo negativas o en dafiar
de algiin modo su reputacién o sus perspectivas profesionales.

Debe facilitarse proteccion frente a medidas de represalia tomadas no solo directamente contra el propio
denunciante, sino también aquellas que puedan tomarse indirectamente, incluso contra facilitadores, compafie-
ros de trabajo o familiares del denunciante que también mantengan una relacién laboral con el empresario,
o los clientes o destinatarios de los servicios del denunciante. Sin perjuicio de la proteccion de la que gozan los
representantes sindicales o los representantes de los trabajadores en su condicién de tales en virtud de otras
normas de la Unidn y nacionales, deben gozar de la proteccién prevista en la presente Directiva tanto si denun-
cian infracciones en su calidad de trabajadores como si han prestado asesoramiento y apoyo al denunciante. Las
represalias indirectas incluyen asimismo acciones tomadas contra la entidad juridica de la que el denunciante
sea propietario, para la que trabaje o con la que esté relacionado de otra forma en un contexto laboral, como la
denegacion de prestacion de servicios, la inclusién en listas negras o el boicot a su actividad empresarial.

La deteccion y la prevencién efectivas de perjuicios graves para el interés publico exige que el concepto de
infraccién incluya también précticas abusivas, como establece la jurisprudencia del Tribunal de Justicia, a saber,
actos u omisiones que no parecen ilicitos desde el punto de vista formal, pero que desvirtiian el objeto o la
finalidad de la ley.

Una prevencion efectiva de las infracciones del Derecho de la Unién exige que se conceda proteccion a las
personas que faciliten informacién necesaria para revelar infracciones que ya hayan ocurrido, infracciones que
no se hayan materializado todavia, pero que muy probablemente se vayan a cometer, actos u omisiones que el
denunciante tenga motivos razonables para considerar infracciones, asi como intentos de ocultar infracciones.
Por las mismas razones, también estd justificada la proteccién para las personas que no aporten pruebas con-
cluyentes pero que planteen dudas o sospechas razonables. Al mismo tiempo, no debe protegerse a personas
que comuniquen informacién que ya esté completamente disponible para el publico, o rumores y habladurfas
no confirmados.
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(44)  Debe existir una estrecha relacién entre la denuncia y el trato desfavorable sufrido, directa o indirectamente, por
el denunciante, para que dicho trato desfavorable sea considerado una represalia y, por consiguiente, el denun-
ciante pueda gozar de proteccion juridica al respecto. La proteccién efectiva de los denunciantes como medio
para potenciar el cumplimiento del Derecho de la Unién requiere una definiciéon amplia de represalia que com-
prenda todo acto u omisién que se produzca en un contexto laboral y que les cause un perjuicio. No obstante,
la presente Directiva no debe impedir que los empresarios tomen decisiones laborales que no sean consecuencia
de la denuncia o la revelacion publica.

(45)  La proteccién frente a represalias como medio de salvaguardar la libertad de expresion y la libertad y el plura-
lismo de los medios de comunicacién debe otorgarse tanto a las personas que comunican informacién sobre
actos u omisiones en una organizaciéon («denuncia interna») o a una autoridad externa («denuncia externa»)
como a las personas que ponen dicha informacién a disposicion del publico, por ejemplo, directamente a través
de plataformas web o de redes sociales, 0 a medios de comunicacién, cargos electos, organizaciones de la socie-
dad civil, sindicatos u organizaciones profesionales y empresariales.

(46)  En especial, los denunciantes constituyen fuentes importantes para los periodistas de investigacion. Ofrecer una
proteccion efectiva a los denunciantes frente a represalias aumenta la seguridad juridica de los denunciantes
potenciales y de esta forma incentiva que se informe sobre infracciones también a través de los medios de
comunicacién. A este respecto, la protecciéon de los denunciantes como fuente de informaciones periodisticas es
crucial para salvaguardar la funcién de guardidn que el periodismo de investigacién desempeiia en las socieda-
des democraticas.

(47)  Para la deteccién y prevencién efectivas de infracciones del Derecho de la Union es fundamental, en la medida
de lo posible, que la informacién pertinente llegue rdpidamente a quienes estdn mds proximos a la fuente del
problema y tienen mds posibilidades de investigarlo y competencias para remediarlo. Asi pues, por principio,
debe animarse a los denunciantes a utilizar en primer lugar los canales de denuncia interna e informar a su
empleador, si dichos canales estdn a su disposicién y puede esperarse razonablemente que funcionen. Tal es el
caso, en particular, cuando los denunciantes piensen que la infraccion puede tratarse de manera efectiva dentro
de la correspondiente organizacion y que no hay riesgo de represalias. Como consecuencia, las entidades juridi-
cas de los sectores privado y ptiblico deben establecer procedimientos internos adecuados para la recepcion y el
seguimiento de denuncias. Ese incentivo también es oportuno en casos en que se hayan establecido dichos
canales sin que el Derecho de la Unién o nacional lo exija. Este principio debe contribuir a fomentar una cul-
tura de buena comunicacién y responsabilidad social empresarial en las organizaciones, en virtud de la cual se
considere que los denunciantes contribuyen de manera significativa a la autocorreccion y la excelencia dentro
de la organizacion.

(48)  En el caso de entidades juridicas del sector privado, la obligacion de establecer canales de denuncia interna debe
guardar proporcién con su tamafio y el nivel de riesgo que sus actividades suponen para el interés pablico. Las
empresas con 50 o mds trabajadores deben estar sujetas a la obligacién de establecer canales de denuncia
interna, con independencia de la naturaleza de sus actividades, sobre la base de su deber de recaudar el IVA.
Tras una evaluacién adecuada del riesgo, los Estados miembros pueden también exigir a otras empresas que
establezcan canales de denuncia interna en casos especificos, por ejemplo, debido a riesgos importantes deriva-
dos de sus actividades.

(49)  La presente Directiva debe entenderse sin perjuicio de la posibilidad de que los Estados miembros alienten a las
entidades juridicas del sector privado con menos de 50 trabajadores a establecer canales de denuncia interna
y seguimiento, incluso estableciendo, para dichos canales, requisitos menos preceptivos que los establecidos en
la presente Directiva, siempre que dichos requisitos garanticen la confidencialidad y el seguimiento diligente de
la denuncia.

(50)  La exencién de las pequefias empresas y las microempresas de la obligacion de establecer canales de denuncia
interna no debe aplicarse a las empresas privadas que estén obligadas a establecerlos en virtud de los actos de la
Uni6n a que se refieren las partes [.B y II del anexo.

(51)  Debe quedar claro que, en el caso de entidades juridicas del sector privado que no prevean canales de denuncia
interna, los denunciantes deben poder informar externamente a las autoridades competentes y dichos denun-
ciantes deben gozar de la proteccion frente a represalias que contempla la presente Directiva.

(52) A fin de garantizar, en particular, el respeto de las normas de contratacién publica en el sector publico, la
obligacién de establecer canales de denuncia interna debe aplicarse a todas las autoridades contratantes y enti-
dades contratantes a nivel local, regional y nacional, pero de forma que guarde proporcién con su tamafio.

(53)  Siempre que se garantice la confidencialidad de la identidad del denunciante, corresponde a cada entidad juri-
dica individual del sector privado y ptiblico definir el tipo de canales de denuncia que se hayan de establecer.
Mds concretamente, los canales de denuncia deben permitir que las personas denuncien por escrito y que lo
puedan hacer por correo, a través de un buzén fisico destinado a recoger denuncias o a través de una plata-
forma en linea, ya sea en la intranet o en internet, o que denuncien verbalmente, por linea de atencion telef6-
nica o a través de otro sistema de mensajerfa vocal, o ambos. A peticién del denunciante, dichos canales deben
también permitir denunciar mediante la celebracién de reuniones presenciales en un plazo razonable.
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(55)

(57)

(59)

(60)
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También se puede autorizar a terceros a recibir denuncias de infracciones en nombre de entidades juridicas de
los sectores privado y publico, siempre que ofrezcan garantfas adecuadas de respeto de la independencia, la
confidencialidad, la proteccién de datos y el secreto. Dichos terceros pueden ser proveedores de plataformas de
denuncia externa, asesores externos, auditores, representantes sindicales o representantes de los trabajadores.

Los procedimientos de denuncia interna deben permitir a entidades juridicas del sector privado recibir e investi-
gar con total confidencialidad denuncias de los trabajadores de la entidad y de sus filiales (en lo sucesivo,
«grupov), pero también, en la medida de lo posible, de cualquiera de los agentes y proveedores del grupo y de
cualquier persona que acceda a la informacion a través de sus actividades laborales relacionadas con la entidad

y el grupo.

La eleccién de las personas o departamentos de una entidad juridica del sector privado mds adecuados para
encomendarles la recepcion y seguimiento de las denuncias depende de la estructura de la entidad, pero, en
cualquier caso, su funcién debe permitir garantizar la independencia y la ausencia de conflictos de intereses. En
las entidades de menor tamafio, podria tratarse de una funcién dual a cargo de un ejecutivo de la sociedad bien
situado para comunicarse directamente con la direccién de la entidad, por ejemplo, un responsable de cumpli-
miento normativo o de recursos humanos, un responsable de la integridad, un responsable de asuntos juridicos
o de la privacidad, un responsable financiero, un responsable de auditoria o un miembro del consejo de
administraci6n.

En el contexto de la denuncia interna de infracciones, informar al denunciante, en la medida de lo juridicamente
posible y de la manera més completa posible, sobre el seguimiento de la denuncia es crucial para generar con-
fianza en la eficacia del sistema de proteccion de los denunciantes y reducir la probabilidad de que se produz-
can nuevas denuncias o revelaciones publicas innecesarias. Debe informarse al denunciante, en un plazo razo-
nable, de las acciones previstas o adoptadas para seguir la denuncia y los motivos para elegir dicho segui-
miento. El seguimiento puede incluir, por ejemplo, la remision a otros canales o procedimientos cuando la
denuncia afecte exclusivamente a los derechos individuales del denunciante, archivo del procedimiento debido
a la falta de pruebas suficientes o por otros motivos, puesta en marcha de una investigacién interna y, en su
caso, a sus resultados y toda medida adoptada para abordar el problema planteado, remisién a una autoridad
competente para proseguir la investigacién en la medida en que dicha informacién no afecte a la investigacion
interna o a los derechos del interesado. En todos los casos, el denunciante debe ser informado de los avances
y el resultado de la investigacién. En el transcurso de la investigacién, debe ser posible pedir al denunciante que
proporcione informacién adicional, aunque no exista ninguna obligacién de hacerlo.

Un plazo razonable para informar al denunciante no debe exceder de tres meses. Cuando todavia se esté consi-
derando el seguimiento apropiado, el denunciante debe ser informado de ello, asi como de cualquier otra res-
puesta que haya de esperar.

Las personas que estén considerando la posibilidad de denunciar infracciones del Derecho de la Unién deben
poder tomar una decision fundada sobre su conveniencia, y sobre cudndo y cémo hacerlo. Las entidades juridi-
cas de los sectores privado y publico que dispongan de procedimientos de denuncia interna deben facilitar
informaci6n sobre estos, asi como sobre los procedimientos de denuncia externa a las autoridades competentes.
Es esencial que esa informacion sea clara y facilmente accesible incluso, en la mayor medida posible, para per-
sonas que no sean los trabajadores que estén en contacto con la entidad debido a sus actividades laborales, tales
como prestadores de servicios, distribuidores, proveedores y socios comerciales. Por ejemplo, dicha informacion
podria exponerse en un lugar visible que sea accesible a todas estas personas y en el sitio web de la entidad,
y podria también incluirse en cursos y seminarios de formacién sobre ética e integridad.

La prevencion y deteccion efectivas de infracciones del Derecho de la Unidn requiere garantizar que los denun-
ciantes potenciales puedan aportar ficilmente y con total confidencialidad la informacién de que dispongan
a las autoridades competentes que puedan investigar y solventar el problema, cuando sea posible.

Puede darse el caso de que no existan canales internos o de que se hayan utilizado, pero no hayan funcionado
correctamente, por ejemplo, porque la denuncia no se haya seguido con diligencia o en un plazo razonable,
0 no se haya tomado ninguna medida adecuada para tratar la infraccion a pesar del resultado de la correspon-
diente investigacién interna confirmando la existencia de una infraccién.

En otros casos, no puede esperarse razonablemente que los canales internos funcionen adecuadamente. Este es
el caso, en particular, cuando los denunciantes tengan razones vélidas para pensar que podrian sufrir represalias
en relacién con la denuncia de infracciones, en particular como resultado de una vulneracién de su confidencia-
lidad, y que las autoridades competentes estarian mejor situadas para adoptar medidas eficaces para ocuparse de
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la infraccién. Las autoridades competentes podrian estar mejor situadas, por ejemplo, cuando el responsable
tltimo en el contexto laboral estd implicado en la infraccidn, o existe el riesgo de que se oculten o destruyan la
infraccién o las pruebas conexas o, de manera mds general, porque la eficacia de las investigaciones por parte
de las autoridades competentes podria verse amenazada de otra manera, como en el caso de que se denuncien
précticas colusorias u otras infracciones de las normas en materia de competencia; o porque la infraccion
requiere medidas urgentes, por ejemplo, para proteger la vida, la salud y la seguridad de las personas o para
proteger el medio ambiente. En todos los casos, debe protegerse a las personas que denuncien externamente
ante las autoridades competentes y, en su caso, ante las instituciones, érganos y organismos de la Union. La
presente Directiva también debe conceder proteccién en los casos en que el Derecho de la Unién o nacional
exija a los denunciantes que se dirijan a las autoridades nacionales competentes, por ejemplo, en el marco de
sus deberes y responsabilidades laborales o porque la infraccién constituye un delito.

(63)  La falta de confianza en la eficacia de las denuncias es uno de los principales factores que desalientan a los
denunciantes potenciales. En consecuencia, existe la necesidad de imponer una obligacién clara a las autoridades
competentes para que establezcan canales de denuncia externa adecuados, sigan con diligencia las denuncias
recibidas y, en un plazo razonable, den respuesta a los denunciantes.

(64)  Debe corresponder a los Estados miembros determinar qué autoridades son competentes para recibir la infor-
macién sobre infracciones que entren en el dmbito de aplicacion de la presente Directiva y seguir adecuada-
mente las denuncias. Dichas autoridades competentes podrian ser autoridades judiciales, organismos de regula-
cién o de supervision competentes en los dmbitos especificos de que se trate, o autoridades con una competen-
cia mds general a escala central dentro de un Estado miembro, autoridades encargadas del cumplimiento del
Derecho, organismos de lucha contra la corrupcién o defensores del pueblo.

(65)  Como destinatarias de las denuncias, las autoridades a las que se designe como competentes deben tener las
capacidades y competencias necesarias para garantizar un seguimiento adecuado, también para valorar la exacti-
tud de las alegaciones formuladas en la denuncia y para ocuparse de las infracciones denunciadas, a través de la
apertura de una investigacion interna, de una investigacion, del enjuiciamiento, de una accién de recuperacién
de fondos u otras medidas correctoras adecuadas, de conformidad con su mandato. Alternativamente, dichas
autoridades deben tener las competencias necesarias para remitir la denuncia a otra autoridad que deba investi-
gar la infraccién denunciada, y garantizar que haya un seguimiento adecuado por parte de dicha autoridad. En
particular, cuando los Estados miembros deseen establecer canales de denuncia externa a nivel central, por
ejemplo, en el dmbito de las ayudas otorgadas por los Estados, los Estados miembros deben establecer las salva-
guardias adecuadas para garantizar el respeto de los requisitos de independencia y autonomia establecidos en la
presente Directiva. El establecimiento de dichos canales de denuncia externa no debe afectar a las competencias
de los Estados miembros o de la Comisién en materia de supervision en el dmbito de las ayudas estatales, ni
tampoco debe afectar a la competencia exclusiva de la Comisién en lo que respecta a la declaraciéon de compati-
bilidad de dichas ayudas, en particular con arreglo al articulo 107, apartado 3, del TFUE. Por lo que se refiere
a las infracciones de los articulos 101 y 102 del TFUE, los Estados miembros deben designar como autoridades
competentes a las mencionadas en el articulo 35 del Reglamento (CE) n.c 1/2003 del Consejo (**), sin perjuicio
de las competencias de la Comisién en este dmbito.

(66)  Las autoridades competentes deben también dar respuesta a los denunciantes en lo que respecta a las medidas
previstas o adoptadas para seguir la denuncia, por ejemplo, remisién a otra autoridad, archivo del procedi-
miento debido a la falta de pruebas suficientes o por otros motivos, o puesta en marcha de una investigacion y,
en su caso, sus resultados o las medidas adoptadas para abordar el problema planteado, asi como en lo que
respecta a los motivos de la eleccion de dicho seguimiento. Las comunicaciones sobre el resultado final de las
investigaciones no deben afectar a las normas de la Unién aplicables, que incluyen posibles restricciones a la
publicacién de decisiones en el dmbito de la regulacién financiera. Esto debe aplicarse, mutatis mutandis, en el
dmbito del impuesto de sociedades, si el Derecho nacional aplicable prevé restricciones similares.

(67)  El seguimiento y la respuesta al denunciante deben producirse en un plazo razonable, dada la necesidad de
abordar con prontitud el problema que sea objeto de denuncia, asi como la necesidad de evitar la revelaciéon
ptblica innecesaria de informacién. El plazo no debe exceder de tres meses, pero podria ampliarse a seis
cuando sea necesario debido a circunstancias especificas del caso, en particular la naturaleza y la complejidad
del objeto de la denuncia, que puedan justificar una investigacion larga.

(68) El Derecho de la Unién en dmbitos especificos, como el abuso de mercado, a saber, el Reglamento (UE)
n.° 596/2014 y la Directiva de Ejecucién (UE) 2015/2392, la aviacién civil, a saber, el Reglamento (UE)
n.° 376/2014, o la seguridad de las operaciones de extraccién de petréleo y gas en alta mar, a saber, la
Directiva 2013/30/UE, ya contempla el establecimiento de canales de denuncia interna y externa. La obligacion
de establecer tales canales en los términos de la presente Directiva debe partir, en la medida de lo posible, en
canales existentes ya previstos en actos especificos de la Unién.

(*) Reglamento (CE) n.c 1/2003 del Consejo, de 16 de diciembre de 2002, relativo a la aplicacién de las normas sobre competencia pre-
vistas en los articulos 81 y 82 del Tratado (DO L 1 de 4.1.2003, p. 1).
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(69)  La Comision, asi como algunos 6rganos y organismos de la Unién, como la Oficina Europea de Lucha contra el
Fraude (OLAF), la Agencia Europea de Seguridad Maritima (AESM), la Agencia Europea de Seguridad Aérea
(AESA), la Autoridad Europea de Valores y Mercados (AEVM) y la Agencia Europea de Medicamentos (EMA),
disponen de canales y procedimientos de denuncia externa para la recepcién de denuncias de infracciones que
entran en el dmbito de aplicacion de la presente Directiva y que basicamente prevén la confidencialidad de la
identidad de los denunciantes. La presente Directiva no debe afectar a dichos canales y procedimientos de
denuncia externa, cuando existan, pero debe velar por que las personas que denuncien ante instituciones, orga-
nos y organismos de la Uni6n se vean amparadas por unas normas minimas comunes en materia de proteccion
en toda la Unién.

(70)  Para garantizar la eficacia de los procedimientos de seguimiento de las denuncias y de respuesta a las infraccio-
nes de las normas de la Unidn de que se trate, los Estados miembros deben tener la posibilidad de adoptar
medidas para aliviar las cargas que soporten las autoridades competentes como consecuencia de las denuncias
de infracciones menores de disposiciones que entren en el dmbito de aplicacion de la presente Directiva, las
denuncias reiteradas o las denuncias sobre infracciones de disposiciones accesorias, por ejemplo, disposiciones
sobre obligaciones relativas a la documentacién o la notificacién. Dichas medidas pueden consistir en permitir
a las autoridades competentes, tras una debida valoracién del asunto, decidir que una infracciéon denunciada es
claramente menor y no requiere que se adopten mds medidas para su seguimiento con arreglo a la presente
Directiva, que no sea el archivo del procedimiento. Los Estados miembros también han de poder autorizar a las
autoridades competentes cerrar procedimientos relativos a denuncias reiteradas que no contengan informacion
nueva y significativa con respecto a una denuncia anterior cuyo procedimiento haya concluido, a menos que
nuevas circunstancias de hecho o de Derecho justifiquen una forma de seguimiento distinta. Ademds, en caso
de un elevado ntimero de denuncias, los Estados miembros deben poder permitir a las autoridades competentes
dar prioridad al tratamiento de las denuncias de infracciones graves o de infracciones de disposiciones esencia-
les que entran en el dmbito de aplicacion de la presente Directiva.

(71)  Cuando esté asi previsto en el Derecho de la Unién o nacional, las autoridades competentes deben remitir los
casos o la correspondiente informacién sobre infracciones a las instituciones, érganos u organismos de la
Uni6n, incluidos, a efectos de la presente Directiva, la OLAF y la Fiscalia Europea, sin perjuicio de la posibilidad
de que el denunciante se dirjja directamente a dichos 6rganos y organismos de la Unién.

(72)  En varios dmbitos de actuacioén que entran en el dmbito de aplicacién material de la presente Directiva, existen
mecanismos de cooperacién a través de los cuales las autoridades nacionales competentes intercambian infor-
macién y llevan a cabo actividades de seguimiento en relacién con infracciones de las normas de la Unién con
una dimension transfronteriza. Los ejemplos van del sistema de asistencia y cooperacion administrativas esta-
blecido por la Decision de Ejecucién (UE) 2015/1918 de la Comision (*), en casos de infracciones transfronteri-
zas de la legislacién de la Union relativa a la cadena agroalimentaria, y la Red contra el Fraude Alimentario en
virtud del Reglamento (CE) n.o 882/2004 del Parlamento Europeo y del Consejo (¥), el Sistema de Alerta
Répida de la UE para productos peligrosos no alimentarios establecido por el Reglamento (CE) n.c 178/2002
del Parlamento Europeo y del Consejo (*%), la Red de Cooperacion para la Proteccion del Consumidor en virtud
del Reglamento (CE) n.c 2006/2004 del Parlamento Europeo y del Consejo (*’), al Foro de Cumplimiento
y Gobernanza Medioambiental establecido por la Decisién de la Comisién de 18 de enero de 2018 (*), la Red
Europea de Competencia establecida por el Reglamento (CE) n.> 1/2003 y la cooperacién administrativa en el
dmbito de la fiscalidad en virtud de la Directiva 2011/16/UE del Consejo (*'). Las autoridades competentes de
los Estados miembros deben aprovechar plenamente los mecanismos de cooperacién existentes de este tipo
cuando proceda, como parte de su obligacion de seguir las denuncias relativas a infracciones que entran en el
dmbito de aplicacion de la presente Directiva. Ademds, las autoridades de los Estados miembros pueden coope-
rar también fuera de los mecanismos de cooperacion existentes cuando se produzcan infracciones con una
dimension transfronteriza en ambitos en que no existan mecanismos de cooperacion de este tipo.

(*) Decisién de Ejecuciéon (UE) 2015/1918 de la Comision, de 22 de octubre de 2015, por la que se establece el sistema de asistencia
y cooperacion administrativas («sistema ACA») con arreglo al Reglamento (CE) n.c 882/2004 del Parlamento Europeo y del Consejo,
sobre los controles oficiales efectuados para garantizar la verificacion del cumplimiento de la legislacién en materia de piensos
y alimentos y la normativa sobre salud animal y bienestar de los animales (DO L 280 de 24.10.2015, p. 31).

(*’) Reglamento (CE) n.c 882/2004 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 29 de abril de 2004, sobre los controles oficiales efectuados
para garantizar la verificacién del cumplimiento de la legislacion en materia de piensos y alimentos y la normativa sobre salud animal
y bienestar de los animales (DO L 165 de 30.4.2004, p. 1).

(**) Reglamento (CE) n.c 178/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 28 de enero de 2002, por el que se establecen los princi-
pios y los requisitos generales de la legislacion alimentaria, se crea la Autoridad Europea de Seguridad Alimentaria y se fijan procedi-
mientos relativos a la seguridad alimentaria (DO L 31 de 1.2.2002, p. 1).

(*) Reglamento (CE) n.c 2006/2004 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de octubre de 2004, sobre la cooperacion entre las
autoridades nacionales encargadas de la aplicacion de la legislacion de proteccion de los consumidores (<Reglamento sobre la coope-
racién en materia de proteccion de los consumidores») (DO L 364 de 9.12.2004, p. 1).

(*) Decision de la Comision, de 18 de enero de 2018, por la que se crea un grupo de expertos en materia de cumplimiento y gobernanza
medioambiental (DO C 19 de 19.1.2018, p. 3).

(") Directiva 2011/16/UE del Consejo, de 15 de febrero de 2011, relativa a la cooperacién administrativa en el dmbito de la fiscalidad
y por la que se deroga la Directiva 77/799|CEE (DO L 64 de 11.3.2011, p. 1).
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(73) A fin de permitir una comunicacién efectiva con el personal responsable de tratar denuncias, es necesario que
las autoridades competentes establezcan y utilicen canales de facil acceso que sean seguros, garanticen la confi-
dencialidad para recibir y tratar la informacién proporcionada por el denunciante sobre infracciones y que per-
mitan el almacenamiento duradero de informacién para que puedan realizarse nuevas investigaciones. Esto
puede requerir que dichos canales estén separados de los canales generales que las autoridades competentes
utilizan para comunicarse con el publico, como los sistemas normales de reclamacién publica, o de los canales
que la autoridad competente utiliza para comunicarse internamente y con terceros en el curso ordinario de sus
actividades.

(74)  Debe formarse profesionalmente al personal de las autoridades competentes que sea responsable de tratar
denuncias, también sobre las normas aplicables en materia de proteccién de datos, para tratar las denuncias
y garantizar la comunicacién con los denunciantes, asi como para seguir adecuadamente las denuncias.

(75)  Las personas que tengan intencion de denunciar infracciones deben poder tomar una decision fundada sobre la
conveniencia, y sobre cudndo y cémo hacerlo. Por consiguiente, las autoridades competentes deben facilitar
informacion clara y de ficil acceso sobre los canales de denuncia disponibles ante las autoridades competentes,
sobre los procedimientos aplicables y sobre el personal de esas autoridades que sea responsable de tratar denun-
cias. Toda la informaci6n referente a las denuncias debe ser transparente, ficilmente comprensible y fiable con
objeto de promover las denuncias y no de obstaculizarlas.

(76)  Los Estados miembros deben velar por que las autoridades competentes dispongan de procedimientos de pro-
teccién adecuados para el tratamiento de las denuncias y para la proteccién de los datos personales de quienes
sean mencionados en la denuncia. Dichos procedimientos deben garantizar la protecciéon de la identidad de
cada denunciante, cada persona afectada y cada tercero que se mencione en la denuncia, por ejemplo, testigos
o compafieros de trabajo, en todas las fases del procedimiento.

(77)  Es necesario que el personal de la autoridad competente que sea responsable de tratar denuncias y el personal
de la autoridad competente que tenga derecho a acceder a la informacion facilitada por un denunciante cumpla
el deber de secreto profesional y confidencialidad a la hora de transmitir los datos, tanto dentro como fuera de
la autoridad competente, y también cuando una autoridad competente abra una investigacién o una investiga-
ci6n interna o lleve a cabo acciones relacionadas con la denuncia.

(78)  La revisién periddica de los procedimientos de las autoridades competentes y el intercambio de buenas practicas
entre ellas deben garantizar que estos procedimientos sean adecuados y, por lo tanto, sirvan para su objeto.

(79)  Las personas que revelen publicamente infracciones deben poder acogerse a proteccién en los casos en que,
pese a la denuncia interna o externa, la infraccion siga sin ser atendida, por ejemplo, cuando la infraccién no se
ha evaluado o investigado adecuadamente o no se han adoptado medidas correctoras adecuadas. La adecuacion
del seguimiento debe valorarse con arreglo a criterios objetivos, vinculados a la obligacién de las autoridades
competentes de valorar la exactitud de las alegaciones y poner fin a cualquier posible infraccién del Derecho de
la Unién. La adecuacién del seguimiento dependerd por tanto de las circunstancias de cada caso y de la natura-
leza de las normas que se hayan infringido. En particular, el hecho de que las autoridades hayan decidido que
una infraccién es claramente menor y que no se requiere ulterior seguimiento, que no sea el archivo del proce-
dimiento, puede constituir un seguimiento adecuado con arreglo a la presente Directiva.

(80)  Las personas que revelen directa y publicamente infracciones también deben poder acogerse a proteccion en los
casos en que tengan motivos razonables para pensar que existe un peligro inminente o manifiesto para el inte-
rés publico o un riesgo de dafios irreversibles, incluido un peligro para la integridad fisica de una persona.

(81)  Las personas que revelen directa y publicamente infracciones también deben poder acogerse a proteccion
cuando tengan motivos razonables para pensar que en caso de denuncia externa exista un riesgo de sufrir
represalias o sea poco probable que la infraccion se trate de manera efectiva, dadas las circunstancias particula-
res del caso, como que puedan ocultarse o destruirse las pruebas o que una autoridad pueda estar en conniven-
cia con el autor de la infraccién o implicada en esta.

(82)  Una medida ex ante esencial para evitar represalias consiste en salvaguardar la confidencialidad de la identidad
del denunciante durante el proceso de denuncia y las investigaciones desencadenadas por la denuncia. Solo ha
de poder divulgarse la identidad del denunciante en caso de que exista una obligacién necesaria y proporcio-
nada en virtud del Derecho de la Uni6n o nacional en el contexto de investigaciones llevadas a cabo por autori-
dades o de procesos judiciales, en particular para salvaguardar el derecho de defensa de las personas afectadas.
Esta obligacién puede derivarse, en particular, de la Directiva 2012/13UE del Parlamento Europeo y del Con-
sejo (*). La proteccion de la confidencialidad no debe aplicarse cuando el denunciante haya revelado intenciona-
damente su identidad en el contexto de una revelacién pablica.

(*») Directiva 2012/13/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 22 de mayo de 2012, relativa al derecho a la informacién en los
procesos penales (DO L 142 de 1.6.2012, p. 1).



Diario Oficial de la Unién Europea 26.11.2019
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Todo tratamiento de datos personales realizado con arreglo a la presente Directiva, incluido el intercambio o la
transmisién de datos personales por las autoridades competentes, debe efectuarse de conformidad con el Regla-
mento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo (¥) y la Directiva (UE) 2016680 del Parlamento
Europeo y del Consejo (*). Todo intercambio o transmision de informacion efectuado por las instituciones,
6rganos u organismos de la Unién debe llevarse a cabo de conformidad con el Reglamento (UE) 2018/1725 del
Parlamento Europeo y del Consejo (*). Conviene prestar especial atencién a los principios relativos al trata-
miento de datos personales establecidos en el articulo 5 del Reglamento (UE) 2016/679, el articulo 4 de la
Directiva (UE) 2016/680 y el articulo 4 del Reglamento (UE) 2018/1725, y al principio de proteccién de datos
desde el disefio y por defecto contemplado en el articulo 25 del Reglamento (UE) 2016/679, el articulo 20 de
la Directiva (UE) 2016/680 y los articulos 27 y 85 del Reglamento (UE) 2018/1725.

Los procedimientos establecidos en la presente Directiva y relacionados con el seguimiento de denuncias de
infracciones del Derecho de la Unién en sus dmbitos de aplicacién contribuyen a un objetivo importante de
interés publico general de la Unién y de los Estados miembros, en el sentido del articulo 23, apartado 1, letra
e), del Reglamento (UE) 2016/679, ya que su objetivo es mejorar la ejecucioén del Derecho y las politicas de la
Unién en determinados dmbitos en los cuales el incumplimiento puede provocar graves perjuicios para el inte-
rés publico. Una proteccion efectiva de la confidencialidad de la identidad de los denunciantes resulta necesaria
a fin de proteger los derechos y libertades de los demds, en particular los de los propios denunciantes, tal como
establece el articulo 23, apartado 1, letra i), del Reglamento (UE) 2016/679. Los Estados miembros deben velar
por que la presente Directiva sea eficaz, incluso, cuando sea necesario, restringiendo mediante medidas legislati-
vas el ejercicio de determinados derechos de proteccion de datos de las personas afectadas en consonancia con
el articulo 23, apartado 1, letras €) e i), y el articulo 23, apartado 2, del Reglamento (UE) 2016/679, en la
medida y durante el tiempo que sea necesario a fin de evitar y abordar los intentos de obstaculizar las denun-
cias o de impedir, frustrar o ralentizar su seguimiento, en particular las investigaciones, o los intentos de averi-
guar la identidad del denunciante.

Una proteccion efectiva de la confidencialidad de la identidad del denunciante resulta igualmente necesaria a fin
de proteger los derechos y libertades de los demds, en particular los del propio denunciante, cuando la denun-
cia la tratan las autoridades tal como se definen en el articulo 3, punto 7, de la Directiva (UE) 2016/680. Los
Estados miembros deben velar que la presente Directiva sea eficaz, incluso, cuando sea necesario, restringiendo
mediante medidas legislativas el ejercicio de determinados derechos de proteccion de datos de las personas afec-
tadas en consonancia con el articulo 13, apartado 3, letras a) y e), el articulo 15, apartado 1, letras a) y e), el
articulo 16, apartado 4, letras a) y e), y el articulo 31, apartado 5, de la Directiva (UE) 2016/680, en la medida
y durante el tiempo que sea necesario a fin de evitar y abordar los intentos de obstaculizar las denuncias o de
impedir, frustrar o ralentizar su seguimiento, en particular las investigaciones, o los intentos de averiguar la
identidad del denunciante.

Los Estados miembros deben garantizar que exista un registro adecuado por lo que respecta a todas las denun-
cias de infracciones, que todas las ellas puedan ser consultadas y que la informacién facilitada en ellas pueda
utilizarse como prueba si se procede a medidas de ejecucion.

Los denunciantes deben ser protegidos contra toda forma de represalia, ya sea directa o indirecta, que se tome,
se aliente o se tolere por su empresario o por los clientes o destinatarios de servicios y por personas que traba-
jen por cuenta o en nombre de estas, incluidos, por ejemplo, los compaiieros de trabajo y directivos de la
misma organizacién o de otras organizaciones con las que el denunciante esté en contacto en el contexto de
sus actividades laborales.

Cuando las represalias se producen impunemente y sin ser castigadas, esto amedranta a los denunciantes poten-
ciales. Una clara prohibicién legal de las represalias tendria un importante efecto disuasorio, y se reforzaria
mediante disposiciones sobre responsabilidad personal y sanciones para los autores de las represalias.

() Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la
Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos) (DO L 119 de 4.5.2016, p. 1).

(**) Directiva (UE) 2016/680 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativa a la proteccion de las personas fisi-
cas en lo que respecta al tratamiento de datos personales por parte de las autoridades competentes para fines de prevencion, investi-
gacion, deteccion o enjuiciamiento de infracciones penales o de ejecucion de sanciones penales, y a la libre circulacion de dichos
datos y por la que se deroga la Decisién Marco 2008/977JAI del Consejo (DO L 119 de 4.5.2016, p. 89).

(**) Reglamento (UE) 2018/1725 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2018, relativo a la proteccién de las perso-
nas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales por las instituciones, 6rganos y organismos de la Uni6n, y a la libre
circulacién de esos datos, y por el que se derogan el Reglamento (CE) n.> 45/2001 y la Decisién n.c 1247/2002/CE (DO L 295
de 21.11.2018, p. 39).
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(89)  Los denunciantes potenciales que no estén seguros de cémo denunciar o de si van a ser protegidos pueden
verse disuadidos de hacerlo. Los Estados miembros deben garantizar que se facilite informacién pertinente
y exacta a ese respecto de manera clara y ficilmente accesible al publico en general. Debe estar disponible un
asesoramiento confidencial, imparcial, individual y gratuito sobre si, por ejemplo, la informacién en cuestién
entra dentro del alcance de las normas aplicables sobre proteccién de los denunciantes, sobre qué canal de
denuncia puede ser mejor utilizar y sobre los procedimientos alternativos disponibles en caso de que la infor-
macion no entre dentro del alcance de las normas aplicables, la llamada «sefializacion» (signposting) o indicacion
del canal. El acceso a este asesoramiento puede ayudar a garantizar que las denuncias se realicen a través de los
canales apropiados y de manera responsable, y que las infracciones e irregularidades se detecten en tiempo
oportuno o que incluso puedan evitarse. Tal asesoramiento e informacién podrian proporcionarse por un cen-
tro de informacién o por una autoridad administrativa tinica e independiente. Los Estados miembros pueden
decidir ampliar dicho asesoramiento al asesoramiento juridico. Cuando el asesoramiento lo reciba el denun-
ciante de una organizacién de la sociedad civil sujeta a la obligaciéon de mantener la naturaleza confidencial de
la informacién recibida, los Estados miembros deben asegurarse de que dicha organizacion no sufre represalias,
por ¢jemplo, en forma de perjuicio econémico resultante de una restriccién en el acceso a la financiacidn,
o bien de su inclusién en una lista negra, de forma que se dificulte su correcto funcionamiento.

(90)  Las autoridades competentes deben prestar a los denunciantes el apoyo necesario para que puedan disponer de
proteccion efectiva. En particular, deben facilitarles las pruebas o documentacién de otro tipo que sean necesa-
rias para confirmar ante otras autoridades u organos jurisdiccionales que se ha producido una denuncia
externa. En determinados contextos nacionales y en ciertos casos, los denunciantes pueden gozar de formas de
certificacién que acrediten que cumplen las condiciones de las normas aplicables. No obstante tales posibilida-
des, deben tener acceso efectivo a control judicial, de tal forma que sean los érganos jurisdiccionales los que
decidan, sobre la base de todas las circunstancias particulares del asunto, si cumplen las condiciones de las
normas aplicables.

(91)  No debe ser posible ampararse en las obligaciones legales o contractuales de las personas, como las cldusulas de
fidelidad o los acuerdos de confidencialidad y no revelaciéon para impedir las denuncias, para denegar la protec-
cién o para penalizar a los denunciantes por haber comunicado informacién sobre infracciones o haber efec-
tuado una revelacién ptiblica cuando facilitar la informacién que entre dentro del alcance de dichas cldusulas
y acuerdos sea necesario para revelar la infraccién. Cuando se cumplan esas condiciones, los denunciantes no
deben incurrir en responsabilidad alguna, ya sea civil, penal, administrativa o laboral. Es conveniente que haya
una proteccion frente a la responsabilidad por la denuncia o revelacién publica de informacién en virtud de la
presente Directiva respecto de la informacion de la que el denunciante tenfa motivos razonables para pensar
que era necesario denunciar o hacer una revelacién publica para poner de manifiesto una infraccién en virtud
de la presente Directiva. Dicha proteccion no debe hacerse extensiva a la informacion superflua que la persona
hubiera revelado sin tener dichos motivos fundados.

(92)  Cuando el denunciante hubiera adquirido la informacién sobre las infracciones denunciadas o los documentos
que la contienen, o hubiera obtenido acceso a dicha informacién o dichos documentos, debe gozar de inmuni-
dad frente a dicha responsabilidad. Esto debe aplicarse tanto a los casos en los que el denunciante revele el
contenido de documentos a los que tenga acceso licitamente como a aquellos en los que realice copias de los
mismos o los retire de los locales de la organizacién de la cual es trabajador en contravencién de cldusulas
contractuales o de otro tipo que estipulen que dichos documentos son propiedad de la organizacién. Los
denunciantes deben gozar asimismo de inmunidad cuando la adquisicion de la informacién o los documentos
o la obtencién de acceso a ellos pudiera generar responsabilidades de tipo civil, administrativo o laboral. Ejem-
plos de ello serfan casos en que el denunciante hubiera obtenido la informacién accediendo a mensajes de
correo electrénico de un compaiiero o consultando documentos que no utiliza habitualmente en el marco de
su trabajo, o fotografiando los locales de la organizacion, o entrando en lugares a los que no suele tener acceso.
Cuando el denunciante haya obtenido la informacién o documentos mediante la comisién de un delito como la
intromision fisica o informadtica, su responsabilidad penal ha de seguir rigiéndose por el Derecho nacional apli-
cable, sin perjuicio de la proteccién que otorga el articulo 21, apartado 7, de la presente Directiva. Del mismo
modo, cualquier otra responsabilidad del denunciante derivada de acciones u omisiones que no guarden rela-
cién con la denuncia o no resulten necesarias para revelar una infracciéon en virtud de la presente Directiva
debe regirse por el Derecho de la Unién o nacional aplicable. En tales casos, deben ser los 6rganos jurisdiccio-
nales nacionales los que evalien la responsabilidad del denunciante a la luz de toda la informacion objetiva
pertinente y teniendo en cuenta las circunstancias particulares del caso, incluida la necesidad y la proporcionali-
dad de la accién u omisién en relacién con la denuncia o revelacién publica.

(93)  Es probable que las represalias se presenten como justificadas por razones distintas de la denuncia y puede
resultar muy dificil para los denunciantes probar el vinculo entre ambas, mientras que los autores de medidas
de represalia pueden tener mds poder y recursos para documentar las medidas adoptadas y motivarlas. Por lo
tanto, una vez que el denunciante demuestre, razonablemente, que ha denunciado infracciones o que ha
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efectuado una revelacién publica de conformidad con la presente Directiva y que ha sufrido un perjuicio, la
carga de la prueba debe recaer en la persona que haya tomado la medida perjudicial, a quien se debe entonces
exigir que demuestre que las medidas adoptadas no estaban vinculadas en modo alguno a la denuncia o la
revelacion ptiblica.

Mds alld de una prohibicién expresa de represalias establecida legalmente, es fundamental que los denunciantes
que sufran represalias tengan acceso a vias de recurso y a indemnizacién. El recurso adecuado en cada caso
debe determinarse en funcién del tipo de medidas de represalia sufridas, y el dafio o perjuicio causado en tales
casos debe ser indemnizado integramente de conformidad con el Derecho nacional. El recurso adecuado puede
tomar la forma de acciones de reintegracién, por ejemplo, en caso de despido, traslado o degradacion, o de
congelacién de formaciones o ascensos, o de restauracién de un permiso, licencia o contrato anulados, indem-
nizacion por pérdidas econdmicas presentes y futuras, por ejemplo, por pérdida de salarios debidos, pero tam-
bién por futuras pérdidas de ingresos, gastos relacionados con un cambio de trabajo, e indemnizacién por otros
perjuicios econdémicos, como gastos juridicos y costes de tratamiento médico, y por dafios morales, como por
ejemplo, el dolor y el sufrimiento.

Si bien los tipos de acciones legales pueden variar entre sistemas juridicos, deben garantizar que la indemniza-
cién o reparacion sea real y efectiva, de forma que sea proporcionada respecto del perjuicio sufrido y que sea
disuasoria. Cabe mencionar en este contexto los principios del pilar europeo de derechos sociales, en particular
el principio n.° 7, segdn el cual «antes de proceder a un despido, los trabajadores tienen derecho a ser informa-
dos de los motivos de este y a que se les conceda un plazo razonable de preaviso. Tienen derecho a acceder
a una resolucion de litigios efectiva e imparcial y, en caso de despido injustificado, tienen derecho a reparacion,
incluida una indemnizacién adecuada». Los recursos previstos en el plano nacional no deben disuadir a denun-
ciantes potenciales futuros. Por ejemplo, proporcionar una indemnizacién como alternativa a la reincorporacion
en caso de despido podria dar lugar a una préctica sistemdtica, en particular en las organizaciones de mayor
tamafio y, por tanto, tener un efecto disuasorio en denunciantes futuros.

De especial importancia para los denunciantes son las medidas provisionales a la espera de la resolucién del
proceso judicial, que puede prolongarse. En particular, los denunciantes deben poder acogerse a medidas provi-
sionales tal como se establezcan en Derecho nacional, para poner fin a amenazas, tentativas o actos continua-
dos de represalia, como el acoso, o para prevenir formas de represalia como el despido, que puede ser dificil de
revertir una vez transcurrido un largo periodo y arruinar econémicamente a una persona, una perspectiva que
puede disuadir eficazmente a denunciantes potenciales.

Las medidas adoptadas contra los denunciantes fuera del contexto laboral, a través de procedimientos, por
ejemplo, por difamacion, violacién de derechos de autor, secretos comerciales, confidencialidad y proteccién de
datos personales, también pueden tener un grave efecto disuasorio para las denuncias. En tales procedimientos,
los denunciantes deben poder confiar en que haber denunciado una infracciéon o haber efectuado una revela-
cién publica de conformidad con la presente Directiva sea considerado un argumento en su defensa, siempre
que la informacién que se denuncia o se revela pablicamente resultase necesaria para poner de manifiesto la
infraccién. En tales casos, la persona que inicie el procedimiento debe tener la carga de probar que el denun-
ciante no cumple las condiciones establecidas en la presente Directiva.

La Directiva (UE) 2016/943 del Parlamento Europeo y del Consejo (*) establece normas para garantizar un
nivel suficiente y coherente de reparacién civil en caso de obtencidn, utilizacién o revelacién ilicitas de un
secreto comercial. No obstante, también establece que la obtencién, utilizacién o revelacién de un secreto
comercial se han de considerar licitas en la medida en que estén permitidas por el Derecho de la Unién. Las
personas que revelan secretos comerciales de los que hayan tenido conocimiento en un contexto laboral deben
gozar Unicamente de la proteccion que otorga la presente Directiva, incluso no incurrir en responsabilidad civil,
siempre que cumplan las condiciones establecidas en ella, incluida la de que la revelacién fuera necesaria para
poner de manifiesto una infraccién que entre en el dmbito de aplicacién material de la presente Directiva.
Cuando se cumplan dichas condiciones se ha de considerar que la revelacién de un secreto comercial estd
«permitida» por el Derecho de la Unidn en el sentido del articulo 3, apartado 2, de la Directiva (UE) 2016/943.
Ademds, ambas directivas deben considerarse complementarias y las medidas, procedimientos o recursos de
reparacion civil, asi como las exenciones previstas en la Directiva (UE) 2016/943 deben seguir siendo de aplica-
cién a toda revelacion de un secreto comercial que quede fuera del dmbito de aplicacion de la presente Direc-
tiva. Las autoridades competentes que reciban informacién sobre infracciones que contenga secretos comerciales
deben garantizar que estos secretos no se utilizan ni revelan para otros fines distintos de lo que resulte necesa-
rio a efectos del debido seguimiento de la denuncia.

(*) Directiva (UE) 2016/943 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 8 de junio de 2016, relativa a la proteccién de los conocimientos
técnicos y la informacion empresarial no divulgados (secretos comerciales) contra su obtencién, utilizacion y revelacion ilicitas
(DO L 157 de 15.6.2016, p. 1).
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(99)  Los honorarios de abogados pueden suponer un coste significativo para los denunciantes que tengan que defen-
derse de medidas de represalia adoptadas contra ellos a través de procesos judiciales. Aunque podrian recuperar
dichos honorarios al final del proceso, podrian no estar en condiciones de pagarlos si se les condena en costas
al final del proceso, sobre todo si estin desempleados y han sido incluidos en una lista negra. En determinados
casos, una asistencia para los procesos judiciales penales, especialmente cuando el denunciante cumple las con-
diciones establecidas en la Directiva (UE) 2016/1919 del Parlamento Europeo y del Consejo (*') y, de manera
mds general, una ayuda a quienes tienen serias dificultades econdmicas puede ser esencial para poder hacer
efectivos sus derechos a proteccion.

(100) Los derechos de la persona afectada deben estar protegidos para evitar dafios a la reputacion u otras consecuen-
cias negativas. Ademds, sus derechos de defensa y de acceso a vias de recurso deben ser plenamente respetados
en cada fase del procedimiento tras la denuncia, de conformidad con los articulos 47 y 48 de la Carta. Los
Estados miembros deben proteger la confidencialidad de la identidad de la persona afectada y garantizar sus
derechos de defensa, incluido el derecho de acceso al expediente, el derecho a ser oido y el derecho a una tutela
judicial efectiva contra una decisiéon que le concierna con arreglo a los procedimientos aplicables establecidos
en el Derecho nacional en el contexto de investigaciones o procesos judiciales ulteriores.

(101) Toda persona que sufra un perjuicio, ya sea directa o indirectamente, como consecuencia de la denuncia o la
revelacion publica de informacién inexacta o engafiosa debe gozar de la proteccién y las vias de recurso de que
disponga con arreglo a las normas de Derecho nacional comtin. En caso de que dicha denuncia o revelacion
ptiblica inexacta o engafiosa haya sido efectuada de forma deliberada y consciente, las personas afectadas deben
tener derecho a ser indemnizadas de conformidad con el Derecho nacional.

(102) Las sanciones penales, civiles o administrativas son necesarias para garantizar la eficacia de las normas sobre
proteccién de los denunciantes. Las sanciones contra quienes tomen represalias u otras acciones perjudiciales
contra los denunciantes pueden desalentar tales acciones. Son necesarias asimismo sanciones contra las perso-
nas que comuniquen o revelen pablicamente informacion sobre infracciones cuando se demuestre que lo hicie-
ron a sabiendas de su falsedad, con el fin de impedir nuevas denuncias maliciosas y de preservar la credibilidad
del sistema. La proporcionalidad de tales sanciones debe garantizar que no tengan un efecto disuasorio en los
denunciantes potenciales.

(103) Toda decisién adoptada por autoridades en perjuicio de los derechos otorgados por la presente Directiva, en
particular las decisiones por las que las autoridades competentes decidan archivar el procedimiento relativo
a una infraccién denunciada a causa de ser manifiestamente menor o reiterada, o decidan que una denuncia
concreta no merece tratamiento prioritario, estd sujeta a control judicial de conformidad con el articulo 47 de
la Carta.

(104) La presente Directiva establece normas minimas y debe ser posible para los Estados miembros introducir
o mantener disposiciones que sean mds favorables para el denunciante, siempre que dichas disposiciones no
interfieran con las medidas para la proteccidn de las personas afectadas. La transposicién de la presente Direc-
tiva no debe, en ninguna circunstancia, proporcionar una justificacién para la disminucién del nivel de protec-
cién de que ya gozan los denunciantes en virtud del Derecho nacional en sus dmbitos de aplicacién.

(105)  De conformidad con el articulo 26, apartado 2, del TFUE, el mercado interior implica un espacio sin fronteras
interiores, en el que la libre circulacién de mercancias y servicios estard garantizada. El mercado interior debe
ofrecer a los ciudadanos de la Unién un valor afiadido en forma de mejor calidad y seguridad de los bienes
y servicios, garantizando un elevado nivel de salud publica y de proteccién del medio ambiente, asi como la
libre circulacion de los datos personales. Asi pues, el articulo 114 del TFUE es la base juridica apropiada para
adoptar las disposiciones necesarias para el establecimiento y el funcionamiento del mercado interior. Ademads
de lo dispuesto en dicho articulo 114 del TFUE, la presente Directiva debe disponer de bases juridicas especifi-
cas adicionales a fin de aplicarse a los dmbitos que se basan en el articulo 16, el articulo 43, apartado 2, el
articulo 50, el articulo 53, apartado 1, los articulos 91 y 100, el articulo 168, apartado 4, el articulo 169, el
articulo 192, apartado 1, y el articulo 325, apartado 4, del TFUE, y en el articulo 31 del Tratado Euratom, para
la adopcién de medidas de la Unidn.

(106) El ambito de aplicacién material de la presente Directiva se basa en la identificacién de los dmbitos en los que
la introduccién de proteccién de los denunciantes resulta justificada y necesaria en funcién de los elementos de
prueba de que se dispone actualmente. Este dmbito de aplicacién material puede ampliarse a otros dmbitos
o actos de la Unidn, si ello resulta necesario como medio para reforzar su aplicacién a la luz de pruebas que
puedan surgir en el futuro o sobre la base de la evaluacion de la forma en que haya funcionado la presente
Directiva.

(107)  En caso de que se adopten futuros actos legislativos pertinentes para dmbitos cubiertos por la presente Direc-
tiva, deberfan indicar, en su caso, que la presente Directiva es de aplicacién. En caso necesario, el dmbito de
aplicacién material de la presente Directiva debe adaptarse y el anexo debe modificarse en consecuencia.

(*7) Directiva (UE) 2016/1919 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de octubre de 2016, relativa a la asistencia juridica gratuita
a los sospechosos y acusados en los procesos penales y a las personas buscadas en virtud de un procedimiento de orden europea de
detencién (DO L 297 de 4.11.2016, p. 1).
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(108) Dado que el objetivo de la presente Directiva, a saber, reforzar el cumplimiento en determinados dmbitos y por
lo que respecta a actos cuando las infracciones del Derecho de la Unidn puedan provocar graves perjuicios al
interés publico, a través de una proteccién eficaz de los denunciantes, no puede ser alcanzado de manera sufi-
ciente por los Estados miembros actuando en solitario o de forma no coordinada, sino que, puede lograrse
mejor a escala de la Unidn estableciendo normas minimas comunes para la proteccién de los denunciantes,
y dado que solo la accién de la Unidn puede aportar coherencia y armonizar las normas de la Unién vigentes
sobre proteccion de los denunciantes, la Unién puede adoptar medidas, de acuerdo con el principio de subsidia-
riedad establecido en el articulo 5 del Tratado de la Unién Europea. De conformidad con el principio de pro-
porcionalidad establecido en el mismo articulo, la presente Directiva no excede de lo necesario para alcanzar
dicho objetivo.

(109) La presente Directiva respeta los derechos fundamentales y los principios reconocidos, en particular, por la
Carta, especialmente su articulo 11. En consecuencia, es esencial que la presente Directiva se aplique de confor-
midad con esos derechos y principios, garantizando el pleno respeto, entre otros, de la libertad de expresiéon
y de informacién, el derecho a la proteccion de los datos de cardcter personal, la libertad de empresa, el dere-
cho a un elevado nivel de proteccion de los consumidores, el derecho a un alto nivel de proteccion de la salud
humana, el derecho a un alto nivel de proteccion medioambiental, el derecho a una buena administracién, el
derecho a la tutela judicial efectiva y los derechos de defensa.

(110)  El Supervisor Europeo de Proteccién de Datos ha sido consultado de conformidad con el articulo 28,
apartado 2, del Reglamento (CE) n.c 45/2001.

HAN ADOPTADO LA PRESENTE DIRECTIVA:

CAPITULO 1
AMBITO DE APLICACION, DEFINICIONES Y CONDICIONES DE PROTECCION
Articulo 1
Objeto

La presente Directiva tiene por objeto reforzar la aplicacién del Derecho y las politicas de la Unién en dmbitos especifi-
cos mediante el establecimiento de normas minimas comunes que proporcionen un elevado nivel de proteccion de las
personas que informen sobre infracciones del Derecho de la Uni6n.

Articulo 2
Ambito de aplicacién material

1.  La presente Directiva establece normas minimas comunes para la proteccion de las personas que informen sobre
las siguientes infracciones del Derecho de la Unién:

a) infracciones que entren dentro del dmbito de aplicacion de los actos de la Unidén enumerados en el anexo relativas
a los dmbitos siguientes:

i) contratacién publica,

ii) servicios, productos y mercados financieros, y prevencién del blanqueo de capitales y la financiacion del
terrorismo,

iii) seguridad de los productos y conformidad,
iv) seguridad del transporte,

proteccién del medio ambiente,

=

vi) proteccion frente a las radiaciones y seguridad nuclear,

vii) seguridad de los alimentos y los piensos, sanidad animal y bienestar de los animales,
viii) salud publica,

ix) proteccién de los consumidores,

x) proteccién de la privacidad y de los datos personales, y seguridad de las redes y los sistemas de informacién;
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b) infracciones que afecten a los intereses financieros de la Unién tal como se contemplan en el articulo 325 del TFUE
y tal como se concretan en las correspondientes medidas de la Unidn;

¢) infracciones relativas al mercado interior, tal como se contemplan en el articulo 26, apartado 2, del TFUE, incluidas
las infracciones de las normas de la Unién en materia de competencia y ayudas otorgadas por los Estados, asi como
las infracciones relativas al mercado interior en relacién con los actos que infrinjan las normas del impuesto sobre
sociedades o a practicas cuya finalidad sea obtener una ventaja fiscal que desvirte el objeto o la finalidad de la
legislacion aplicable del impuesto sobre sociedades.

2. La presente Directiva se entenderd sin perjuicio de la facultad de los Estados miembros para ampliar la proteccion
en su Derecho nacional a otros dmbitos o actos no previstos en el apartado 1.

Articulo 3
Relacién con otros actos de la Unién y disposiciones nacionales

1. Cuando, en los actos sectoriales de la Unién enumerados en la parte II del anexo, se establezcan normas especifi-
cas sobre la denuncia de infracciones, se aplicardn dichas normas. Lo dispuesto en la presente Directiva serd aplicable en
la medida en que un asunto no se rija obligatoriamente por los citados actos sectoriales de la Unién.

2. La presente Directiva no afectard a la responsabilidad de los Estados miembros de velar por la seguridad nacional
ni a su facultad de proteger sus intereses esenciales en materia de seguridad. En particular, no afectard a las denuncias de
infracciones de las normas de contratacién publica que estén relacionadas con cuestiones de defensa o seguridad, salvo
que se rijan por los actos pertinentes de la Unidn.

3. La presente Directiva no afectard a la aplicacién del Derecho de la Unidn o nacional relativo a:
a) la proteccion de informacion clasificada;

b) la proteccién del secreto profesional de los médicos y abogados;

c) el secreto de las deliberaciones judiciales;

d) las normas de enjuiciamiento criminal.

4. La presente Directiva no afectard a las normas nacionales relativas al ejercicio del derecho de los trabajadores
a consultar a sus representantes o sindicatos, a la proteccién frente a posibles medidas perjudiciales injustificadas deriva-
das de tales consultas ni a la autonomia de los interlocutores sociales y su derecho a celebrar convenios colectivos. Ello
se entenderd sin perjuicio del nivel de proteccién otorgado por la presente Directiva.

Articulo 4
Ambito de aplicacién personal
1. La presente Directiva se aplicard a los denunciantes que trabajen en el sector privado o ptblico y que hayan obte-

nido informacién sobre infracciones en un contexto laboral, incluyendo, como minimo, a:

a) las personas que tengan la condicion de trabajadores en el sentido del articulo 45, apartado 1, del TFUE, incluidos
los funcionarios;

b) las personas que tengan la condicién de trabajadores no asalariados, en el sentido del articulo 49 del TFUE;

c) los accionistas y personas pertenecientes al organo de administracion, direccién o supervision de una empresa,
incluidos los miembros no ejecutivos, asi como los voluntarios y los trabajadores en précticas que perciben o no una
remuneracion;

d) cualquier persona que trabaje bajo la supervisién y la direccién de contratistas, subcontratistas y proveedores.

2. La presente Directiva también se aplicard a los denunciantes cuando comuniquen o revelen piblicamente informa-
cién sobre infracciones obtenida en el marco de una relacién laboral ya finalizada.
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3. La presente Directiva también se aplicard a los denunciantes cuya relacién laboral todavia no haya comenzado, en
los casos en que la informacién sobre infracciones haya sido obtenida durante el proceso de selecciéon o de negociacion
precontractual.

4. Las medidas de proteccion del denunciante previstas en el capitulo VI también se aplicardn, en su caso, a:
a) los facilitadores;

b) terceros que estén relacionados con el denunciante y que puedan sufrir represalias en un contexto laboral, como
compafieros de trabajo o familiares del denunciante, y

¢) las entidades juridicas que sean propiedad del denunciante, para las que trabaje o con las que mantenga cualquier
otro tipo de relacién en un contexto laboral.

Articulo 5
Definiciones

A los efectos de la presente Directiva, se entendera por:
1) «nfracciones»: las acciones u omisiones que:

i) sean ilicitas y estén relacionadas con los actos y dmbitos de actuacion de la Unién que entren dentro del dmbito
de aplicacion material del articulo 2, o

ii) desvirttien el objeto o la finalidad de las normas establecidas en los actos y dmbitos de actuaciéon de la Uni6n
que entren dentro del ambito de aplicacion material del articulo 2;

2) «nformacién sobre infracciones» la informacion, incluidas las sospechas razonables, sobre infracciones reales
o potenciales, que se hayan producido o que muy probablemente puedan producirse en la organizacion en la que
trabaje o haya trabajado el denunciante o en otra organizacién con la que el denunciante esté o haya estado en
contacto con motivo de su trabajo, y sobre intentos de ocultar tales infracciones;

3) «denuncia» o «denunciar: la comunicacién verbal o por escrito de informacién sobre infracciones;

4) «denuncia interna»: la comunicacién verbal o por escrito de informacién sobre infracciones dentro de una entidad
juridica de los sectores privado o publico;

5) «denuncia externa» la comunicacién verbal o por escrito de informacion sobre infracciones ante las autoridades
competentes;

6) «revelacion publica» o «evelar publicamente»: la puesta a disposicion del publico de informacién sobre infracciones;

7) «denunciante» una persona fisica que comunica o revela ptiblicamente informacién sobre infracciones obtenida en
el contexto de sus actividades laborales;

8) «facilitador» una persona fisica que asiste a un denunciante en el proceso de denuncia en un contexto laboral,
y cuya asistencia debe ser confidencial;

9) «contexto laboral»: las actividades de trabajo presentes o pasadas en el sector piiblico o privado a través de las
cuales, con independencia de la naturaleza de dichas actividades, las personas pueden obtener informacién sobre
infracciones y en el que estas personas podrian sufrir represalias si comunicasen dicha informacién;

10) «persona afectada»: una persona fisica o juridica a la que se haga referencia en la denuncia o revelacién publica
como la persona a la que se atribuye la infraccién o con la que se asocia la infraccion;

11) «represalia»: toda accién u omision, directa o indirecta, que tenga lugar en un contexto laboral, que esté motivada
por una denuncia interna o externa o por una revelacion publica y que cause o pueda causar perjuicios injustifica-
dos al denunciante;
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12) «seguimiento»: toda acciéon emprendida por el destinatario de una denuncia o cualquier autoridad competente a fin
de valorar la exactitud de las alegaciones hechas en la denuncia y, en su caso, de resolver la infraccién denunciada,
incluso a través de medidas como investigaciones internas, investigaciones, acciones judiciales, acciones de recupera-
cién de fondos o el archivo del procedimiento;

13) «respuesta» la informacion facilitada a los denunciantes sobre las medidas previstas o adoptadas para seguir su
denuncia y sobre los motivos de tal seguimiento;

14) «autoridad competente»: toda autoridad nacional designada para recibir denuncias de conformidad con el
capitulo III y para dar respuesta a los denunciantes, y/o designada para desempefiar las funciones previstas en la
presente Directiva, en particular en lo que respecta al seguimiento.

Articulo 6
Condiciones de protecciéon de los denunciantes
1. Los denunciantes tendran derecho a proteccién en virtud de la presente Directiva siempre que:

a) tengan motivos razonables para pensar que la informacién sobre infracciones denunciadas es veraz en el momento
de la denuncia y que la citada informacién entra dentro del dmbito de aplicacién de la presente Directiva, y

b) hayan denunciado por canales internos conforme al articulo 7 o por canales externos conforme al articulo 10,
o hayan hecho una revelacién publica conforme al articulo 15.

2. Sin perjuicio de la obligacion vigente de disponer de mecanismos de denuncia anénima en virtud del Derecho de
la Unidn, la presente Directiva no afectard a la facultad de los Estados miembros de decidir si se exige 0 no a las entida-
des juridicas de los sectores privado o publico y a las autoridades competentes aceptar y seguir las denuncias andnimas
de infracciones.

3. Las personas que hayan denunciado o revelado publicamente informacién sobre infracciones de forma anénima
pero que posteriormente hayan sido identificadas y sufran represalias seguirdn, no obstante, teniendo derecho a protec-
cién en virtud del capitulo VI, siempre que cumplan las condiciones establecidas en el apartado 1.

4. La persona que denuncie ante las instituciones, érganos u organismos pertinentes de la Unioén infracciones que
entren en el dmbito de aplicacién de la presente Directiva tendrd derecho a proteccién con arreglo a lo dispuesto en la
presente Directiva en las mismas condiciones que una persona que haya denunciado por canales externos.

CAPITULO TI
DENUNCIAS INTERNAS Y SEGUIMIENTO
Articulo 7
Comunicacién a través de canales de denuncia interna
1. Como principio general y sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 10 y 15, la informacién sobre infracciones

podrd comunicarse a través de los canales y procedimientos de denuncia interna previstos en el presente capitulo.

2. Los Estados miembros promoveran la comunicacién a través de canales de denuncia interna antes que la comuni-
cacion a través de canales de denuncia externa, siempre que se pueda tratar la infraccién internamente de manera efec-
tiva y siempre que el denunciante considere que no hay riesgo de represalias.

3. Se proporcionard informacién apropiada relativa al uso de canales de denuncia interna a que se refiere el
apartado 2 en el contexto de la informacion proporcionada por las entidades juridicas de los sectores privado y ptblico
con arreglo al articulo 9, apartado 1, letra g), y por las autoridades competentes con arreglo al articulo 12, apartado 4,
letra a), y al articulo 13.

Articulo 8
Obligacion de establecimiento de canales de denuncia interna

1. Los Estados miembros velardn por que las entidades juridicas de los sectores privado y ptblico establezcan canales
y procedimientos de denuncia interna y de seguimiento, previa consulta a los interlocutores sociales y de acuerdo con
ellos cuando asi lo establezca el Derecho nacional.
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2. Los canales y procedimientos mencionados en el apartado 1 del presente articulo deberdn permitir a los trabajado-
res de la entidad comunicar informacién sobre infracciones. También podrdn permitir comunicar informacién sobre
infracciones a otras personas, mencionadas en el articulo 4, apartado 1, letras b), ¢) y d), y en el articulo 4, apartado 2,
que estén en contacto con la entidad en el contexto de sus actividades laborales.

3. Elapartado 1 se aplicard a las entidades juridicas del sector privado que tengan 50 o mds trabajadores.

4. El limite establecido en el apartado 3 no se aplicard a las entidades que entren en el dmbito de aplicacién de los
actos de la Unién a que se refieren las partes LB y II del anexo.

5. Los canales de denuncia podrdn gestionarse internamente por una persona o departamento designados al efecto
o podrén ser proporcionados externamente por un tercero. Las salvaguardas y requisitos a que se refiere el articulo 9,
apartado 1, también se aplicardn a los terceros a los que se encomiende la gestion de los canales de denuncia de una
entidad juridica del sector privado.

6.  Las entidades juridicas del sector privado que tengan entre 50 y 249 trabajadores podrdn compartir recursos para
la recepcion de denuncias y toda investigacion que deba llevarse a cabo. Lo anterior se entenderd sin perjuicio de las
obligaciones impuestas a dichas entidades por la presente Directiva de mantener la confidencialidad, de dar respuesta al
denunciante, y de tratar la infraccién denunciada.

7. Tras una adecuada evaluacién del riesgo y teniendo en cuenta la naturaleza de las actividades de las entidades y el
correspondiente nivel de riesgo, en particular, para el medio ambiente y la salud publica, los Estados miembros podrin
exigir que las entidades juridicas del sector privado con menos de 50 trabajadores establezcan canales y procedimientos
de denuncia interna de conformidad con el capitulo IL

8.  Los Estados miembros notificardn a la Comision toda decisién que adopten para exigir a las entidades juridicas del
sector privado que establezcan canales de denuncia interna con arreglo al apartado 7. Esa notificacién incluird la moti-
vacién de la decision y los criterios utilizados en la evaluacion del riesgo a que se refiere el apartado 7. La Comisién
comunicard dicha decision a los demds Estados miembros.

9.  El apartado 1 se aplicard a todas las entidades juridicas del sector ptblico, incluidas las entidades que sean propie-
dad o estén sujetas al control de dichas entidades.

Los Estados miembros podran eximir de la obligacion prevista en el apartado 1 a los municipios de menos de 10 000
habitantes o con menos de 50 trabajadores, u otras entidades mencionadas en el parrafo primero del presente apartado
con menos de 50 trabajadores.

Los Estados miembros podrdn prever que varios municipios puedan compartir los canales de denuncia interna o que
estos sean gestionados por autoridades municipales conjuntas de conformidad con el Derecho nacional, siempre que los
canales de denuncia interna compartidos estén diferenciados y sean auténomos respecto de los correspondientes canales
de denuncia externa.

Articulo 9
Procedimientos de denuncia interna y seguimiento

1. Los procedimientos de denuncia interna y seguimiento a que se refiere el articulo 8 incluirdn lo siguiente:

a) canales para recibir denuncias que estén disefiados, establecidos y gestionados de una forma segura que garantice que
la confidencialidad de la identidad del denunciante y de cualquier tercero mencionado en la denuncia esté protegida,
e impida el acceso a ella al personal no autorizado;

b) un acuse de recibo de la denuncia al denunciante en un plazo de siete dias a partir de la recepcion;

¢) la designacién de una persona o departamento imparcial que sea competente para seguir las denuncias, que podrd
ser la misma persona o departamento que recibe las denuncias y que mantendrd la comunicacién con el denunciante
y, en caso necesario, solicitard a este informacion adicional y le dard respuesta;

d) el seguimiento diligente por la persona o el departamento designados a que se refiere la letra c);

e) el seguimiento diligente cuando asi lo establezca el Derecho nacional en lo que respecta a las denuncias anénimas;
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f) un plazo razonable para dar respuesta, que no serd superior a tres meses a partir del acuse de recibo o, si no se
remitié un acuse de recibo al denunciante, a tres meses a partir del vencimiento del plazo de siete dias después de
hacerse la denuncia;

g) informacién clara y ficilmente accesible sobre los procedimientos de denuncia externa ante las autoridades compe-
tentes de conformidad con el articulo 10 y, en su caso, ante las instituciones, 6rganos u organismos de la Union.

2. Los canales previstos en el apartado 1, letra a), permitirin denunciar por escrito o verbalmente, o de ambos
modos. La denuncia verbal serd posible por via telefénica o a través de otros sistemas de mensajeria de voz y, previa
solicitud del denunciante, por medio de una reuni6n presencial dentro de un plazo razonable.

CAPITULO III
DENUNCIAS EXTERNAS Y SEGUIMIENTO
Articulo 10
Comunicacién a través de canales de denuncia externa

Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 15, apartado 1, letra b), los denunciantes comunicardn informacién sobre
infracciones por los canales y los procedimientos descritos en los articulos 11 y 12, tras haberla comunicado en primer
lugar a través de los canales de denuncia interna, o bien comunicdndola directamente a través de los canales de denun-
cia externa.

Articulo 11
Obligacion de establecer canales de denuncia externa y de seguir las denuncias

1.  Los Estados miembros designaran a las autoridades competentes para recibir las denuncias, darles respuesta
y seguirlas, y las dotardn de recursos adecuados.

2. Los Estados miembros velardn por que las autoridades competentes:

a) establezcan canales de denuncia externa independientes y auténomos para la recepcion y el tratamiento de la infor-
macion sobre infracciones;

b) con prontitud, y en cualquier caso en un plazo de sicte dias a partir de la recepcion de la denuncia, acusen recibo de
ella a menos que el denunciante solicite expresamente otra cosa o que la autoridad competente considere razonable-
mente que el acuse de recibo de la denuncia comprometeria la proteccién de la identidad del denunciante;

c) sigan las denuncias diligentemente;

d) den respuesta al denunciante en un plazo razonable, no superior a tres meses, o a seis meses en casos debidamente
justificados;

e) comuniquen al denunciante el resultado final de toda investigaciéon desencadenada por la denuncia, de conformidad
con los procedimientos previstos en el Derecho nacional;

f) transmitan en tiempo oportuno la informacion contenida en la denuncia a las instituciones, érganos u organismos
competentes de la Unidn, segin corresponda, para que se siga investigando, cuando asi esté previsto por el Derecho
de la Uni6n o nacional.

3. Los Estados miembros podrdn disponer que las autoridades competentes, tras examinar debidamente el asunto,
puedan decidir que la infraccién denunciada es manifiestamente menor y no requiere mas seguimiento con arreglo a la
presente Directiva, que no sea el archivo del procedimiento. Lo anterior no afectard a otras obligaciones o procedimien-
tos aplicables para tratar la infraccién denunciada, ni a la proteccién prevista por la presente Directiva en relacion con la
denuncia interna o externa. En tales casos, las autoridades competentes notificardn al denunciante su decisién y la moti-
vacién de la misma.

4. Los Estados miembros también podrin disponer que las autoridades competentes puedan decidir archivar el proce-
dimiento por lo que respecta a denuncias reiteradas que no contengan informacién nueva y significativa sobre infraccio-
nes en comparacion con una denuncia anterior respecto de la cual han concluido los correspondientes procedimientos,
a menos que se den nuevas circunstancias de hecho o de Derecho que justifiquen un seguimiento distinto. En tales
casos, las autoridades competentes notificardn al denunciante su decisién y la motivacion de la misma.
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5. Los Estados miembros podrdn disponer que, en caso de que haya un elevado niimero de denuncias, las autorida-
des competentes puedan seguir prioritariamente las denuncias de infracciones graves o de infracciones de disposiciones
esenciales que entren dentro del dmbito de aplicacién de la presente Directiva, sin perjuicio del plazo previsto en el
apartado 2, letra d).

6.  Los Estados miembros velardn por que cualquier autoridad que haya recibido una denuncia, pero que no tenga
competencias para dar tratamiento a la infraccién denunciada, la transmita a la autoridad competente dentro de un
plazo razonable y de manera segura y por que el denunciante sea mantenido al corriente, sin demora, de dicha
transmision.

Articulo 12
Disefio de los canales de denuncia externa

1.  Se considerard que los canales de denuncia externa son independientes y auténomos, siempre que cumplan todos
los criterios siguientes:

a) se disefien, establezcan y gestionen de forma que se garantice la exhaustividad, integridad y confidencialidad de la
informaci6n y se impida el acceso a ella al personal no autorizado de la autoridad competente;

b) permitan el almacenamiento duradero de informacién, de conformidad con el articulo 18, para que puedan reali-
zarse nuevas investigaciones.

2. Los canales de denuncia externa permitirdn denunciar por escrito y verbalmente. La denuncia verbal serd posible
por via telefénica o a través de otros sistemas de mensajerfa de voz y, previa solicitud del denunciante, por medio de
una reunién presencial dentro de un plazo razonable.

3. Cuando se reciba una denuncia por canales que no sean los canales de denuncia a que se refieren los apartados 1
y 2 o por los miembros del personal que no sean los responsables de su tratamiento, las autoridades competentes garan-
tizardn que los miembros del personal que la reciban tengan prohibido revelar cualquier informacién que pudiera per-
mitir identificar al denunciante o a la persona afectada y que remitan con prontitud la denuncia, sin modificarla, a los
miembros del personal responsables de tratar denuncias.

4. Los Estados miembros velardn por que las autoridades competentes designen a los miembros del personal respon-
sables de tratar denuncias, y en particular de:

a) informar a cualquier persona interesada sobre los procedimientos de denuncia;
b) recibir y seguir denuncias;

¢) mantener el contacto con el denunciante a los efectos de darle respuesta y de solicitarle informacién adicional en
€aso necesario.

5. Los miembros del personal a que se refiere el apartado 4 recibirdn formacion especifica a los efectos de tratar las
denuncias.

Articulo 13
Informacién relativa a la recepcién y seguimiento de denuncias

Los Estados miembros velardn por que las autoridades competentes publiquen, en una seccién separada, ficilmente iden-
tificable y accesible de sus sitios web, como minimo la informacién siguiente:

a) las condiciones para poder acogerse a la proteccién en virtud de la presente Directiva;

b) los datos de contacto para los canales de denuncia externa previstos en el articulo 12, en particular, las direcciones
electrénica y postal y los niimeros de teléfono para dichos canales, indicando si se graban las conversaciones
telefonicas;

¢) los procedimientos aplicables a la denuncia de infracciones, incluida la manera en que la autoridad competente puede
solicitar al denunciante aclaraciones sobre la informacién comunicada o proporcionar informacién adicional, el
plazo para dar respuesta al denunciante y el tipo y contenido de dicha respuesta;

d) el régimen de confidencialidad aplicable a las denuncias y, en particular, la informacién sobre el tratamiento de los
datos de cardcter personal de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17 de la presente Directiva, los articulos 5
y 13 del Reglamento (UE) 2016/679, el articulo 13 de la Directiva (UE) 2016/680 y el articulo 15 del Reglamento
(UE) 20181725, segtin corresponda;
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e) la naturaleza del seguimiento que deba darse a las denuncias;

f) las vias de recurso y los procedimientos para la proteccién frente a represalias, y la disponibilidad de asesoramiento
confidencial para las personas que contemplen denunciar;

g) una declaracién en la que se expliquen claramente las condiciones en las que las personas que denuncien ante la
autoridad competente estdn protegidas de incurrir en responsabilidad por una infracciéon de confidencialidad con
arreglo a lo dispuesto en el articulo 21, apartado 2, y

=

los datos de contacto del centro de informacién o de la autoridad administrativa tinica independiente prevista en el
articulo 20, apartado 3, en su caso.

Articulo 14
Revision de los procedimientos por las autoridades competentes

Los Estados miembros velardn por que las autoridades competentes revisen periddicamente sus procedimientos de
recepcion y seguimiento de denuncias, y por lo menos una vez cada tres aflos. Al revisar dichos procedimientos, las
autoridades competentes tendrdn en cuenta su experiencia y la de otras autoridades competentes y adaptardn sus proce-
dimientos en consecuencia.

CAPITULO IV
REVELACION PUBLICA
Articulo 15
Revelacién piiblica
1. La persona que haga una revelacion ptiblica podrd acogerse a proteccion en virtud de la presente Directiva si se

cumple alguna de las condiciones siguientes:

a) la persona habia denunciado primero por canales internos y externos, o directamente por canales externos de con-
formidad con los capitulos II y III, sin que se hayan tomado medidas apropiadas al respecto en el plazo establecido
en el articulo 9, apartado 1, letra f), o en el articulo 11, apartado 2, letra d), o

b) la persona tiene motivos razonables para pensar que:

i) la infracciéon puede constituir un peligro inminente o manifiesto para el interés publico, como, por ejemplo,
cuando se da una situaciéon de emergencia o existe un riesgo de dafios irreversibles, o

ii) en caso de denuncia externa, existe un riesgo de represalias o hay pocas probabilidades de que se dé un trata-
miento efectivo a la infraccién debido a las circunstancias particulares del caso, como que puedan ocultarse
o destruirse las pruebas o que una autoridad esté en connivencia con el autor de la infraccién o implicada en la
infraccion.

2. El presente articulo no se aplicard en los casos en que una persona revele informacién directamente a la prensa
con arreglo a disposiciones nacionales especificas por las que se establezca un sistema de proteccion relativo a la liber-
tad de expresion y de informacién.

CAPITULO V
DISPOSICIONES APLICABLES A LAS DENUNCIAS INTERNAS Y EXTERNAS
Articulo 16
Deber de confidencialidad

1. Los Estados miembros velardn por que no se revele la identidad del denunciante sin su consentimiento expreso
a ninguna persona que no sea un miembro autorizado del personal competente para recibir o seguir denuncias. Lo
anterior también se aplicard a cualquier otra informacién de la que se pueda deducir directa o indirectamente la identi-
dad del denunciante.

2. Como excepcion a lo dispuesto en el apartado 1, la identidad del denunciante y cualquier otra informacién pre-
vista en el apartado 1 solo podra revelarse cuando constituya una obligacion necesaria y proporcionada impuesta por el
Derecho de la Unién o nacional en el contexto de una investigacién llevada a cabo por las autoridades nacionales o en
el marco de un proceso judicial, en particular para salvaguardar el derecho de defensa de la persona afectada.
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3. Las revelaciones hechas en virtud de la excepcion prevista en el apartado 2 estard sujeta a salvaguardias adecuadas
en virtud de las normas de la Unién y nacionales aplicables. En particular, se informard al denunciante antes de revelar
su identidad, salvo que dicha informacién pudiera comprometer la investigacion o el procedimiento judicial. Cuando la
autoridad competente informe al denunciante, le remitird una explicacion escrita de los motivos de la revelacién de los
datos confidenciales en cuestion.

4. Los Estados miembros velardn por que las autoridades competentes que reciban informacién sobre infracciones
que incluya secretos comerciales no usen ni revelen esos secretos comerciales para fines que vayan mds alld de lo nece-
sario para un correcto seguimiento.

Articulo 17
Tratamiento de datos personales

Todo tratamiento de datos personales realizado en aplicacion de la presente Directiva, incluido el intercambio o transmi-
sién de datos personales por las autoridades competentes, se realizard de conformidad con el Reglamento (UE)
2016/679 y la Directiva (UE) 2016/680. Todo intercambio o transmisién de informacién por parte de las instituciones,
6rganos u organismos de la Union se realizard de conformidad con el Reglamento (UE) 2018/1725.

No se recopilaran datos personales cuya pertinencia no resulte manifiesta para tratar una denuncia especifica o, si se
recopilan por accidente, se eliminardn sin dilacién indebida.

Articulo 18
Registro de las denuncias

1. Los Estados miembros velardn por que las entidades juridicas de los sectores privado y publico y las autoridades
competentes lleven un registro de todas las denuncias recibidas, en cumplimiento de los requisitos de confidencialidad
contemplados en el articulo 16. Las denuncias se conservardn tnicamente durante el perfodo que sea necesario
y proporcionado a efectos de cumplir con los requisitos impuestos por la presente Directiva, u otros requisitos impues-
tos por el Derecho de la Unién o nacional.

2. Cuando para la denuncia se utilice una linea telefénica u otro sistema de mensajerfa de voz con grabacion,
a reserva del consentimiento del denunciante, las entidades juridicas de los sectores privado y ptiblico y las autoridades
competentes tendran derecho a documentar la denuncia verbal de una de las maneras siguientes:

a) mediante una grabacién de la conversaciéon en un formato duradero y accesible, o

b) a través de una transcripciéon completa y exacta de la conversacion realizada por el personal responsable de tratar la
denuncia.

Las entidades juridicas de los sectores privado y publico y las autoridades competentes ofrecerdn al denunciante la opor-
tunidad de comprobar, rectificar y aceptar mediante su firma la transcripcién de la llamada.

3. En los casos en que para la denuncia se utilice una linea telefénica u otro sistema de mensajerfa de voz sin graba-
cion, las entidades juridicas de los sectores privado y publico y las autoridades competentes tendran derecho a docu-
mentar la denuncia verbal en forma de acta pormenorizada de la conversacion escrita por el personal responsable de
tratar la denuncia. Las entidades juridicas de los sectores privado y publico y las autoridades competentes ofrecerdn al
denunciante la oportunidad de comprobar, rectificar y aceptar mediante su firma el acta de la conversacion.

4. Cuando una persona solicite una reunién con el personal de las entidades juridicas de los sectores privado
y publico o de las autoridades competentes con la finalidad de denunciar en virtud del articulo 9, apartado 2, y del
articulo 12, apartado 2, las entidades juridicas de los sectores privado y publico y las autoridades competentes garanti-
zardn, a reserva del consentimiento del denunciante, que se conserven registros completos y exactos de la reunién en un
formato duradero y accesible.

Las entidades juridicas de los sectores privado y publico y las autoridades competentes tendrdn derecho a documentar la
reunién de una de las maneras siguientes:

a) mediante una grabacion de la conversacion en un formato duradero y accesible, o
b) a través de un acta pormenorizada de la reunién preparada por el personal responsable de tratar la denuncia.

Las entidades juridicas de los sectores privado y ptiblico y las autoridades competentes ofrecerdn al denunciante la opor-
tunidad de comprobar, rectificar y aceptar mediante su firma el acta de la reunién.
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CAPITULO VI
MEDIDAS DE PROTECCION
Articulo 19
Prohibicién de represalias

Los Estados miembros adoptardn las medidas necesarias para prohibir todas las formas de represalias contra las perso-
nas a que se refiere el articulo 4, incluidas las amenazas de represalias y las tentativas de represalia, en particular, en
forma de:

a) suspension, despido, destituciéon o medidas equivalentes;

b) degradacion o denegacién de ascensos;

¢) cambio de puesto de trabajo, cambio de ubicacién del lugar de trabajo, reduccién salarial o cambio del horario de
trabajo;

d) denegaci6n de formacién;

e) evaluacion o referencias negativas con respecto a sus resultados laborales;

f) imposicion de cualquier medida disciplinaria, amonestacién u otra sancién, incluidas las sanciones pecuniarias;
g) coacciones, intimidaciones, acoso u ostracismo;

h) discriminacién, o trato desfavorable o injusto;

i) no conversién de un contrato de trabajo temporal en uno indefinido, en caso de que el trabajador tuviera expectati-
vas legitimas de que se le ofrecerfa un trabajo indefinido;

j)  no renovacion o terminacion anticipada de un contrato de trabajo temporal;

k) dafios, incluidos a su reputacion, en especial en los medios sociales, o pérdidas econémicas, incluidas la pérdida de
negocio y de ingresos;

1) inclusién en listas negras sobre la base de un acuerdo sectorial, informal o formal, que pueda implicar que en el
futuro la persona no vaya a encontrar empleo en dicho sector;

m) terminacion anticipada o anulacién de contratos de bienes o servicios;
n) anulacién de una licencia o permiso;

o) referencias médicas o psiquidtricas.

Articulo 20
Medidas de apoyo

1. Los Estados miembros velardn por que las personas a que se refiere el articulo 4 tengan acceso, segin corres-
ponda, a medidas de apoyo, en particular las siguientes:

a) informacién y asesoramiento completos e independientes, que sean ficilmente accesibles para el ptiblico y gratuitos,
sobre los procedimientos y recursos disponibles, proteccion frente a represalias y derechos de la persona afectada;

b) asistencia efectiva por parte de las autoridades competentes ante cualquier autoridad pertinente implicada en su pro-
teccion frente a represalias, incluida, cuando asi se contemple en el Derecho nacional, la certificacién de que pueden
acogerse a proteccion al amparo de la presente Directiva, y

¢) asistencia juridica en los procesos penales y en los procesos civiles transfronterizos de conformidad con la Directiva
(UE) 20161919 y la Directiva 2008/52/CE del Parlamento Europeo y del Consejo (*)) y, de conformidad con el Dere-
cho nacional, asistencia juridica en otros procesos y asesoramiento juridico o cualquier otro tipo de asistencia
juridica.

(**) Directiva 2008/52/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de mayo de 2008, sobre ciertos aspectos de la mediacién en
asuntos civiles y mercantiles (DO L 136 de 24.5.2008, p. 3).
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2. Los Estados miembros podrdn prestar asistencia financiera y medidas de apoyo a los denunciantes, incluido apoyo
psicoldgico, en el marco de un proceso judicial.

3. Las medidas de apoyo mencionadas en el presente articulo serdn prestadas, segiin corresponda, por un centro de
informacién o por una autoridad administrativa dnica e independiente claramente identificada.

Articulo 21
Medidas de proteccién frente a represalias

1. Los Estados miembros adoptardn las medidas necesarias para garantizar que las personas a que se refiere el
articulo 4 estén protegidas frente a represalias. Dichas medidas incluirdn, en particular, las que figuran en los apartados
2 a 8 del presente articulo.

2. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 3, apartados 2 y 3, no se considerard que las personas que comuniquen
informacién sobre infracciones o que hagan una revelacién publica de conformidad con la presente Directiva hayan
infringido ninguna restriccién de revelacién de informacion, y estas no incurrirdn en responsabilidad de ningtin tipo en
relacion con dicha denuncia o revelacién publica, siempre que tuvieran motivos razonables para pensar que la comuni-
cacién o revelacion piiblica de dicha informacién era necesaria para revelar una infraccion en virtud de la presente
Directiva.

3. Los denunciantes no incurrirdn en responsabilidad respecto de la adquisicién o el acceso a la informacién que es
comunicada o revelada puablicamente, siempre que dicha adquisicién o acceso no constituya de por si un delito. En el
caso de que la adquisicién o el acceso constituya de por si un delito, la responsabilidad penal seguird rigiéndose por el
Derecho nacional aplicable.

4. Cualquier otra posible responsabilidad de los denunciantes derivada de actos u omisiones que no estén relaciona-
dos con la denuncia o la revelacion puiblica o que no sean necesarios para revelar una infraccién en virtud de la pre-
sente Directiva seguirdn rigiéndose por el Derecho de la Unién o nacional aplicable.

5. En los procedimientos ante un dérgano jurisdiccional u otra autoridad relativos a los perjuicios sufridos por los
denunciantes, y a reserva de que dicha persona establezca que ha denunciado o ha hecho una revelaciéon publica y que
ha sufrido un perjuicio, se presumird que el perjuicio se produjo como represalia por denunciar o hacer una revelacién
publica. En tales casos, corresponderd a la persona que haya tomado la medida perjudicial probar que esa medida se
basé en motivos debidamente justificados.

6.  Las personas a que se refiere el articulo 4 tendrdn acceso a medidas correctoras frente a represalias, segin corres-
ponda, incluidas medidas provisionales a la espera de la resolucion del proceso judicial, de conformidad con el Derecho
nacional.

7. En los procesos judiciales, incluidos los relativos a difamacion, violacién de derechos de autor, vulneracién de
secreto, infraccion de las normas de proteccion de datos, revelacion de secretos comerciales, o a solicitudes de indemni-
zacién basadas en el Derecho laboral privado, piblico o colectivo, las personas a que se refiere el articulo 4 no incurri-
ran en responsabilidad de ningtin tipo como consecuencia de denuncias o de revelaciones publicas en virtud de la pre-
sente Directiva. Dichas personas tendrdn derecho a alegar en su descargo el haber denunciado o haber hecho una revela-
cién publica, siempre que tuvieran motivos razonables para pensar que la denuncia o revelacién ptiblica era necesaria
para poner de manifiesto una infraccién en virtud de la presente Directiva.

Cuando una persona denuncie o revele ptiblicamente informacién sobre infracciones que entran en el dmbito de aplica-
cién de la presente Directiva, y dicha informacién incluye secretos comerciales, y cuando dicha persona retina las condi-
ciones establecidas en la presente Directiva, dicha denuncia o revelacién publica se considerard licita en las condiciones
previstas en el articulo 3, apartado 2, de la Directiva (UE) 2016/943.

8. Los Estados miembros adoptardn las medidas necesarias para garantizar que se proporcionen vias de recurso
e indemnizacién integra de los dafios y perjuicios sufridos por las personas a que se refiere el articulo 4 de conformidad
con el Derecho nacional.

Articulo 22

Medidas para la protecciéon de las personas afectadas

1. Los Estados miembros velardn, de conformidad con la Carta, por que las personas afectadas gocen plenamente de
su derecho a la tutela judicial efectiva y a un juez imparcial, asi como a la presuncién de inocencia y al derecho de
defensa, incluido el derecho a ser oidos y el derecho a acceder a su expediente.

2. Las autoridades competentes velardn, de conformidad con el Derecho nacional, por que la identidad de las perso-
nas afectadas esté protegida mientras cualquier investigacién desencadenada por la denuncia o la revelacién publica esté
en curso.
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3. Las normas establecidas en los articulos 12, 17 y 18 referidas a la proteccién de la identidad de los denunciantes
se aplicardn también a la proteccién de la identidad de las personas afectadas.

Articulo 23

Sanciones

1. Los Estados miembros establecerdn sanciones efectivas, proporcionadas y disuasorias aplicables a las personas fisi-
cas o juridicas que:

a) impidan o intenten impedir las denuncias;
b) adopten medidas de represalia contra las personas a que se refiere el articulo 4;
¢) promuevan procedimientos abusivos contra las personas a que se refiere el articulo 4;

d) incumplan el deber de mantener la confidencialidad de la identidad de los denunciantes, tal como se contempla en el
articulo 16.

2. Los Estados miembros establecerdn sanciones efectivas, proporcionadas y disuasorias aplicables respecto de denun-
ciantes cuando se establezca que habfan comunicado o revelado publicamente informacion falsa a sabiendas. Los Esta-
dos miembros también establecerdn medidas para indemnizar los dafios y perjuicios derivados de dichas denuncias
o revelaciones publicas de conformidad con el Derecho nacional.

Articulo 24

Prohibicién de renuncia a los derechos y vias de recurso

Los Estados miembros velardn por que no puedan limitarse los derechos y vias de recurso previstos por la presente
Directiva, ni se pueda renunciar a ellos, por medio de ningtin acuerdo, politica, forma de empleo o condiciones de
trabajo, incluida cualquier cldusula de sometimiento a arbitraje.
CAPITULO VI
DISPOSICIONES FINALES
Articulo 25
Trato mds favorable y cldusula de no regresion

1. Los Estados miembros podran introducir o mantener disposiciones mds favorables para los derechos de los denun-
ciantes que los establecidos en la presente Directiva, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 22 y en el articulo 23,
apartado 2.

2. La aplicacién de la presente Directiva no constituird en ninguna circunstancia motivo para reducir el nivel de
proteccién ya garantizado por los Estados miembros en los dmbitos regulados por la presente Directiva.

Articulo 26
Transposicién y periodo transitorio

1. Los Estados miembros pondrdn en vigor las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas necesarias para
dar cumplimiento a lo establecido en la presente Directiva a mds tardar el 17 de diciembre de 2021.

2. No obstante lo dispuesto en el apartado 1, para las entidades juridicas del sector privado que tengan de 50 a 249
trabajadores, los Estados miembros pondrdn en vigor, a mds tardar el 17 de diciembre de 2023, las disposiciones lega-
les, reglamentarias y administrativas necesarias para dar cumplimiento a la obligacién de establecer canales de denuncia
interna en virtud del articulo 8, apartado 3.

3. Cuando los Estados miembros adopten las disposiciones mencionadas en los apartados 1 y 2, estas hardn referen-
cia a la presente Directiva o irdn acompariadas de dicha referencia en su publicacién oficial. Los Estados miembros
establecerdn las modalidades de la mencionada referencia. Comunicardn inmediatamente a la Comisién el texto de
dichas disposiciones.

Articulo 27

Informes, evaluacién y revisién

1. Los Estados miembros facilitardn a la Comisién toda la informacién pertinente relativa a la ejecucion y aplicacion
de la presente Directiva. Basindose en la informacién recibida, la Comisién, a mds tardar el 17 de diciembre de 2023,
presentara al Parlamento Europeo y al Consejo un informe sobre la ejecucion y aplicacién de la presente Directiva.
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2. Sin perjuicio de las obligaciones en materia de informacién establecidas en otros actos legislativos de la Unidn, los
Estados miembros presentardn anualmente a la Comision las siguientes estadisticas sobre las denuncias mencionadas en
el capitulo III, preferiblemente de forma agregada, si se dispone de ellas a nivel central en el Estado miembro de que se
trate:

a) namero de denuncias recibidas por las autoridades competentes;
b) ntmero de investigaciones y actuaciones judiciales iniciadas a raiz de dichas denuncias, y su resultado, y

¢) si se ha podido determinar, la estimacién del perjuicio econémico y los importes recuperados tras las investigaciones
y actuaciones judiciales relacionadas con las infracciones denunciadas.

3. A mds tardar el 17 de diciembre de 2025, la Comision, teniendo en cuenta el informe que haya presentado con
arreglo al apartado 1 y las estadisticas presentadas por los Estados miembros conforme a lo dispuesto en el apartado 2,
presentard un informe al Parlamento Europeo y al Consejo en el que evaluard la repercusién de las normas nacionales
de transposicion de la presente Directiva. El informe examinard la forma en que ha funcionado la presente Directiva
y sopesard la necesidad de introducir medidas adicionales, incluidas, cuando proceda, modificaciones con vistas
a ampliar el dmbito de aplicacién de la presente Directiva a otros actos o dmbitos de la Unién, en particular la mejora
del entorno laboral para proteger la salud, la seguridad y las condiciones de trabajo de los trabajadores.

Ademds de la evaluacién a que se refiere el parrafo primero, el informe examinard la forma en la que los Estados miem-
bros han recurrido a los mecanismos de cooperacion existentes como parte de su obligacion de seguir las denuncias
sobre infracciones que entran en el dmbito de aplicacién de la presente Directiva y, de manera mds general, cémo estos
cooperan cuando se producen infracciones con una dimension transfronteriza.

4. La Comisién hard que los informes a que se refieren los apartados 1 y 3 sean ptblicos y ficilmente accesibles.

Articulo 28
Entrada en vigor

La presente Directiva entrard en vigor a los veinte dias de su publicacion en el Diario Oficial de la Unién Europea.

Articulo 29
Destinatarios

Los destinatarios de la presente Directiva son los Estados miembros.

Hecho en Estrasburgo, el 23 de octubre de 2019.

Por el Parlamento Europeo Por el Consejo
El Presidente La Presidenta
D. M. SASSOLI T. TUPPURAINEN
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ANEXO

Parte 1
A.  Articulo 2, apartado 1, letra a), inciso i) — Contratacion publica:

1. Normas de procedimiento aplicables a la contratacién ptiblica y la adjudicacién de concesiones, a la adjudicacién
de contratos en los dmbitos de la defensa y la seguridad, y a la adjudicacién de contratos por parte de entidades
que operan en los sectores del agua, la energia, los transportes y los servicios postales y cualquier otro contrato,
establecidas en:

i) la Directiva 2014/23/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014, relativa a la adjudi-
cacién de contratos de concesion (DO L 94 de 28.3.2014, p. 1),

ii) la Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014, sobre contratacion
ptblica y por la que se deroga la Directiva 2004/18/CE (DO L 94 de 28.3.2014, p. 65),

iii) la Directiva 2014/25[UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014, relativa a la contra-
tacién por entidades que operan en los sectores del agua, la energia, los transportes y los servicios postales
y por la que se deroga la Directiva 2004/17/CE (DO L 94 de 28.3.2014, p. 243),

iv) la Directiva 2009/81/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de julio de 2009, sobre coordinacién de
los procedimientos de adjudicacién de determinados contratos de obras, de suministro y de servicios por las
entidades o poderes adjudicadores en los dmbitos de la defensa y la seguridad, y por la que se modifican las
Directivas 2004/17/CE y 2004/18/CE (DO L 216 de 20.8.2009, p. 76).

2. Procedimientos de recurso, regulados por:

i) la Directiva 92/13/CEE del Consejo, de 25 de febrero de 1992, relativa a la coordinacién de las disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas referentes a la aplicaciéon de las normas comunitarias en los procedi-
mientos de formalizacién de contratos de las entidades que operen en los sectores del agua, de la energfa, de
los transportes y de las telecomunicaciones (DO L 76 de 23.3.1992, p. 14),

i) la Directiva 89/665/CEE del Consejo, de 21 de diciembre de 1989, relativa a la coordinacién de las disposicio-
nes legales, reglamentarias y administrativas referentes a la aplicacién de los procedimientos de recurso en
materia de adjudicacién de los contratos piiblicos de suministros y de obras (DO L 395 de 30.12.1989, p. 33).

B.  Articulo 2, apartado 1, letra a), inciso ii) — Servicios, productos y mercados financieros, y prevencién del blanqueo
de capitales y la financiacién del terrorismo:

Normas que establecen un marco regulador y de supervisién y proteccion para los inversores y consumidores en
los servicios financieros y mercados de capitales de la Unién, los productos bancarios, de crédito, de inversion, de
seguro y reaseguro, de pensiones personales o de jubilacién, servicios de valores, de fondos de inversién, de pago
y las actividades enumeradas en el anexo I de la Directiva 2013/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de
26 de junio de 2013, relativa al acceso a la actividad de las entidades de crédito y a la supervisién prudencial de
las entidades de crédito y las empresas de inversion, por la que se modifica la Directiva 2002/87/CE y por el que
se derogan las Directivas 2006/48/CE y 2006/49/CE (DO L 176 de 27.6.2013, p. 338), establecidas en:

i) la Directiva 2009/110/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de septiembre de 2009, sobre el
acceso a la actividad de las entidades de dinero electrénico y su ejercicio, asi como sobre la supervisién
prudencial de dichas entidades, por la que se modifican las Directivas 2005/60/CE y 2006/48/CE y se
deroga la Directiva 2000/46/CE (DO L 267 de 10.10.2009, p. 7),

ii) la Directiva 2011/61/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 8 de junio de 2011, relativa a los gesto-
res de fondos de inversion alternativos y por la que se modifican las Directivas 2003/41/CE y 2009/65/CE
y los Reglamentos (CE) n.c 1060/2009 y (UE) n.c 1095/2010 (DO L 174 de 1.7.2011, p. 1),

iii) el Reglamento (UE) n.c 236/2012 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de marzo de 2012, sobres
las ventas en corto y determinados aspectos de las permutas de cobertura por impago (DO L 86
de 24.3.2012, p. 1),

iv) el Reglamento (UE) n.° 345/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de abril de 2013, sobre los
fondos de capital riesgo europeos (DO L 115 de 25.4.2013, p. 1),
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v) el Reglamento (UE) n.c 346/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de abril de 2013, sobre los
fondos de emprendimiento social europeos (DO L 115 de 25.4.2013, p. 18),

vi) la Directiva 2014/17UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 4 de febrero de 2014, sobre los contra-
tos de crédito celebrados con los consumidores para bienes inmuebles de uso residencial y por la que se
modifican las Directivas 2008/48/CE y 2013/36/UE y el Reglamento (UE) n.c 1093/2010 (DO L 60
de 28.2.2014, p. 34),

vii) el Reglamento (UE) n.° 537/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de abril de 2014, sobre los
requisitos especificos para la auditorfa legal de las entidades de interés publico y por el que se deroga la
Decision 2005/909/CE de la Comisién (DO L 158 de 27.5.2014, p. 77),

viii) el Reglamento (UE) n.° 600/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de mayo de 2014, relativo
a los mercados de instrumentos financieros y por el que se modifica el Reglamento (UE) n.o 648/2012
(DO L 173 de 12.6.2014, p. 84),

ix) la Directiva (UE) 2015/2366 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de noviembre de 2015, sobre
servicios de pago en el mercado interior y por la que se modifican las Directivas 2002/65/CE, 2009/110/CE
y 2013/36/UE y el Reglamento (UE) n.° 1093/2010 y se deroga la Directiva 2007/64/CE (DO L 337
de 23.12.2015, p. 35),

x) la Directiva 2004//25/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de abril de 2004, relativa a las ofer-
tas publicas de adquisicién (DO L 142 de 30.4.2004, p. 12),

xi) la Directiva 2007/36/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de julio de 2007, sobre el ejercicio de
determinados derechos de los accionistas de sociedades cotizadas (DO L 184 de 14.7.2007, p. 17),

xii) la Directiva 2004/109/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de diciembre de 2004, sobre la
armonizaci6én de los requisitos de transparencia relativos a la informacién sobre los emisores cuyos valores
se admiten a negociacién en un mercado regulado y por la que se modifica la Directiva 2001/34/CE
(DO L 390 de 31.12.2004, p. 38),

xiii) el Reglamento (UE) n.c 648/2012 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 4 de julio de 2012, relativo
a los derivados extrabursitiles, las entidades de contrapartida central y los registros de operaciones
(DO L 201 de 27.7.2012, p. 1),

xiv) el Reglamento (UE) 2016/1011 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 8 de junio de 2016, sobre los
indices utilizados como referencia en los instrumentos financieros y en los contratos financieros o para
medir la rentabilidad de los fondos de inversién, y por el que se modifican las Directivas 2008/48/CE
y 2014/17|UE y el Reglamento (UE) n.0 596/2014 (DO L 171 de 29.6.2016, p. 1),

xv) la Directiva 2009/138/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de noviembre de 2009, sobre el
seguro de vida, el acceso a la actividad de seguro y de reaseguro y su ejercicio (Solvencia II) (DO L 335
de 17.12.2009, p. 1),

xvi) la Directiva 2014/59/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de mayo de 2014, por la que se
establece un marco para la reestructuracion y la resolucion de entidades de crédito y empresas de servicios
de inversién, y por la que se modifican la Directiva 82/891/CEE del Consejo, y las Directivas 2001/24/CE,
2002/47|CE, 2004/25/CE, 2005/56|CE, 2007/36/CE, 2011/35/UE, 2012/30/UE y 2013/36/UE, y los Regla-
mentos (UE) n.° 1093/2010 y (UE) n. 648/2012 del Parlamento Europeo y del Consejo (DO L 173
de 12.6.2014, p. 190),

xvii) la Directiva 2002/87/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de diciembre de 2002, relativa a la
supervisién adicional de las entidades de crédito, empresas de seguros y empresas de inversién de un con-
glomerado financiero, y por la que se modifican las Directivas 73/239/CEE, 79/267|CEE, 92/49/CEE,
92/96/CEE, 93/6/CEE y 93/22|CEE del Consejo y las Directivas 98/78/CE y 2000/12/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo (DO L 35 de 11.2.2003, p. 1),

xviii) la Directiva 2014/49/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de abril de 2014, relativa a los siste-
mas de garantia de depdsitos (DO L 173 de 12.6.2014, p. 149),

xix) la Directiva 97/9/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 3 de marzo de 1997, relativa a los sistemas
de indemnizacién de los inversores (DO L 84 de 26.3.1997, p. 22),

xx) el Reglamento (UE) n.> 575/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de junio de 2013, sobre los
requisitos prudenciales de las entidades de crédito y empresas de inversidn, y por el que se modifica el
Reglamento (UE) n.c 648/2012 (DO L 176 de 27.6.2013, p. 1).
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C.  Articulo 2, apartado 1, letra a), inciso iii) — Seguridad de los productos y conformidad:

1. Requisitos de seguridad y conformidad de los productos comercializados en el mercado de la Unidn, definidos
y regulados por:

i) la Directiva 2001/95/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 3 de diciembre de 2001, relativa a la segu-
ridad general de los productos (DO L 11 de 15.1.2002, p. 4),

i) la legislacion de armonizacién de la Unidn relativa a los productos manufacturados, con inclusién de los
requisitos en materia de etiquetado, que no sean alimentos, piensos, medicamentos para uso humano y veteri-
nario, plantas ni animales vivos, productos de origen humano ni productos de origen vegetal o animal directa-
mente relacionados con su futura reproduccién enumerados en los anexos 1 y II del Reglamento (UE)
2019/1020 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de junio de 2019, sobre vigilancia del mercado
y conformidad de los productos y por el que se modifican la Directiva 2004/42/CE y los Reglamentos (CE)
n.° 765/2008 y (UE) n.0 305/2011 (DO L 169 de 25.6.2019, p. 1),

iif) la Directiva 2007/46/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 5 de septiembre de 2007, por la que se
crea un marco para la homologacién de los vehiculos de motor y de los remolques, sistemas, componentes
y unidades técnicas independientes destinados a dichos vehiculos (Directiva marco) (DO L 263 de 9.10.2007,

p- 1).
2. Normas relativas a la comercializacion y uso de productos sensibles y peligrosos, establecidas en:

i) la Directiva 2009/43/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 6 de mayo de 2009, sobre la simplificacion
de los términos y las condiciones de las transferencias de productos relacionados con la defensa dentro de la
Comunidad (DO L 146 de 10.6.2009, p. 1),

i) la Directiva 91/477/CEE del Consejo, de 18 de junio de 1991, sobre el control de la adquisicién y tenencia de
armas (DO L 256 de 13.9.1991, p. 51),

iii) el Reglamento (UE) n.° 98/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de enero de 2013, sobre la
comercializacion y la utilizacion de precursores de explosivos (DO L 39 de 9.2.2013, p. 1).

D.  Articulo 2, apartado 1, letra a), inciso iv) — Seguridad del transporte:

Requisitos de seguridad en el sector ferroviario regulados por la Directiva (UE) 2016/798 del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 11 de mayo de 2016, sobre la seguridad ferroviaria (DO L 138 de 26.5.2016, p. 102).

2. Requisitos de seguridad en el sector de la aviacién civil regulados por el Reglamento (UE) n.c 996/2010 del Parla-
mento Europeo y del Consejo, de 20 de octubre de 2010, sobre investigacién y prevencion de accidentes e inci-
dentes en la aviacion civil y por el que se deroga la Directiva 94/56/CE (DO L 295 de 12.11.2010, p. 35).

3. Requisitos de seguridad en el sector del transporte por carretera, regulados por:

i) la Directiva 2008/96/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 19 de noviembre de 2008, sobre gestién
de la seguridad de las infraestructuras viarias (DO L 319 de 29.11.2008, p. 59),

ii) la Directiva 2004/54/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 29 de abril de 2004, sobre requisitos mini-
mos de seguridad para tineles de la red transeuropea de carreteras (DO L 167 de 30.4.2004, p. 39),

iii) el Reglamento (CE) n.c 1071/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de octubre de 2009, por el
que se establecen las normas comunes relativas a las condiciones que han de cumplirse para el ejercicio de la
profesién de transportista por carretera y por el que se deroga la Directiva 96/26/CE del Consejo (DO L 300
de 14.11.2009, p. 51).

4. Requisitos de seguridad en el sector maritimo, regulados por:

i) el Reglamento (CE) n.° 391/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de abril de 2009, sobre reglas
y normas comunes para las organizaciones de inspeccién y reconocimiento de buques (DO L 131
de 28.5.2009, p. 11),

ii) el Reglamento (CE) n.° 392/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de abril de 2009, sobre la
responsabilidad de los transportistas de pasajeros por mar en caso de accidente (DO L 131 de 28.5.2009,
p- 24),

iii) la Directiva 2014/90/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014, sobre equipos mari-
nos, y por la que se deroga la Directiva 96/98/CE del Consejo (DO L 257 de 28.8.2014, p. 146),
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iv) la Directiva 2009/18/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de abril de 2009, por la que se estable-
cen los principios fundamentales que rigen la investigacion de accidentes en el sector del transporte maritimo
y se modifican las Directivas 1999/35/CE del Consejo y 2002/59/CE del Parlamento Europeo y del Consejo
(DO L 131 de 28.5.2009, p. 114),

v) la Directiva 2008/106/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 19 de noviembre de 2008, relativa al
nivel minimo de formacién en las profesiones maritimas (DO L 323 de 3.12.2008, p. 33),

vi) la Directiva 98/41/CE del Consejo, de 18 de junio de 1998, sobre el registro de las personas que viajan
a bordo de buques de pasajeros procedentes de puertos de los Estados miembros de la Comunidad o con
destino a los mismos (DO L 188 de 2.7.1998, p. 35),

vii) la Directiva 2001/96/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 4 de diciembre de 2001, por la que se
establecen requisitos y procedimientos armonizados para la seguridad de las operaciones de carga y descarga
de los graneleros (DO L 13 de 16.1.2002, p. 9).

5. Requisitos de seguridad regulados por la Directiva 2008/68/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de
24 de septiembre de 2008, sobre el transporte terrestre de mercancias peligrosas (DO L 260 de 30.9.2008, p. 13).

E.  Articulo 2, apartado 1, letra a), inciso v) — Proteccién del medio ambiente:

1. Cualquier delito cometido contra la proteccién del medio ambiente regulada en la Directiva 2008/99/CE del Parla-
mento Europeo y del Consejo, de 19 de noviembre de 2008, relativa a la proteccion del medio ambiente mediante
el Derecho penal (DO L 328 de 6.12.2008, p. 28) o cualquier conducta ilicita que infrinja la legislacion estable-
cida en los anexos de la Directiva 2008/99/CE.

2. Normas relativas al medio ambiente y clima, establecidas en:

i) la Directiva 2003/87/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de octubre de 2003, por la que se
establece un régimen para el comercio de derechos de emision de gases de efecto invernadero en la Unién
y por la que se modifica la Directiva 96/61/CE del Consejo (DO L 275 de 25.10.2003, p. 32),

ii) la Directiva 2009/28/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de abril de 2009, relativa al fomento
del uso de la energfa procedente de fuentes renovables y por la que se modifican y se derogan las Directivas
2001/77/CE y 2003/30/CE (DO L 140 de 5.6.2009, p. 16),

iii) la Directiva 2012/27UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de octubre de 2012, relativa a la efi-
ciencia energética, por la que se modifican las Directivas 2009/125/CE y 2010/30/UE, y por la que se derogan
las Directivas 2004/8/CE y 2006/32/CE (DO L 315 de 14.11.2012, p. 1),

iv

~

el Reglamento (UE) n.° 525/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de mayo de 2013, relativo
a un mecanismo para el seguimiento y la notificacion de las emisiones de gases de efecto invernadero y para la
notificacién, a nivel nacional o de la Unidn, de otra informacién relevante para el cambio climético, y por el
que se deroga la Decision n.° 280/2004/CE (DO L 165 de 18.6.2013, p. 13),

v) la Directiva (UE) 2018/2001 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de diciembre de 2018, relativa al
fomento del uso de energia procedente de fuentes renovables (DO L 328 de 21.12.2018, p. 82).

3. Normas relativas al desarrollo sostenible y gestién de residuos, establecidas en:

i) la Directiva 2008/98/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 19 de noviembre de 2008, sobre los resi-
duos y por la que se derogan determinadas Directivas (DO L 312 de 22.11.2008, p. 3),

ii) el Reglamento (UE) n.° 1257/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de noviembre de 2013, rela-
tivo al reciclado de buques y por el que se modifican el Reglamento (CE) n. 1013/2006 y la
Directiva 2009/16/CE (DO L 330 de 10.12.2013, p. 1),

iii) el Reglamento (UE) n.c 649/2012 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 4 de julio de 2012, relativo a la
exportacion e importacion de productos quimicos peligrosos (DO L 201 de 27.7.2012, p. 60).
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4. Normas relativas a la contaminacion marina, atmosférica y sonora, establecidas en:

i) la Directiva 1999/94/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de diciembre de 1999, relativa a la
informacién sobre el consumo de combustible y sobre las emisiones de CO, facilitada al consumidor al
comercializar turismos nuevos (DO L 12 de 18.1.2000, p. 16),

i) la Directiva 2001/81/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2001, sobre techos
nacionales de emisién de determinados contaminantes atmosféricos (DO L 309 de 27.11.2001, p. 22),

iii) la Directiva 2002/49/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de junio de 2002, sobre evaluacion
y gestién del ruido ambiental (DO L 189 de 18.7.2002, p. 12),

iv) el Reglamento (CE) n.° 782/2003 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de abril de 2003, relativo a la
prohibicién de los compuestos organoestdnnicos en los buques (DO L 115 de 9.5.2003, p. 1),

v) la Directiva 2004/35/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de abril de 2004, sobre responsabili-
dad medioambiental en relacién con la prevencién y reparacién de dafios medioambientales (DO L 143
de 30.4.2004, p. 56),

Vi

=

la Directiva 2005/35/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 7 de septiembre de 2005, relativa a la
contaminacién procedente de buques y la introduccion de sanciones para las infracciones (DO L 255
de 30.9.2005, p. 11),

vii) el Reglamento (CE) n.o 166/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de enero de 2006, relativo al
establecimiento de un registro europeo de emisiones y transferencias de contaminantes y por el que se modi-
fican las Directivas 91/689/CEE y 96/61/CE del Consejo (DO L 33 de 4.2.2006, p. 1),

viii) la Directiva 2009/33/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de abril de 2009, relativa a la promo-
cién de vehiculos de transporte por carretera limpios y energéticamente eficientes (DO L 120 de 15.5.2009,

p‘ 5)?

ix) el Reglamento (CE) n.° 443/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de abril de 2009, por el que
se establecen normas de comportamiento en materia de emisiones de los turismos nuevos como parte del
enfoque integrado de la Comunidad para reducir las emisiones de CO, de los vehiculos ligeros (DO L 140
de 5.6.2009, p. 1),

x) el Reglamento (CE) n.° 1005/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de septiembre de 2009,
sobre las sustancias que agotan la capa de ozono (DO L 286 de 31.10.2009, p. 1),

xi) la Directiva 2009/126/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de octubre de 2009, relativa a la
recuperacion de vapores de gasolina de la fase Il durante el repostaje de los vehiculos de motor en las estacio-
nes de servicio (DO L 285 de 31.10.2009, p. 36),

xii) el Reglamento (UE) n.c 510/2011 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de mayo de 2011, por el que
se establecen normas de comportamiento en materia de emisiones de los vehiculos comerciales ligeros nue-
vos como parte del enfoque integrado de la Uni6n para reducir las emisiones de CO, de los vehiculos ligeros
(DO L 145 de 31.5.2011, p. 1),

xiii) la Directiva 2014/94|UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 22 de octubre de 2014, relativa a la
implantacién de una infraestructura para los combustibles alternativos (DO L 307 de 28.10.2014, p. 1),

xiv) el Reglamento (UE) 2015/757 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 29 de abril de 2015, relativo al
seguimiento, notificacion y verificaciéon de las emisiones de di6xido de carbono generadas por el transporte
maritimo y por el que se modifica la Directiva 2009/16/CE (DO L 123 de 19.5.2015, p. 55),

xv) la Directiva (UE) 2015/2193 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de noviembre de 2015, sobre la
limitacién de las emisiones a la atmoésfera de determinados agentes contaminantes procedentes de las instala-
ciones de combustién medianas (DO L 313 de 28.11.2015, p. 1).

5. Normas relativas a la proteccién y gestién de aguas y suelos, establecidas en:

i) la Directiva 2007/60/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2007, relativa a la eva-
luacién y gestién de los riesgos de inundacién (DO L 288 de 6.11.2007, p. 27),

ii) la Directiva 2008/105/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de diciembre de 2008, relativa a las
normas de calidad ambiental en el dmbito de la politica de aguas, por la que se modifican y derogan ulterior-
mente las Directivas 82/176/CEE, 83/513/CEE, 84/156/CEE, 84/491/CEE y 86/280/CEE del Consejo, y por la
que se modifica la Directiva 2000/60/CE (DO L 348 de 24.12.2008, p. 84),
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iii) la Directiva 2011/92/UE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de diciembre de 2011, relativa a la
evaluacién de las repercusiones de determinados proyectos publicos y privados sobre el medio ambiente
(DO L 26 de 28.1.2012, p. 1).

6.  Normas relativas a la proteccion de la naturaleza y biodiversidad, establecidas en:

i) el Reglamento (CE) n.° 1936/2001 del Consejo, de 27 de septiembre de 2001, por el que se establecen medi-
das de control aplicables a las operaciones de pesca de determinadas poblaciones de peces altamente migrato-
rias (DO L 263 de 3.10.2001, p. 1),

ii) el Reglamento (CE) n.o 812/2004 del Consejo, de 26 de abril de 2004, por el que se establecen medidas
relativas a las capturas accidentales de cetdceos en la pesca y se modifica el Reglamento (CE) n.° 88/98
(DO L 150 de 30.4.2004, p. 12),

iii) el Reglamento (CE) n.c 1007/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de septiembre de 2009,
sobre el comercio de productos derivados de la foca (DO L 286 de 31.10.2009, p. 36),

iv) el Reglamento (CE) n.c 734/2008 del Consejo, de 15 de julio de 2008, sobre la proteccion de los ecosistemas
marinos vulnerables de alta mar frente a los efectos adversos de la utilizacion de artes de fondo (DO L 201
de 30.7.2008, p. 8),

v) la Directiva 2009/147/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 30 de noviembre de 2009, relativa a la
conservacion de las aves silvestres (DO L 20 de 26.1.2010, p. 7),

vi) el Reglamento (UE) n.° 995/2010 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de octubre de 2010, por el
que se establecen las obligaciones de los agentes que comercializan madera y productos de la madera
(DO L 295 de 12.11.2010, p. 23),

vii) el Reglamento (UE) n.o 1143/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 22 de octubre de 2014, sobre la
prevencion y la gestién de la introduccion y propagacién de especies exéticas invasoras (DO L 317
de 4.11.2014, p. 35).

7. Normas relativas a las sustancias y mezclas quimicas establecidas en el Reglamento (CE) n.c 1907/2006 del Parla-
mento Europeo y del Consejo, de 18 de diciembre de 2006, relativo al registro, la evaluacién, la autorizacién y la
restriccion de las sustancias y mezclas quimicas (REACH), por el que se crea la Agencia Europea de Sustancias
y Mezclas Quimicas, se modifica la Directiva 1999/45/CE y se derogan el Reglamento (CEE) n. 793/93 del Con-
sejo y el Reglamento (CE) n.c 1488/94 de la Comision, asi como la Directiva 76/769/CEE del Consejo y las Direc-
tivas 91/155|CEE, 93/67|CEE, 93/105/CE y 2000/21/CE de la Comisién (DO L 396 de 30.12.2006, p. 1).

8. Normas relativas a los productos ecoldgicos establecidas en el Reglamento (UE) 2018/848 del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 30 de mayo de 2018, sobre produccién ecoldgica y etiquetado de los productos ecoldgicos
y por el que se deroga el Reglamento (CE) n.c 834/2007 del Consejo (DO L 150 de 14.6.2018, p. 1).

F.  Articulo 2, apartado 1, letra a), inciso vi) — Proteccion frente a las radiaciones y seguridad nuclear:

Normas sobre seguridad nuclear, establecidas en:

i) la Directiva 2009/71/Euratom del Consejo, de 25 de junio de 2009, por la que se establece un marco comu-
nitario para la seguridad nuclear de las instalaciones nucleares (DO L 172 de 2.7.2009, p. 18),

i) la Directiva 2013/51/Euratom del Consejo, de 22 de octubre de 2013, por la que se establecen requisitos para
la proteccién sanitaria de la poblacién con respecto a las sustancias radiactivas en las aguas destinadas al
consumo humano (DO L 296 de 7.11.2013, p. 12),

iii) la Directiva 2013/59/Euratom del Consejo, de 5 de diciembre de 2013, por la que se establecen normas de
seguridad bésicas para la proteccién contra los peligros derivados de la exposicion a radiaciones ionizantes,
y se derogan las Directivas 89/618/Euratom, 90/641/Euratom, 96/29/Euratom, 97/43/Euratom
y 2003/122/Euratom (DO L 13 de 17.1.2014, p. 1),

iv) la Directiva 2011/70/Euratom del Consejo, de 19 de julio de 2011, por la que se establece un marco comuni-
tario para la gestion responsable y segura del combustible nuclear gastado y de los residuos radiactivos
(DO L 199 de 2.8.2011, p. 48),

v) la Directiva 2006/117[Euratom del Consejo, de 20 de noviembre de 2006, relativa a la vigilancia y al control
de los traslados de residuos radiactivos y combustible nuclear gastado (DO L 337 de 5.12.2006, p. 21),



26.11.2019 Diario Oficial de la Unién Europea L 305/53

vi) el Reglamento (Euratom) 2016/52 del Consejo, de 15 de enero de 2016, por el que se establecen tolerancias
maximas de contaminacién radiactiva de los alimentos y los piensos tras un accidente nuclear o cualquier
otro caso de emergencia radioldgica, y se derogan el Reglamento (Euratom) n.c 3954/87 del Consejo y los
Reglamentos (Euratom) n.c 94489 y (Euratom) n.c 770/90 de la Comisién (DO L 13 de 20.1.2016, p. 2),

vii) el Reglamento (Euratom) n.°© 1493/93 del Consejo, de 8 de junio de 1993, relativo a los traslados de sustan-
cias radiactivas entre los Estados miembros (DO L 148 de 19.6.1993, p. 1).

G.  Articulo 2, apartado 1, letra a), inciso vii) — Seguridad de los alimentos y los piensos, sanidad animal y bienestar
de los animales:

1. Legislacion de la Unién sobre alimentos y piensos, que se rige por los principios generales y requisitos definidos
en el Reglamento (CE) n.c 178/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 28 de enero de 2002, por el que
se establecen los principios y los requisitos generales de la legislacion alimentaria, se crea la Autoridad Europea de
Seguridad Alimentaria y se fijan procedimientos relativos a la seguridad alimentaria (DO L 31 de 1.2.2002, p. 1).

2. Sanidad animal, regulada por:

i) el Reglamento (UE) 2016/429 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 9 de marzo de 2016, relativo a las
enfermedades transmisibles de los animales y por el que se modifican o derogan algunos actos en materia de
sanidad animal («Legislacién sobre sanidad animal») (DO L 84 de 31.3.2016, p. 1),

ii) el Reglamento (CE) n.c 1069/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de octubre de 2009, por el
que se establecen las normas sanitarias aplicables a los subproductos animales y los productos derivados no
destinados al consumo humano y por el que se deroga el Reglamento (CE) n.c 1774/2002 (Reglamento sobre
subproductos animales) (DO L 300 de 14.11.2009, p. 1).

3. Reglamento (UE) 2017/625 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de marzo de 2017, relativo a los con-
troles y otras actividades oficiales realizados para garantizar la aplicacién de la legislacién sobre alimentos y pien-
sos, y de las normas sobre salud y bienestar de los animales, sanidad vegetal y productos fitosanitarios, y por el
que se modifican los Reglamentos (CE) n. 999/2001, (CE) n. 396/2005, (CE) n. 1069/2009, (CE)
n. 1107/2009, (UE) n.o 1151/2012, (UE) n.° 652/2014, (UE) 2016/429 y (UE) 2016/2031 del Parlamento Euro-
peo y del Consejo, los Reglamentos (CE) n.° 1/2005 y (CE) n.> 1099/2009 del Consejo, y las Directivas 98/58/CE,
1999/74/CE, 2007/43/CE, 2008/119/CE y 2008/120/CE del Consejo, y por el que se derogan los Reglamentos
(CE) n 854/2004 y (CE) n. 882/2004 del Parlamento Europeo y del Consejo, las Directivas 89/608|CEE,
89/662/CEE, 90/425/CEE, 91/496/CEE, 96/23|CE, 96/93/CE y 97/78/CE del Consejo y la Decision 92/438/CEE
del Consejo (Reglamento sobre controles oficiales) (DO L 95 de 7.4.2017, p. 1).

4. Normas relativas a la proteccién y bienestar de los animales, establecidas en:

i) la Directiva 98/58/CE del Consejo, de 20 de julio de 1998, relativa a la proteccion de los animales en las
explotaciones ganaderas (DO L 221 de 8.8.1998, p. 23),

ii) el Reglamento (CE) n.> 1/2005 del Consejo, de 22 de diciembre de 2004, relativo a la proteccién de los anima-
les durante el transporte y las operaciones conexas y por el que se modifican las Directivas 64/432/CEE
y 93/119/CE y el Reglamento (CE) n.c 1255/97 (DO L 3 de 5.1.2005, p. 1),

iii) el Reglamento (CE) n.c 1099/2009 del Consejo, de 24 de septiembre de 2009, relativo a la proteccién de los
animales en el momento de la matanza (DO L 303 de 18.11.2009, p. 1),

iv) la Directiva 1999/22/CE del Consejo, de 29 de marzo de 1999, relativa al mantenimiento de animales salvajes
en parques zooldgicos (DO L 94 de 9.4.1999, p. 24),

v) la Directiva 2010/63/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 22 de septiembre de 2010, relativa a la
proteccion de los animales utilizados para fines cientificos (DO L 276 de 20.10.2010, p. 33).

H.  Articulo 2, apartado 1, letra a), inciso viii) — Salud publica:

1. Medidas que establecen normas elevadas de calidad y seguridad de los 6rganos y sustancias de origen humano,
reguladas por:

i) la Directiva 2002/98/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de enero de 2003, por la que se esta-
blecen normas de calidad y de seguridad para la extraccidn, verificacion, tratamiento, almacenamiento y distri-
bucién de sangre humana y sus componentes y por la que se modifica la Directiva 2001/83/CE (DO L 33
de 8.2.2003, p. 30),
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ii) la Directiva 2004/23/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 31 de marzo de 2004, relativa al estableci-
miento de normas de calidad y de seguridad para la donacién, la obtencién, la evaluacidn, el procesamiento, la
preservacion, el almacenamiento y la distribucion de células y tejidos humanos (DO L 102 de 7.4.2004,
p. 48),

iii) la Directiva 2010/53UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 7 de julio de 2010, sobre normas de cali-
dad y seguridad de los 6rganos humanos destinados al trasplante (DO L 207 de 6.8.2010, p. 14).

2. Medidas que establecen normas elevadas de calidad y seguridad de los medicamentos y productos de uso médico,
reguladas por:

i) el Reglamento (CE) n.> 141/2000 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de diciembre de 1999, sobre
medicamentos huérfanos (DO L 18 de 22.1.2000, p. 1),

i) la Directiva 2001/83/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 6 de noviembre de 2001, por la que se
establece un c6digo comunitario sobre medicamentos para uso humano (DO L 311 de 28.11.2001, p. 67),

iif) el Reglamento (UE) 2019/6 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de diciembre de 2018, sobre medi-
camentos veterinarios y por el que se deroga la Directiva 2001/82/CE (DO L 4 de 7.1.2019, p. 43),

iv) el Reglamento (CE) n.° 726/2004 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 31 de marzo de 2004, por el que
se establecen procedimientos comunitarios para la autorizaciéon y el control de los medicamentos de uso
humano y veterinario y por el que se crea la Agencia Europea de Medicamentos (DO L 136 de 30.4.2004,

p- 1),

v) el Reglamento (CE) n.o 1901/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de diciembre de 2006, sobre
medicamentos para uso pedidtrico y por el que se modifican el Reglamento (CEE) n. 1768/92, la
Directiva 2001/20/CE, la Directiva 2001/83/CE y el Reglamento (CE) ne° 726/2004 (DO L 378
de 27.12.2006, p. 1),

vi) el Reglamento (CE) n.© 1394/2007 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de noviembre de 2007,
sobre medicamentos de terapia avanzada y por el que se modifican la Directiva 2001/83/CE y el Reglamento
(CE) n.° 726/2004 (DO L 324 de 10.12.2007, p. 121),

vii) el Reglamento (UE) n.> 536/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de abril de 2014, sobre los
ensayos clinicos de medicamentos de uso humano, y por el que se deroga la Directiva 2001/20/CE (DO L 158
de 27.5.2014, p. 1).

3. Derechos de los pacientes regulados por la Directiva 2011/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de
9 de marzo de 2011, relativa a la aplicacién de los derechos de los pacientes en la asistencia sanitaria transfronte-
riza (DO L 88 de 4.4.2011, p. 45).

4. Fabricacién, presentaciéon y venta de tabaco y productos relacionados con el tabaco, reguladas por la
Directiva 2014/40/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 3 de abril de 2014, relativa a la aproximacién de
las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas de los Estados miembros en materia de fabricacion, pre-
sentacién y venta de los productos del tabaco y los productos relacionados y por la que se deroga la
Directiva 2001/37/CE (DO L 127 de 29.4.2014, p. 1).

L. Articulo 2, apartado 1, letra a), inciso ix) — Proteccion de los consumidores:

Derechos de los consumidores y proteccién del consumidor, regulados por:

i) la Directiva 98/6/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de febrero de 1998, relativa a la protec-
cién de los consumidores en materia de indicacién de los precios de los productos ofrecidos a los consumi-
dores (DO L 80 de 18.3.1998, p. 27),

i) la Directiva (UE) 2019/770 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de mayo de 2019, relativa a deter-
minados aspectos de los contratos de suministro de contenidos y servicios digital (DO L 136 de 22.5.2019,

p- 1),

iii) la Directiva (UE) 2019/771 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de mayo de 2019, relativa a deter-
minados aspectos de los contratos de compraventa de bienes, por la que se modifican el Reglamento (UE)
2017/2394 y la Directiva 2009/22/CE y se deroga la Directiva 1999/44/CE (DO L 136 de 22.5.2019, p. 28),

iv

=

la Directiva 1999/44/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de mayo de 1999, sobre determinados
aspectos de la venta y las garantias de los bienes de consumo (DO L 171 de 7.7.1999, p. 12),
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v) la Directiva 2002/65/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de septiembre de 2002, relativa a la
comercializacién a distancia de servicios financieros destinados a los consumidores, y por la que se modifican
la Directiva 90/619/CEE del Consejo y las Directivas 97/7/CE y 98/27|CE (DO L 271 de 9.10.2002, p. 16),

la Directiva 2005/29/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de mayo de 2005, relativa a las practi-
cas comerciales desleales de las empresas en sus relaciones con los consumidores en el mercado interior, que
modifica la Directiva 84/450/CEE del Consejo, las Directivas 97/7/CE, 98/27|CE y 2002/65/CE del Parla-
mento Europeo y del Consejo y el Reglamento (CE) n.© 2006/2004 del Parlamento Europeo y del Consejo
(«Directiva sobre las practicas comerciales desleales») (DO L 149 de 11.6.2005, p. 22),

vi

=

vii) la Directiva 2008/48/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de abril de 2008, relativa a los contra-
tos de crédito al consumo y por la que se deroga la Directiva 87/102/CEE del Consejo (DO L 133
de 22.5.2008, p. 66),

viii) la Directiva 2011/83/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de octubre de 2011, sobre los dere-
chos de los consumidores, por la que se modifican la Directiva 93/13/CEE del Consejo y la
Directiva 1999/44/CE del Parlamento Europeo y del Consejo y se derogan la Directiva 85/577/CEE del Con-
sejo y la Directiva 97/7/CE del Parlamento Europeo y del Consejo (DO L 304 de 22.11.2011, p. 64),

ix

Nak

la Directiva 2014/92UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014, sobre la comparabi-
lidad de las comisiones conexas a las cuentas de pago, el traslado de cuentas de pago y el acceso a cuentas de
pago bdsicas (DO L 257 de 28.8.2014, p. 214).

J. Articulo 2, apartado 1, letra a), inciso x) — Proteccién de la privacidad y de los datos personales, y seguridad de las
redes y los sistemas de informacion:

i) Directiva 2002/58/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de julio de 2002, relativa al tratamiento de los
datos personales y a la proteccién de la intimidad en el sector de las comunicaciones electrénicas (Directiva sobre la
privacidad y las comunicaciones electrénicas) (DO L 201 de 31.7.2002, p. 37),

ii) Reglamento (UE) 2016679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion
de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos
y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos) (DO L 119 de 4.5.2016,

p- 1),

iii) Directiva (UE) 2016/1148 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 6 de julio de 2016, relativa a medidas destina-
das a garantizar un elevado nivel comin de seguridad de las redes y sistemas de informacién en la Uni6n
(DO L 194 de 19.7.2016, p. 1).

Parte 11

El articulo 3, apartado 1, hace referencia a la siguiente legislacién de la Unién:

A.  Articulo 2, apartado 1, letra a), inciso ii) — Servicios, productos y mercados financieros y prevencion del blanqueo
de capitales y la financiacién del terrorismo:

1. Servicios financieros:

i) Directiva 2009/65/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de julio de 2009, por la que se coordi-
nan las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas sobre determinados organismos de inversion
colectiva en valores mobiliarios (OICVM) (DO L 302 de 17.11.2009, p. 32),

i) Directiva (UE) 20162341 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de diciembre de 2016, relativa a las
actividades y la supervisién de los fondos de pensiones de empleo (FPE) (DO L 354 de 23.12.2016, p. 37),

iij) Directiva 2006/43|CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de mayo de 2006, relativa a la auditorfa
legal de las cuentas anuales y de las cuentas consolidadas, por la que se modifican las Directivas 78/660/CEE
y 83/349/CEE y se deroga la Directiva 84/253/CEE del Consejo (DO L 157 de 9.6.2006, p. 87),

Reglamento (UE) n.> 596/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de abril de 2014, sobre el
abuso de mercado (Reglamento sobre abuso de mercado) y por el que se derogan la Directiva 2003/6/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo, y las Directivas 2003/124/CE, 2003/125/CE y 2004/72/CE de la Comi-
sion (DO L 173 de 12.6.2014, p. 1),

E,.

=

Directiva 2013/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de junio de 2013, relativa al acceso a la
actividad de las entidades de crédito y a la supervision prudencial de las entidades de crédito y las empresas
de inversién, por la que se modifica la Directiva 2002/87/CE y se derogan las Directivas 2006/48/CE
y 2006/49/CE (DO L 176 de 27.6.2013, p. 338),
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vi) Directiva 2014/65[UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de mayo de 2014, relativa a los merca-
dos de instrumentos financieros y por la que se modifican la Directiva 2002/92/CE y la
Directiva 2011/61/UE (DO L 173 de 12.6.2014, p. 349),

vii) Reglamento (UE) n.° 909/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014, sobre la
mejora de la liquidacién de valores en la Unién Europea y los depositarios centrales de valores y por el que
se modifican las Directivas 98/26/CE y 2014/65/UE y el Reglamento (UE) n.°c 236/2012 (DO L 257
de 28.8.2014, p. 1),

vii) Reglamento (UE) n.c 1286/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de noviembre de 2014, sobre
los documentos de datos fundamentales relativos a los productos de inversién minorista empaquetados y los
productos de inversion basados en seguros (DO L 352 de 9.12.2014, p. 1),

Rk

Reglamento (UE) 2015/2365 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de noviembre de 2015, sobre
transparencia de las operaciones de financiacién de valores y de reutilizacién y por el que se modifica el
Reglamento (UE) n.> 648/2012 (DO L 337 de 23.12.2015, p. 1),

ix

x) Directiva (UE) 2016/97 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de enero de 2016, sobre la distribucién
de seguros (DO L 26 de 2.2.2016, p. 19),

xi) Reglamento (UE) 2017/1129 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de junio de 2017, sobre el folleto
que debe publicarse en caso de oferta publica o admisién a cotizacién de valores en un mercado regulado
y por el que se deroga la Directiva 2003/71/CE (DO L 168 de 30.6.2017, p. 12).

2. Prevenci6n del blanqueo de capitales y la financiacién del terrorismo:

i) Directiva (UE) 2015/849 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de mayo de 2015, relativa a la preven-
cién de la utilizacién del sistema financiero para el blanqueo de capitales o la financiacién del terrorismo,
y por la que se modifica el Reglamento (UE) n.c 648/2012 del Parlamento Europeo y del Consejo, y se derogan
la Directiva 2005/60/CE del Parlamento Europeo y del Consejo y la Directiva 2006/70/CE de la Comision
(DO L 141 de 5.6.2015, p. 73),

ii) Reglamento (UE) 2015/847 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de mayo de 2015, relativo a la infor-
macién que acompafla a las transferencias de fondos y por el que se deroga el Reglamento (CE) n.> 1781/2006
(DO L 141 de 5.6.2015, p. 1).

B.  Articulo 2, apartado 1, letra a), inciso iv) — Seguridad del transporte:

i) Reglamento (UE) n.c 376/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 3 de abril de 2014, relativo a la
notificacion de sucesos en la aviacién civil, que modifica el Reglamento (UE) n.c 996/2010 del Parlamento
Europeo y del Consejo, y por el que se derogan la Directiva 2003/42/CE del Parlamento Europeo y del Con-
sejo y los Reglamentos (CE) n.°o 1321/2007 y (CE) n.°o 1330/2007 de la Comisién (DO L 122 de 24.4.2014,
p. 18),

ii) Directiva 2013/54/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de noviembre de 2013, sobre determina-
das responsabilidades del Estado del pabellén en materia de cumplimiento y control de la aplicacion del Con-
venio sobre el trabajo maritimo, de 2006 (DO L 329 de 10.12.2013, p. 1),

iif) Directiva 2009/16/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de abril de 2009, sobre el control de los
buques por el Estado rector del puerto (DO L 131 de 28.5.2009, p. 57).

C.  Articulo 2, apartado 1, letra a), inciso v) — Proteccién del medio ambiente:

i) Directiva 2013/30/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de junio de 2013, sobre la seguridad de las
operaciones relativas al petréleo y al gas mar adentro, y que modifica la Directiva 2004/35/CE (DO L 178
de 28.6.2013, p. 66).




